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PRESENTACION

El afio 2013 ha sido para la Consejeria de Educacion, con las
competencias de Formacion y Empleo y de Universidades y Empleo después,
un ejercicio de rapida y profunda adaptacion de sus objetivos estratégicos a la
nueva situacion social salida de la crisis. La sociedad, no es secreto para
nadie, en muy escaso tiempo ha experimentado profundos cambios, se ha
fortalecido tras sobrevivir a la complicada situacion por la que hemos
atravesado y ha advertido con prontitud los nuevos desafios. La sociedad
demanda un redisefio de los instrumentos que debe proporcionar esta
Consejeria para la insercion de los ciudadanos integramente formados en un
mercado globalizado. A este respecto, en 2013 la Consejeria ha querido ser, y
en buena medida hemos logrado ser, el inmediato reflejo de la sociedad a la
gue se dirige. Hemos reestructurado en muy pocos meses las prioridades
educativas y los valores que deben presidirlas para que respondan a la

perfeccion a las necesidades del nuevo escenario.

Una Consejeria de tan grandes proporciones y responsabilidades como
la nuestra debe paraddjicamente ser la mas agil en atender a las nuevas
demandas sociales, que no tienen espera posible. Creo, con la necesaria
prudencia, que, con el trabajo y dedicacion del gran material humano con que
contamos, el novedoso camino iniciado es el correcto. Las iniciativas se han
multiplicado con el concurso de todos los agentes sociales y educativos,
obteniendo muy buena respuesta del alumnado, que también se muestra
comprometido en los objetivos con una ilusion renovada. Hemos elaborado
durante este ejercicio un ambicioso disefio muy adecuado para lo que debera
ser la educacién y la empleabilidad en los préximos afios. Completando todo el
arco desde la educacion primaria a la efectiva insercion laboral. Desde la
inmersion linguistica en un idioma extranjero como el inglés, ya desde el
comienzo del itinerario educativo, hasta la decidida apuesta por una nueva

Formacion Profesional moderna, en consonancia con una estructura productiva



que tiene poco que ver con agquella a la que tradicionalmente estdbamos
habituados. A tiempos nuevos y exigencias no acostumbradas, hay que
disponer de rutas distintas para alcanzar los fines que nos demandan los

ciudadanos.

En definitiva, en los proximos ejercicios se hablara del 2013 como el afio
en que la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo (durante el mismo
afio 2013 adquirié la denominacion de Consejeria de Educacion, Universidades
y Empleo) instaur6 las bases, con el médximo consenso posible entre todos los
colectivos, de una transformacion fundamental en todo cuanto esta relacionado

con la formacion de los ciudadanos y su consiguiente acceso al trabajo.

PEDRO ANTONIO SANCHEZ LOPEZ
Consejero de Educacion, Culturay Universidades
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ORGANIZACION Y FUNCIONES

Los Decretos del Presidente de la Comunidad Auténoma numero
1272011, de 27 de junio, de Reorganizacion de la Administracion
Regional, y numero 24/2011, de 28 de junio, por el que se establece el
orden de prelacion de las Consejerias de la Administracion Regional y sus
competencias, se han modificado mediante los Decretos del Presidente de la
Comunidad Autébnoma numero 1372013, de 23 de julio, de Reorganizacién
de la Administracion Regional, y numero 17/2013, de 25 de julio, por el
que se establece el orden de prelacién de las Consejerias de la Administracion
Regional y sus competencias, han modificado el niumero, la denominacién y las
competencias de las distintas Consejerias, haciendo necesaria una nueva
distribucién competencial entre los Departamentos de la Administracion Regional,
y el establecimiento de los Organos Directivos de las nuevas Consejerias

mediante los correspondientes Decretos del Consejo de Gobierno

En el Articulo 9° del Decreto del Presidente nimero 1772013, de 25 de
julio se establecen las competencias de la Consejeria de Educacion,

Universidades y Empleo:

La Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo es el Departamento de la Comunidad
Autéonoma de la Region de Murcia encargado de la propuesta, desarrollo y ejecuciéon de las
directrices generales del Consejo de Gobierno en las siguientes materias: educacion reglada en
todos sus niveles; universidades; trabajo; empleo, mediante la intermediacion y orientacion
laboral; fomento de politicas activas de empleo y formacién, incluida la formacién ocupacional y
continua, seguridad y salud laboral y cualesquiera otras que le asigne la legislacion vigente.

Queda adscrito a esta Consejeria el Organismo Auténomo Servicio Regional de Empleo y
Formacion

Los Organos Directivos de la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo

son establecidos en el Decreto numero 91/2013, de 26 de julio, del Consejo

de Gobierno, http://www.borm.es, de 27 de julio. En su articulo segundo, se
recoge la estructura de la Consejeria, establecida en siete Organos Directivos y

dos Organismos Auténomos.
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1. Secretaria General.

- Vicesecretaria.

2. Direccién General de Recursos Humanos y Calidad Educativa.

- Subdireccion General de Recursos Humanos.

- Subdirecciéon General de Calidad Educativa.
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3. Direccion General de Formacién Profesional y Educaciéon de Personas Adultas.

- Subdireccion General de Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas.

- Instituto de las Cualificaciones de la Regién de Murcia, con rango de Subdireccién General.
4. Direccion General de Ordenacion Educativa y Atencion a la Diversidad.

- Subdirecciéon General de Ordenacion Educativa y Atencién a la Diversidad.

5. Direccion General de Centros Educativos.

- Subdireccion General de Centros.

6. Direccion General de Universidades

7. Direccion General de Trabajo.

- Subdireccion General de Trabajo

- Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Region de Murcia, con rango de Subdireccion General.
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SECRETARIA GENERAL

Vicesecretaria
Servicio de Contratacion
Servicio de Régimen Interior
Servicio Juridico
Servicio de Publicaciones y Estadistica
Servicio de Gestion Econdmica y
Presupuestaria

Protectorado de Fundaciones Docentes

Inspeccion de Educacion

Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo
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VICESECRETARIA

Servicio de Contratacion
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SERVICIO DE CONTRATACION

|l. Expedientes de contratacion de obras tramitados y{
ladjudicados en 2013

2. Expedientes de contratacion de obras iniciados en 2012 v
|adjudicados en 2013|

3. Expedientes de contratacion de suministros tramitados V/
ladjudicados en 2013

M. Expedientes de contratacion de servicios, administrativos‘

lespeciales y otros tramitados y adjudicados en 2013
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SERVICIO DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA GENERAL

De conformidad con las funciones que tiene atribuidas el Servicio de Contratacion
de esta Consejeria por el articulo 7 del Decreto 81/2005, de 8 de julio por el que se
establece la Estructura Orgénica de la Consejeria de Educacion y Cultura
(actualmente Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo), el total de
expedientes adjudicados en el afio 2013 es el siguiente:

CLASIFICACION DE CONTRATOS N° DE EXPEDIENTES

Obras 21
Suministros 12
Servicios / Otros 23
Total 56

EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE OBRAS

Exp TITULO Importe con IVA

OBRAS DE REPARACION COMO CONSECUENCIA DE LOS
DANOS SUFRIDOS POR LOS MOVIMIENTOS SISMICOS 363.000,00.-€
DEL 11 DE MAYO DE 2011 EN EL I.E.S. "SAN JUAN BOSCO"
DE LORCA (MURCIA)

. OBRAS DE REPARACION EN EL CENTRO INTEGRADO DE 103.660.35..€
FORMACION PROFESIONAL DE LORCA (MURCIA) R

OBRAS DE RECONSTRUCCION EN EL C.E.I.P."SAN JOSE"
4 268.620,00.-€
DE EL PARAJE EL CONSEJERO (LORCA).

OBRAS DE REPARACION COMO CONSECUENCIA DE LOS
S DANOS SUFRIDOS POR LOS MOVIMIENTOS SISMICOS 189.411,49.-€
DEL 11 DE MAYO DE 2011 EN EL L.E.S. "PRINCIPE DE




2013 > Secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Contratacion

ASTURIAS" DE LORCA (MURCIA).

CONTRATACION DE LAS OBRAS DE REPARACION DE

7 GRIETA EN LA FACHADA DEL LE.S. “SIERRA ALMENARA” 58.692,82.-€
DE PURIAS (LORCA).
OBRAS DE REPARACION DE HUMEDADES EN EL

8 POLIDEPORTIVO DEL IE.S. "PEDANIAS ALTAS" DE LA 41.269,99.-€
PACA - LORCA (MURCIA).
OBRAS DE ADAPTACION DE SALA ESCOLAR A COMEDOR

9 212.912,34.-€

EN EL C.E.I.P. "JOSE ROBLES" DE LORCA (MURCIA).

OBRAS DE CONSTRUCCION DEL NUEVO IE.S. “RAMON

13 2.451.258,52.-€
ARCAS MECA” DE LORCA (MURCIA).
OBRAS DE CONSTRUCION EN EL C.E.l.P. "ESCUELAS

25 2.887.109,73.-€
NUEVAS" DE EL PALMAR (MURCIA).
OBRAS DE CONSTRUCCION DE EN EL CENTRO DE

27 . 511.746,30.-€
EDUCACION INFANTIL 0 A 3 ANOS DE JUMILLA (MURCIA).
OBRAS DE CONSTRUCCION DE CENTRO DE EDUCACION

28 522.120,01.-€
INFANTIL EN ALHAMA DE MURCIA (MURCIA).
OBRAS DE CONSTRUCCION DE UN CENTRO DE

29 586.425,01.-€
EDUCACION INFANTIL EN SAN JAVIER, MURCIA
OBRAS CONDUCENTES A LA ADECUACION DE ESPACIOS
DE PORCHE Y VESTUARIOS PARA 3 AULAS DE INFANTIL

44 B 63.743,57.-€
EN EL C.E.I.LP. NUESTRA SENORA DEL ROSARIO DE
ALHAMA (MURCIA)

46 OBRAS DE REPARACION DE LA CUBIERTA EN EL C.E.I.P.
"MARIANO SUAREZ" DE JUMILLA 98.194,16.-€
OBRAS DE REPARACION DE LA CUBIERTA EN EL C.E.I.P.

a7 50.765,66.-€
CONDE CAMPILLOS DE CEHEGIN
OBRAS DE REPARACION DE LA CUBIERTA EN EL IE.S.

48 . 50.454,11.-€
PEDRO PENALVER DE EL ALGAR DE CARTAGENA

49 57.993,52.-€

OBRAS DE CONSTRUCCION DE VALLADO EN EL C.E.I.P.
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"JOSE MORENO" DE MURCIA

OBRAS CONDUCENTES A LA CONSTRUCCION DE
51 | ESCALERA DE EMERGENCIA EN EL CEIP SAN PABLO DE 53.552,70.-€
ABARAN (MURCIA).

CONTRATACION DE OBRAS DE CONSTRUCCION DE
52 MURO DE CONTENCION DE TIERRAS EN EL CEIP CRISTO 51.537,31.-€
DEL CONSUELO DE CIEZA (MURCIA).

OBRAS DE REFUERZO DE ESTRUCTURA'Y FORJADOS EN
53 AULAS DE INFANTIL EN EL “CEIP MARIANO AROCA" DE 59.810,40.-€
MURCIA

EXPEDIENTES DE CONTRAT ACION DE OBRAS INICIADOS EN OTROS
ANOS Y ADJUDICADOS EN 2013

Exp TITULO Importe con IVA

OBRAS DE CONSTRUCCION DEL NUEVO I.E.S. "FRANCISCO
1 3.178.644,90.-€
ROS GINER" DE LORCA (MURCIA)

EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE SUMINISTROS

Exp | TITULO Importe con IVA

SUMINISTRO DE MOBILIARIO ESCOLAR PARA NUEVAS
UNIDADES DE CENTROS ESCOLARES Y DE REPOSICION EN
12 49.727,43.-€
DIVERSOS CENTROS EDUCATIVOS DE LA COMUNIDAD

AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE MOBILIARIO ESCOLAR
PARA NUEVAS UNIDADES DE CENTROS ESCOLARES Y DE
30 , 236.267,02.-€
REPOSICION EN DIVERSOS CENTROS EDUCATIVOS DE LA

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
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Exp | TITULO

31

SUMINISTRO DE PUNTOS DE ACCESO WIFI (INCLUIDA UNA
CONTROLADORA PARA SU GESTION), NECESARIO PARA EL
USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES (TIC) EN LAS AULAS DE DOCENCIA DE
LOS CENTROS DE EDUCACION SECUNDARIA ACOGIDOS AL
PROYECTO “ENSENANZA XXI”, DEPENDIENTES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

Importe con IVA

61.255,28.-€

32

SUMINISTRO DEL SOFTWARE  “MULTIMEDIA  TIME
ORGANIZER” (MTO), CON DERECHO AL USO ILIMITADO DE
LICENCIAS, Y CON DESTINO A LOS CENTROS EDUCATIVOS
DE TITULARIDAD PUBLICA DEPENDIENTES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

43.560.-€

33

SUMINISTRO DE UN SOFTWARE ANTIVIRUS PARA
GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE 10.450 ORDENADORES
PERSONALES (LICENCIAS DE ANTIVIRUS), CON DESTINO A
LOS CENTROS EDUCATIVOS DE TITULARIDAD PUBLICA
DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION,
FORMACION Y EMPLEO

46.343.-€

39

SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO AUXILIAR
(ELECTRONICA DE RED - SWITCH), NECESARIO PARA EL
USO DE LAS TIC EN LAS AULAS DE DOCENCIA DE LOS
CENTROS DE EDUCACION SECUNDARIA ACOGIDOS AL
PROYECTO “ENSENANZA XXI", DEPENDIENTES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

23.684,99.-€

45

SUMINISTRO EN SU MODALIDAD DE ARRENDAMIENTO SIN
OPCION DE COMPRA DE CONJUNTOS MODULARES
PREFABRICADOS CON DESTINO AL CRA “EL CONSEJERO”
EN ZARZILLA DE RAMOS, IES “SABINA MORA” DE ROLDAN,
CEIP MIGUEL DE CERVANTES EN CARTAGENA, IES
FRANCISCO ROS GINER EN LORCA y CEIP SAGRADO

71.318,06.-€
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Exp | TITULO Importe con IVA
CORAZON EN LIBRILLA.

SUMINISTRO DE PUNTOS DE ACCESO WIFI (INCLUIDAS LAS
LICENCIAS PARA LA CONTROLADORA CENTRALIZADA- Marca
Ruckus y Modelo Zone Director 3000), CON DESTINO A LOS
CENTROS PARTICIPANTES EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO “ENSENANZA XXI", DEPENDIENTES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

55 48.638,37.-€

SUMINISTRO DE LICENCIAS USO TEMPORAL DE UN
SOFTWARE DE GESTION, CON DESTINO A LOS CENTROS DE
REGIMEN ESPECIAL (Conservatorios de Musica, Escuela de
Danza, Escuela Arte Dramatico, Escuela Arte y Superior de
57 ) o . ] 51.999,75.-€
Disefio, Escuelas Oficiales de Idiomas y Extensiones de la
Escuelas Oficiales de Idiomas), DEPENDIENTES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO

DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

SUMINISTRO DEL SOFTWARE “GHC’13”, PARA 120 CENTROS
cq EDUCATIVOS DE TITULARIDAD PUBLICA, Y DEPENDIENTES 26.136.-€
DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y T

EMPLEO.

SUMINISTRO DE UN SOFTWARE DE GESTION DE BAREMOS,
59 Y CON DESTINO A LA CONSEJERIA DE EDUCACION, 39.204.-€
UNIVERSIDADES Y EMPLEO

CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE UN SOFTWARE DE
EVALUACION DE DIAGNOSTICO SOBRE LAS COMPETENCIAS
BASICAS DEL CURRICULO EN EDUCACION PRIMARIA Y EN
61 . 28.858,50.-€
EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA, Y CON DESTINO A
LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y

EMPLEO.




Exp
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EXPEDIENTES DE CONTRAT ACION DE SERVICIOS, ADMINISTRATIVOS,
ESPECIALES Y OTROS

TiTULO

COORDINADOR DE SEGURIDAD Y SALUD DE LAS OBRAS
CONSTRUCCION DEL NUEVO EN EL IES "FRANCISCO ROS
GINER" DE LORCA

L Importe con IVA J

8.228.-€

10

SERVICIO DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

54.306 -€

14

CONTRATACION DEL COORDINADOR DE SEGURIDAD Y SALUD
DE LAS OBRAS DEL NUEVO LE.S. "RAMON ARCAS MECA" DE
LORCA (MURCIA).

13.000,24.-€

15

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO EN RED “EVA 4100" Y SERVIDORES “BLADES”
CON DESTINO A LA CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y
EMPLEO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA.

45.980 -€

16

SERVICIO DE ORGANIZACION DE ESTANCIAS FORMATIVAS DEL
ALUMNADO EN EL EXTRANJERO DENTRO DEL PROGRAMA
INTEGRAL DE APRENDIZAJE DE LENGUAS EXTRANJERAS.

49.610 -€

17

GESTION DE COCINA Y COMEDOR PARA LAS ESCUELAS
INFANTILES, “PAJARICO” DE AGUILAS, “LA GAVIOTA” DE
CARTAGENA, “LOS DOLORES” DE LOS DOLORES-CARTAGENA,
“VIRGEN DE LAS MARAVILLAS" DE CEHEGIN, “ELIOSOL” DE
LORCA, “INFANTE JUAN MANUEL" DE MURCIA, “LOS ROSALES”
DE EL PALMAR-MURCIA, Y “GUADALUPE” DE GUADALUPE-
MURCIA.

63.941,88 -€

18

SERVICIO DE ARQUITECTURA PARA LA ASISTENCIA TECNICA A
LA REDACCION DE PROYECTO DE EJECUCION DE NUEVA
ESCUELA INFANTIL EN ALHAMA DE MURCIA.

24.500.-€




Exp

19
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TiTULO

SERVICIO DE ARQUITECTURA PARA LA ASISTENCIA TECNICA A
LA REDACCION DE PROYECTO DE EJECUCION DE LA NUEVA
ESCUELA INFANTIL DE SAN JAVIER (MURCIA).

Importe con IVA

29.600.-€

20

SERVICIO DE ARQUITECTURA PARA LA ASISTENCIA TECNICA A
LA REDACCION DE PROYECTO DE EJECUCION DE LA NUEVA
ESCUELA INFANTIL DE PUERTO LUMBRERAS (MURCIA).

24.740,87.-€

21

SERVICIO DE ARQUITECTURA PARA LA ASISTENCIA TECNICA A
LA REDACCION DE PROYECTO DE EJECUCION DE LA NUEVA
ESCUELA INFANTIL DE JUMILLA (MURCIA).

24.865,50.-€

22

SERVICIO DE LIMPIEZA EN EL INSTITUTO DE EDUCACION
SECUNDARIA “BARTOLOME PEREZ CASAS” DE LORCA

21.433 -€

23

SERVICIO DE CAFETERIA EN 5 INSTITUTOS DE EDUCACION
SECUNDARIA 'Y UNA ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS
DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION,
FORMACION Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA

CANON A
ABONAR POR
EL
CONTRATANTE

24

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL, DEFENSA JURIDICA Y DE
ASISTENCIA EXTRAJUDICIAL PARA DETERMINADO PERSONAL
DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO

26.800.-€

26

SERVICIO DE ARQUITECTURA PARA LA REDACCION DE
PROYECTO BASICO Y DE EJECUCION DE CONSTRUCCION DE
PABELLON DEPORTIVO EN EL LE.S. "IBANEZ MARTIN" y
"FRANCISCO ROS GINER" DE LORCA (MURCIA).

30.000,00.-€

34

SERVICIO DE DESARROLLO DE UN APLICATIVO "PLATAFORMA”
DE NODO DE ACCESO A CONTENIDOS EDITORIALES
(DIGITALES), CON DESTINO A CENTROS EDUCATIVOS
ADSCRITOS AL PROYECTO ENSENANZA XXI, Y DEPENDIENTES
DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

48.642 -€




Exp
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TiTULO

SERVICIO DE DESARROLLO DE NUEVOS MODULOS EN
ENTORNO WEB PARA EL APLICATIVO DE GESTION DE NOMINA
DE PAGO DELEGADO DE CENTROS PRIVADOS CONCERTADOS
CON DESTINO A LA CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
LA REGION DE MURCIA

Importe con IVA

28.035,70.-€

36

SERVICIO DE NUEVOS DESARROLLOS PARA EL APLICATIVO DE
GESTION DE LOS CENTROS EDUCATIVOS “PLUMIER XXI”
DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES Y EMPLEO.

71.269.-€

37

GESTION DE COCINA Y COMEDOR PARA LAS ESCUELAS
INFANTILES, “PAJARICO” DE AGUILAS, “LA GAVIOTA” DE
CARTAGENA, “LOS DOLORES” DE LOS DOLORES-CARTAGENA,
“VIRGEN DE LAS MARAVILLAS" DE CEHEGIN, “ELIOSOL” DE
LORCA, “INFANTE JUAN MANUEL” DE MURCIA, “LOS ROSALES”
DE EL PALMAR-MURCIA, Y “GUADALUPE” DE GUADALUPE-
MURCIA

298.455,08 -€

40

SERVICIO DE DESARROLLO DE UN APLICATIVO DE GESTION DE
INVENTARIO DENOMINADO “ABACO” PARA LOS DE CENTROS
EDUCATIVOS DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE
EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

60.197,50.-€

42

SERVICIO CONSISTENTE EN NUEVOS DESARROLLOS PARA EL
APLICATIVO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS DEL
PERSONAL DOCENTE DENOMINADO “TIZA”, CON DESTINO A LA
CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

70.089,25.-€

63

SERVICIO DE LIMPIEZA DE TRES INSTITUTOS DE EDUCACION
SECUNDARIA DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE
EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

65.268,80.-€
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Exp TITULO Importe con IVA

REDACCION DE PROYECTO BASICO Y DE EJECUCION DE LAS
64 | OBRAS DE AMPLIACION EN EL CEIP JUAN XXIIl EL RANERO DE
MURCIA (MURCIA). 22.000,00.-€

SERVICIO DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE LA
67 CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA 136.450.- €
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
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SERVICIO DE REGI MEN INTERI OR Y ASUNTOS
GENERALES

Las actividades realizadas por este servicio en el afno 2013 han sido,
entre otras, las que le son encomendadas en el articulo 9 del Decreto
81/2005, de 8 de julio (B.O.R.M. de 19 de julio).

1. Seccién de asuntos generales

2. Seccion de control de calidad de los servicios

3. Oficina de Atencién Especializada y Oficina
Corporativa de Atencion al Ciudadano de caracter
general de la Consejeria d e Educacion
Universidades y Empleo.
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1. SECCION DE ASUNTOS GENERALES

1.1- FUNCIONES

Entre sus funciones se encuentra la ejecucion, informe y propuesta de las
actividades del Servicio en materia de asuntos generales y patrimoniales asi como la
gestion y tramitacidén de los asuntos generales de la Consejeria no atribuidos a otra

unidad administrativa, entre las que cabe citar las siguientes:

= Tramitacidén de expedientes de gastos relativos a Capitulo Il y VI:
- Contratacion y adquisicion de bienes y servicios.
- Reparacion de las averias producidas en los distintos bienes y servicios.
- Elaboracion de memorias para transferencia de créditos
- Relaciones con proveedores y con empresas suministradoras de bienes y
servicios.

- Inventario de bienes de la Consejeria.

= Gestion patrimonial y de inmuebles, comunidades de propietarios, arrendamientos.

= Seguimiento y control de los expedientes de contratacidon centralizada de bienes y

servicios de la Consejeria.

= Coordinacion con el Servicio de Seguridad y Control de Accesos.

= Relativo al personal dependiente del Servicio:
- Coordinacién, organizacion y distribucion del colectivo del cuerpo de servicios
y de ordenanzas de la Consejeria.
- Coordinacién, organizacién y control del personal dependiente de las
empresas de servicios contratadas para las dependencias del edificio Sede

de esta Consejeria.
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= Otros:

- Gestion y mantenimiento de los vehiculos adscritos a la Secretaria General.

- Control de la unidad de reprografia que atiende a toda la Consejeria.

- Coordinacion de los servicios postales y de paqueteria realizados desde el edi-ficio
de la Consejeria.

- Actuaciones de mantenimiento de los edificios, aparatos e instalaciones de la
Consejeria.

- Apoyo, asesoramiento y colaboracién con las Direcciones Generales en materia de
adquisicion de mobiliario y equipamiento.

- Altas, bajas y mantenimiento del personal de la Consejeria en la aplicacion de
Comunicaciones Interiores de la Comunidad Auténoma.

- Telefonia mévil de la Consejeria, altas de nuevas lineas, renovaciones,
reparaciones y demas incidencias de los terminales.

- Gestion y resolucion de las peticiones al Servicio, utilizando la aplicacion
informatica CLIP, donde todo el personal de la Consejeria solicita se le resuelvan

temas que se gestionan desde este Servicio.

La cuantificacion de estas actividades es la siguiente:

| Incidencias Reg. Interior | 1.425

Capitulo Il Gastos corrientes en Bienes y Servicios:

Art. 21: Reparaciéon, mantenimiento y conservaciéon

N° IMPORTE
ADOP/ADOK | 64 116.927,64
OP/OK 82 93.337,49
Total 146 210.265,13

Art. 22: Material, suministros y otros.

N° IMPORTE
ADOP/ADOK | 261 928.754,70
OP/OK 115 2.836.065,89
Total 376 3.764.820,59
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Art. 23: Indemnizaciones por razéon del servicio.

N° IMPORTE
| ADOP 348 28.872,00
Total 348 28.872,00
Capitulo 1l
Art. 35:
N° IMPORTE
| ADOK 8 1.574,20
Total 8 1.574,20

TOTAL CAPITULO 2y 3 878 Expedientes 4.005.532,81 €

Numero de expedientes de gastos tramitados del Capitulo Il
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Importe de los Expedientes de gastos tramitados
Capitulo Il, en miles de euros
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TRAMITACION DE EXPEDIENTES DE GASTO (SECRETARIA GENERAL):

Capitulo VI - Inversiones Reales
N° de expedientes 6
Importe 4.934,50 €

INVENTARIO DE BIENES (TODA LA CONSEJERIA):

Numero de Certificados de Inventario: 921

Se distribuyen de la siguiente forma:

TIPO DE OPERACION N° DE Cuantia en euros
OPERACIONES

Alta por compra 128 1.937.244,61
Preinventarios abiertos 44
Alta por adquisicién ( preinventarios de muebles) 9 805.584,02
Liquidacién positiva o mejora 67 3.382.255,30
Cambio de uso y ubicacion 479
Anulacion de operaciones validadas 25
Entregas a otros entes 124
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Liquidacion preinventarios de obras (por D. G de 6
Patrimonio)
Otros 18
894 6.125.083.93
Total numero de bienes inventariados: ....................... 12.689

Telefonia Movil:

Total intervenciones documentadas: .....................

1.2 - OTRAS GESTIONES REALIZADAS.

1.2.1. Por la Coordinacion de Infraestructuras Educativas,

actuaciones:

las siguientes

Ademas de todo lo anterior, han sido llevadas a cabo, por la Coordinacion de

Infraestructuras Educativas, las siguientes actuaciones:

Implantacion del Plan de Autoproteccién del edificio sede de la Consejeria en
Avda. de la Fama, 15.

Coordinacion de la realizacién de un simulacro de Evacuacion el dia 16 de
julio de 2013 en la Avda. de la Fama 15.

Coordinacion de 2 ediciones del curso de “Prevencion y proteccién contra
incendios, seismos y evacuacion para personal integrante de los equipos de
emergencia”, llevados a cabo en mayo y septiembre.

Coordinacion de las reformas de distribucion de espacios, motivadas por
cambios organizativos.

Realizacion del traslado del Servicio de Ordenacion Académica desde el
Edificio de Avda. de la Fama, 15, al de Gran Via, 32, planta 4, trasladando a
su vez al Servicio de Formacion del Profesorado, desde Gran Via, 32, planta
4, a Avda. de la Fama, 15, planta 2, reorganizando al mismo tiempo otras
unidades en el edificio de Gran Via, 32.

Realizacion de diversos movimientos de personal en la Direccién General de
Centros Educativos, entre las plantas 3 y 7 del edificio de la Avda. de la

Fama, 15.
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¢ Reutilizacion de diverso mobiliario del almacén de la CARM, para renovar
mobiliario de diversas dependencias.
¢ Reutilizacion de diverso mobiliario procedente del Servicio de Proteccion del

Menor para renovar mobiliario de la Inspeccion, en planta 5, de la Avda. 15.

Y la carga de gestidn habitual que abarca los siguientes campos.

e Gestion, regularizacion e informes sobre el Patrimonio inmobiliario adscrito a
la Consejeria.

e Estudios de aprovechamiento de los recursos inmobiliarios de la Consejeria.

¢ Mantenimiento del parque de automoviles de la Consejeria.

e Gestion de los recursos reprograficos de la Consejeria.

e Gestion del Patrimonio artistico adscrito a la Consejeria.

e Gestion técnica de los actos publicos y ruedas de prensa de la Consejeria.

¢ Representacion de la Consejeria en materia de seguros.

¢ Inicio de expedientes de adquisicién de bienes y suministros de mobiliario y
equipamiento el la Secretaria General.

e Colaboracidon con las Direcciones Generales en materia de adquisicion de
mobiliario y equipamiento.

e Disefio grafico e impresion de carteles de actos y eventos promovidos desde
la Consejeria.

1.3- ACTUACIONES EN MATERIA DE MANTENIMIENTO.

Los trabajos de mantenimiento e inversiones realizadas en los edificios e
instalaciones de uso administrativo dependientes de la Consejeria de Educacion,

Universidades y Empleo durante el ejercicio 2013 son los siguientes:

El mantenimiento Integral de los edificios de uso administrativo de Consejeria de

Educacion, Universidades y Empleo.
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- Optimizacion de los recursos de instalaciones térmicas, horas de
funcionamiento de la caldera con el consumo de gasoil y con las horas de puesta en
marcha del compresor (frio-calor)

-Se realizan estudios técnicos, para acometer las diferentes deficiencias y
los grados de estas en todo el edificio, y poder subsanar de modo eficiente dichos
defectos.

- Estudios energéticos (calefaccion, aire acondicionado y alumbrado) para
obtener el maximo ahorro posible. Especialmente se tiene en consideracion el tener
la temperatura ambiente dentro de los limites establecidos, segun el RD 1826/2009,
de 27 de noviembre. Por el que se modifica el Reglamento de Instalaciones Térmica
en los edificios, aprobado por RD 1027/2007, de 20 de julio.

-Se realizan revisiones semanales de todos los edificios administrativos
dependientes de mantenimiento, subsanando averias y fallos en las instalaciones,

- Revision de las instalaciones eléctricas por una OCA.

Asesoramiento a distintos |.E.S., debido a la liberalizacion de mercado de la

energia eléctrica y la renovacion de los contratos de energia.

Se optimiza el consumo de energia eléctrica a través de la modificacion en la

contratacion, reduccion de horario de servicio, sustitucion de elementos y otros.

En este ejercicio de 2013 se obtiene un ahorro de 46.362,53 €.

| Incidencias de mantenimiento | 796

1.4. ACTIVIDADES DEL ARCHIVO CENTRAL DE LA CONSEJERIA

El Decreto 81/2005, de 8 de julio, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Educacion y Cultura, aun vigente, refleja en su articulo 11.1.c) que “la
gestién del fondo documental correspondera al Archivo Central de la Consejeria que
deberd reunir, organizar, valorar, conservar y disponer para consulta la
documentacion que generen o reciban los distintos 6rganos y unidades de la

Consejeria, asi cono transferir al Archivo General de la Region de Murcia la
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documentacién con valor histérico, una vez haya producido la totalidad de sus
efectos”.

Ademas de las funciones encargadas en el citado articulo11.1.c, la “Instruccion de
Servicio de la Secretaria General, de 26 de diciembre de 2005, sobre Normas de
Organizacion y Funcionamiento de los Archivos Central y de Oficinas de la
Consejeria de Educacion y Cultura®’, existe una coordinacion con las demas
unidades y Servicios de la Consejeria con la finalidad de lograr que la
documentacion de archivo se transfiera de forma adecuada desde los Archivos de

Oficina hacia el Archivo Central.

Ahora bien, esto unicamente ha permitido ingresar y recepcionar un total de 2.725
unidades de instalacién a las que no se les ha podido dar el tratamiento archivistico

adecuado.

Durante la anualidad de 2013 no se ha conseguido describir ninguna unidad
documental por lo que el porcentaje de documentacidn almacenada ha crecido
exponencialmente; y mas si se tiene en cuenta el numero tan elevado de unidades

de instalacion recogidas desde los diversos Servicios de la Consejeria.

El numero de documentos descritos en la aplicacion informatica Archidoc, basada en
la Norma Internacional de Descripcidn Archivistica ISAD (G), implantada tan sélo en
los Archivos Centrales de algunas Consejerias de la Comunidad Auténoma y en el
Archivo General de la Comunidad Autonoma, que ejerce de administrador de la
misma, ha crecido un dos por ciento, alcanzado un total de 18.291 etiquetas a fecha
30 de diciembre de 2013.

A pesar de este bajo crecimiento, el porcentaje de etiquetas que el Archivo Central
de la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo, tiene introducidos en
Archidoc, respecto al total de los Archivos Centrales de las diversas Consejerias,

supone el 50’51 por ciento, lo que significa una proporcidén importante del colectivo.
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O Etiquetas en Archidoc
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Se ha procurado atender y servir todas las peticiones solicitadas, tanto de
informacion como de documentacién, no sélo las internas derivadas del personal
administrativo y docente que trabaja en las diversas Unidades que dependen de la
Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo, sino, también, las externas,

aquellas que solicitan los ciudadanos. Estas consultas han sumado un total de 511.
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Este numero supone un descenso considerable respecto al pasado afio 2012, como

se puede apreciar en el grafico.

En resumen, se puede afirmar que el numero de consultas que se han realizado en
el Archivo Central de la Consejeria en el 2013 se encuentra muy condicionado por la
existencia o no de procedimientos selectivos (oposiciones, concursos de traslado,
etc.), lo que conlleva atender a las solicitudes de los participantes en los citados

procedimientos a la hora de la devolucidn de los méritos originales presentados.
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O Consultas de docentes
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2. SECCION DE CONTROL DE CALI DAD DE LOS
SERVICIOS

2.1 - NATURALEZA:
Para el cumplimiento de sus funciones, incluidas las encomendadas directamente
por la Direccion General de Calidad e Innovacion de los Servicios Publicos, se

cuentan con los siguientes medios:
- El Jefe de Seccion.

- La unidad de informacién, que se ha dividido en dos partes, una oficina de atencion
general, dependiendo organicamente del Servicio de Atencion al Ciudadanos, de la
Direccion General de la Funciéon Publica y Calidad de los Servicios y otro Negociado

de atencion especializada, que sigue dependiendo de esta seccion.
- Se ha incorporado una técnico de gestion en la Unidad de In .
2.2 - OBJETIVOS:

Los objetivos principales que han sido marcados a medio plazo para las Secciones

de Control de Calidad se concretan en;
1) La Guia de Servicios de la CARM, en la que se incluyen:

a) Directorio Informatizado de la Comunidad Auténoma, por el que se mantiene
actualizada la ubicacion y teléfono de cada empleado publico y personal
ajeno a la Administracion Regional, pero que presta servicios en ella y para

ella, a través de empresas, becas y alguna otra situacion
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b) Catalogo de procedimientos de la Comunidad Autébnoma que sirve a su vez
como herramienta que posibilita la informacion sobre los mismos en
INTERNET y en las Ventanillas Unicas, a las que se dota ademas de
instrumentos para que los ciudadanos puedan presentar instancias y

solicitudes sobre los mismos sin necesidad de desplazamientos innecesarios.

2) La Comisidn de Gestion de la Calidad que ha seguido trabajando en proyectos de

mejora continua, dentro del plan de calidad de la Consejeria.
3) El seguimiento de las Quejas y Sugerencias que afectan a esta Consejeria.

4) El proyecto de interoperabilidad, para la reduccion de las cargas burocraticas,

tanto para los ciudadanos como para la propia administracion.

5) La coordinacién e intermediacién de la formacién de los empleados publicos,

entre la Escuela de Administracion Publica y los Servicios de la Consejeria.

6) El alta y la modificacion de ficheros de caracter personal de la Consejeria, en

colaboracion con los Servicios proponentes.

7) El personal de la seccion ha participado en diversos cursos de formacién, para el

mejor uso de las herramientas informaticas.
2.3- ACTIVIDADES:

La actividad concreta de la Seccion a lo largo de 2013 en cada uno de los objetivos

o lineas de actuacion principales, se pueden concretar como sigue:
2.3.1.- La Guia de Servicios:
2.3.1.1 - Directorio Informatizado de la Comunidad Auténoma:

Mantenimiento de la base de datos profesionales del personal de la Comunidad

Auténoma, para su consulta por los usuarios.

En concreto, para poder hacer realidad lo apuntado, las actuaciones concretas que

se han realizado han sido durante el afio 2013:
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INCIDENCIAS:
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
ALTAS BAJAS CAMBIOS | INCIDENCIAS
ENERO 31 18 36 85
FEBRERO 37 24 37 98
MARZO 22 24 60 106
ABRIL 31 23 18 72
MAYO 27 56 4 87
JUNIO 73 195 70 338
JULIO 18 118 59 195
AGOSTO 14 9 0 23
SEPTIEMBRE 218 46 32 296
OCTUBRE 78 63 292 433
NOVIEMBRE 50 31 75 156
DICIEMBRE 14 8 4 26
613 615 687 1915
Totales:

Incidencias totales en 2013

Altas
32,01%

Cambios
35,87%

Bajas
32,11%
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Incidencias Acumuladas en 2013

Incidencias acumuladas en el periodo 2000-2013
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Crecimiento neto del personal no docente de la Consejeria
entre 2000 y 2013

500
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Los correos mandado y recibidos sobre incidencias en el Directorio se elevan a 98.

2.3.1.2 - Catalogo de Procedimientos:

Las Secciones de Calidad son el instrumento principal para el éxito del sistema, por
lo que se realizan jornadas y cursos periddicos, intercambio de impresiones y de
recogida de ideas y sugerencias con los técnicos, como conocedores y expertos en
el tema, para la mejora continua en la prestaciéon de servicios a los ciudadanos, lo

que ha provocado que sea una realidad consolidada y util.

En el caso concreto de la Consejeria de Educaciéon, Universidades y Empleo y de
Educacién, Universidades y Empleo en la actualidad, se han actualizado unos 210
procedimientos con sus numerosisimos anexos, base del sistema de informacion de

la web corporativa de la Comunidad Auténoma y de las Ventanillas Unicas.

El numero de correos enviados/recibidos respecto a la Guia de Servicios se eleva a
157.

2.3.1.3.- Se ha participado activamente en el DIC (Directorio Informatizado):

a) Asesoramiento a los responsables de Calidad de las diferentes

Consejerias.
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b) Atencion de consultas telefonicas directas de los empleados publicos de
la Consejeria, especialmente de los que prestan sus servicios en los

centros de trabajo externos (Centros educativos y otros).

2.3.2.- Reuniones p eriddicas de la Co mision de Gestidon de Calidad de | a
Consejeria de Edu cacion, Un iversidades y Empl eo, actual Consejer iade
Educacion, Universidades y Empleo y con la Direccion General de la Funcién

Publica y Calidad de los Servicios.

Los responsables de Calidad de toda la Administracion Regional mantenemos
contactos periodicos y cambios de impresiones constantes de coordinacion, puesta
al dia, impulso de nuevos proyectos, etc. con los responsables de la Direccion

General de la Funcion Publica y Calidad de los Servicios.

2.3.3.- Como miembro de la comision para la igualdad entre hombres y mujeres
de la Consejeria de Educacién , Universidades y Empleo, que se va a poner en

marcha, he asistido a un curso de formacién especifico.

2.3.4.- Pagina Web.

Se han recibido/enviado 42 correos de modificaciones de Subdirectores Generales,
Jefes de Servicio y de Seccion en la organica de la Consejeria de la web

corporativa.
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3.- Oficina de Atencion Especializada y Oficina Corporativa
de Atencidén al Ciudadano de caracter general de la
Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo.

INTRODUCCION.

Con fecha 6 de abril de 2011 se publica en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia,
Orden de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas por la que se
crea las Oficina Corporativa de Atencion al Ciudadano de Caracter General de la
Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo, ACTUALMENTE Consejeria de
Educacién, Universidades y Empleo. Dicha Oficina funciona de forma conjunta con
la Oficina de Atencion Especializada que ya venia realizando las funciones de
Registro, Informacion y Atencion al Ciudadano en materia de Educaciéon no

universitaria.

Aunque su funcionamiento es conjunto, hay personal que pertenece a la oficina de

caracter general y personal que pertenece a la oficina especializada.

El personal que pertenece a la oficina especializada esta compuesto por un técnico
de gestion, una jefa de negociado de informacién, un auxiliar coordinador de
registro, un auxiliar especialista de informacion, un auxiliar especialista de registro y

un auxiliar administrativo.
FUNCIONES DE LA OFICINA.

e Atencién al publico en dos vertientes: presencial, y telematica. Telefénicamente
se atienden las consultas relativas a registro, tasas, tarjetas digitales y
comunicaciones interiores.

¢ Informacion general sobre la Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo,
asi como de toda la administracion regional en cuanto a procedimientos
administrativos y sus tramites, actividades y servicios publicos

¢ Informacion especializada sobre los distintos procedimientos de la Consejeria de

Educacion, Universidades y Empleo.
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e Coordinacién con los distintos centros gestores con el fin de tener la informacion
lo mas clara y actualizada posible.

e Extraer, al dia, la informacién de los boletines oficiales de la region y del estado
que pudiera contener, en materia de educacion, ya que dicha informacion tiene
que estar disponible para el personal de informacién, el dia de su publicacién.

e Envio por correo electronico a distintos 6rganos de la Consejeria de lo que se
publica diariamente en los diarios oficiales, con contenido relativo al ambito
educativo,

e Actualizacion y mantenimiento del tablon de anuncios de la Consejeria.

¢ Incorporacion, en la pagina Web de la Consejeria, de informacion de interés para
la comunidad educativa y para los ciudadanos.

e Se le facilita al personal dependiente de la Consejeria de Educacion,
Universidades y Empleo, Certificado Digital o tarjeta electronica.

¢ Gestidon de la entrada de documentos procedente de las ventanillas unicas.

¢ Registro de entrada de los documentos que llegan por correo ordinario.

¢ Gestion de entradas que se destinan a otros organismos publicos.

e Prestar apoyo a los centros educativos.

ACTIVIDAD DE REGISTRO

REGISTRO DE ENTRADA 12.266
REGISTRO DE SALIDA 191
CERTIFICADOS DE CONTRATACION 61
COMPULSAS 2728
AUTOLIQUIDACIONES TASAS 306
INFORMACION SIN TRAMITACION 1617
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REGISTRO DE ENTRADA POR MESES

ACTIVIDAD DE INFORMACION.

DISPOSICIONES LEGALES PUBLICADAS EN EL BOE Y 929
EN EL BORM

CONVOCATORIAS CON PLAZO ABIERTO PUBLICADAS
CARTELES INFORMATIVOS PUBLICADOS EN 643

NUESTRA SECCION DE ATENCION AL CIUDADANO
PAGINA WEB (EDUCARM) Y TABLON DE ANUNCIOS:
DILIGENCIAS REMITIDAS A LOS DISTINTOS 350
SERVICIOS EN RELACION CON PUBLICACIONES DE
CONVOCATORIAS O RESOLUCIONES EXPUESTAS EN
EL TABLON DE ANUNCIOS.

INSERCION DE VACANTES DE CENTROS 78
CONCERTADOS:
CORREOS REMITIDOS A LOS DISTINTOS SERVICIOS 256

INFORMANDO SOBRE NORMATIVA PUBLICADA EN EL
BOE Y BORM

TARJETAS ELECTRONICAS SOLICITADAS A LA 244
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA:
TARJETAS ELECTRONICAS ENTREGADAS 163

EMISION DE CERTIFICADOS DIGITALES (ACCV): 40
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COMUNICACIONES INTERIORES RECIBIDAS 439
COMUNICACIONES INTERIORES EMITIDAS 394
ACREDITACION DE REPRESENTACION 21

DATOS Y GRAFICOS DE LA ACTIVIDAD PRESENCIAL DE LA OFICINA

PERSONAS ATENDIDAS POR TAREA

TAREA/USUARIO N° %
REGISTRO 3390 51,94
REGISTRO OTRAS ADMINISTRACIONES 4 0,95
USUARIO NO ACUDE 12 0,41
JUSTIFICANTE PRE 2 0,04
LICITACIONES 4 0,08
TASAS 20 2,02
COMPULSA 14 1,74
SELLO COMUNICACIONES INTERIORES 6 1,02
REPRESENTACION 3 0,07
SOLICITUD TARJETA CARM 22 0,25
ENTREGA TARJETA CARM 15 0,92
CLAVE EDUCARM 16 0,3
TARJETA ACCV 49 0,3
ADMISION ALUMNOS 28 0,63
BECAS AYUDAS MEC 98 5,04
BECAS AYUD CARM 77 3,5
EQUIVALENCIA ESTUDIOS MEC 54 1,51
ENSENANZAS 81 2,99
ENTREGA CERTIFICADOS 28 0,52
PROVISION EFECTIVOS 17 1,43
COMISION SERVICIOS 1 0,08
OPOSICION LISTAS 25 1,03
ACCION SOCIAL 2 0,04
PERSONAL -VARIOS 210 5,72
FORMACION PROFESORADO 9 0,34
TRABAJO/FORMACION EXTRANJERO 5 0,22
DOCENTES CONCERTADA 30 1,55
INFORMACION GENERAL 971 15,08
INFORMACION TEMAS OTRAS ADMONES. 13 0,29

TOTAL 5206




2013 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Régimen Interior y Asuntos Generales

PERSONAS ATENDIDAS POR SERVICIO

SERVICIO/USUARIO N° %
INFORMACION. GENERAL 1568 32,27
DIRECTORES CENTROS. SINDICATOS, ORG.
PUBLICOS 382 9,78
OTROS REGISTROS 2491 55,35
CP REGISTRO 18 0,39
CP INFORMACION 16 0,2
CP. TARJETA INTELIGENTE 99 1,78
T. INTELIGENTE 1 0,02
LICITACIONES 10 0,21
TOTAL 4585
2500- O
2000
1500
1000
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TIEMPO MEDIO DE ESPERA POR SERVICIO/HORA

SERVICIO/HORA 8:00 9:00 10:00 11:00 1:2:00 13:00 14:00

I-INFO. GENERAL 0:10:56| 0:01:10| 0:07:32| 0:10:40| 0:05:14| 0:01:48| 0:01:29 0:06:05

D.C.;SIND.S.PUBL 0:05:45| 0:00:26| 0:01:30| 0:01:26| 0:00:43| 0:00:28| 0:00:48 0:00:59

OTROS
REGISTROS 0:10:57 | 0:01:17| 0:08:21| 0:12:20| 0:06:34| 0:02:05| 0:01:18 0:06:43
CP REGISTRO 0:10:45| 0:00:43| 0:01:08| 0:02:29| 0:00:49| 0:00:28| 0:00:00 0:02:21

CP INFORMACION | 0:12:08| 0:02:57| 0:02:30| 0:01:29| 0:00:19| 0:00:24| 0:00:00 0:02:50

T. INTELIGENTE 0:11:19| 0:01:17| 0:07:42| 0:09:29| 0:04:28| 0:02:08| 0:00:00 0:05:43

CP.T.INTELIGENTE | 0:00:00| 0:00:00| 0:00:00| 0:01:24| 0:00:55| 0:00:41| 0:00:00 0:00:57

LICITACIONES 0:07:42| 0:00:19| 0:03:59| 0:01:49| 0:01:24| 0:00:41| 0:00:00 0:01:41

TOTAL 0:10 :25/0:01:10 0:07:29 | 0:10:46 | 0:05:34 | 0:01:46 | 0:01:18 0:05:54

I T
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TIEMPO MEDIO DE ATENCION POR SERVICIO/HORA

SERVICIO/HORA 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
I-INFO. GENERAL 0:10:32| 0:10:59| 0:11:07| 0:07:48| 0:08:31| 0:09:15| 0:09:57 0:09:28
D.C.;SIND.S.PUBL 0:04:46| 0:07:47| 0:07:19| 0:06:33| 0:06:34| 0:07:33| 0:05:30 0:07:05

OTROS
REGISTROS 0:07:18| 0:10:36| 0:10:05| 0:07:49| 0:07:41| 0:09:11| 0:14:19 0:08:52
CP REGISTRO 0:13:28| 0:13:47| 0:08:58| 0:05:11| 0:07:45| 0:08:54| 0:00:00 0:09:32

CP INFORMACION 0:13:26| 0:12:09| 0:14:04| 0:09:39| 0:06:27| 0:11:56| 0:00:00 0:11:37
CP.T.INTELIGENTE | 0:06:52| 0:09:40| 0:08:49| 0:07:49| 0:07:40| 0:07:53| 0:00:00 0:08:21
T. INTELIGENTE 0:00:00| 0:00:00| 0:00:00| 0:09:56| 0:22:34| 0:05:04| 0:00:00 0:12:51
LICITACIONES 0:10:08| 0:18:04| 0:10:38| 0:05:42| 0:08:40| 0:08:26| 0:00:00 0:09:08
TOTAL 0:08 :090:10:27{0:10:13 | 0:07:42 | 0:07:50 | 0:08:56 | 0:12:11 0:08:53
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INFORMACION ELECTRONICA.

CORREOS REMITIDOS A LOS DISTINTOS SERVICIOS 256
INFORMANDO SOBRE NORMATIVA PUBLICADA EN EL
BOE Y BORM

CONSULTAS POR CORREO ELECTRONICO 2299
TRAMITADAS

Peticiones de informacion 1068

Consultas y altas de comunicaciones interiores 340

Peticion de autoliquidaciéon de tasa 331

Peticiones de tarjeta digital 560

VISITAS A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA 158.832

CONSEJERIA, A LA SECCION DE ATENCION AL
CIUDADANO.
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SERVICIO JURIDICO

1.- Convenios;

2.- Becas, ayudas y subvenciones;

3.- Disposiciones de caracter general y de caracter singular o plural;
4.- Recursos y Reclamaciones;

5.- Responsabilidad patrimonial;

6.- Contratacion administrativa;

7.- Defensor del Pueblo;

8.- Bastanteos de escrituras publicas;

9.- Procedimientos judiciales;

10.- Demanda de oficio ante la jurisdiccion de lo social;
11.- Informes, consultas y dictamenes;

12.- Revision de las disposiciones emit idas por la Consejeria antes de su

publicacién en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia.
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DATOS DE LA ACTIVIDAD DEL SERVICIO JURIDICO

Dentro del ejercicio de sus competencias, de conformidad con lo establecido en el
articulo 10 del Decreto 81/2005, de 8 de julio, por el que se establece la Estructura
Organica de la Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion, el cual se
encuentra actualmente vigente en tanto no se apruebe la nueva Estructura Organica
de la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo (surgida de Ila
reorganizacion de la Administracion Regional, llevada a cabo por el Decreto del
Presidente 13/2013, de 23 de julio), tal como dispone la Disposicion Transitoria
Primera del Decreto 91/2013, de 26 de julio, por el que se establecen los Organos
Directivos de la Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo, por parte del
este Servicio Juridico se han desarrollado, a lo largo del afio 2013, un total de 2.342

actuaciones.
1.- Convenios:

Comprende esta actuacion el informe juridico y diversos actos de tramitacion de
los convenios que concierta la Consejeria, sin perjuicio de las demés funciones de

tramitacién que corresponden a los distintos Centros Directivos.

Asimismo, el Servicio Juridico se ha ocupado de la gestién del archivo sectorial
de convenios de la Consejeria, ademas de la remision al Secretariado Administrativo
del Consejo de Gobierno de los protocolos para el archivo del Registro General de

Convenios.

Entre los convenios correspondientes al afio 2013 que han sido objeto de las
referidas actuaciones (algunos ya concluidos en su totalidad y otros pendientes de
alguna o algunas fases de su tramitacion) se pueden citar, a titulo de ejemplo, los
celebrados con la Asociacion Adixmur (Asociacion de dislexia y otras dificultades de
aprendizaje de la Region de Murcia), para la intervencién educativa con nifios y nifias
con dislexia y otras dificultades del aprendizaje, en centros educativos publicos, y
privados concertados de la Regién de Murcia; el convenio celebrado con la empresa
Mckinsey & Company, S.L., para la Recopilacion y Analisis de Datos relativos al
sistema educativo de la Region de Murcia, con objeto de evaluar aspectos que

puedan resultar utiles para la mejora del mismo; el convenio con el Ayuntamiento de
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Aguilas, para establecer un aula ocupacional para prevencion, seguimiento y control
del absentismo escolar; y el convenio con la Fundacién de Estudios Médicos de
Molina de Segura, para la difusidén de los avances cientificos y médicos al alumnado

gue cursa la Educacion Secundaria en la Universidad de Murcia.

En las actuaciones de la Consejeria en materia laboral y formacion para el
empleo, se han suscrito, entre otros acuerdos, los convenios con diversos
ayuntamientos de la Region de Murcia en materia de lucha contra la economia
irregular; el convenio entre la Escuela de Organizacion Industrial y el Servicio
Regional de Empleo y Formacion para el desarrollo conjunto del programa “Murcia
Innova”, para la mejora de la competitividad y la innovacion del tejido empresarial de
la Region de Murcia; o el convenio de colaboracion entre el Servicio Publico de
Empleo Estatal y el Servicio Regional de Empleo y Formaciéon de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, para la celebracién de un Acuerdo Marco con
agencias de colocacion, para la colaboracién con los servicios publicos en la

insercién laboral de personas desempleadas.

El total de convenios tramitados e informados suman un total de 263

2.- Becas, ayudas y subvenciones:

Se han informado las 6rdenes por las que se convocan tanto becas y ayudas
como subvenciones en régimen de concurrencia competitiva. Del mismo modo, han
sido informados los decretos de subvenciones otorgadas en régimen de concesién
directa, ademas de las Ordenes y/o convenios que de ellas se han derivado

(convenios distintos a los anteriormente considerados).
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En el dmbito educativo, las materias comprendidas por las becas, ayudas y
subvenciones abarcan multiples campos materiales de actuacion, tales como las
destinadas a la ejecucion del Plan Regional de Prevencion, Seguimiento y Control
del Absentismo Escolar, tanto en centros publicos como privados; las que tienen
como objetivo la ayuda para la adquisicion de libros de texto, y material informético
complementario, para alumnos de los niveles obligatorios de la ensefianza; las
subvenciones destinadas al desarrollo de los Programas de Cualificacion Profesional
Inicial; las ayudas para comedor para el alumnado escolarizado en centros
sostenidos con fondos publicos; las ayudas con destino al transporte escolar; o las

subvenciones para proyectos de adhesion a la Formacién Profesional Dual.

En la vertiente de la formacion y el empleo, cabe destacar la convocatoria de
subvenciones destinadas al Fomento de la Economia Social, al Programa Mixto
Empleo-Formacién, para Programas de Fomento de las Relaciones Laborales, las
destinadas a la Compensacién Econémica de Arbitros en Elecciones Sindicales, o
con destino a los premios “Antonio Ruiz Giménez” para las buenas practicas en
materia de riesgos laborales, e innovacion y difusion de la cultura preventiva, entre

otras.

El total de actuaciones en esta materia asciende a 19

3.- Disposiciones de caracter general y de caracter singular o plural:

Los anteproyectos de Ley, y proyectos de Orden y Decreto, elaborados e
impulsados por los diferentes Centros Directivos, en uso de sus respectivas
competencias en materia de educacién, universidades y empleo, han sido objeto de
informe juridico, como acto preceptivo del procedimiento de tramitacién de
disposiciones de caracter general.
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Al igual que el informe de las disposiciones de caracter general, también se
incluyen entre las funciones del Servicio Juridico el estudio e informe de las
disposiciones administrativas, en coordinacion con los distintos centros directivos

competentes para la elaboracion de las mismas.

Entre las diversas disposiciones, destacan, por su numero, las autorizaciones de
apertura y funcionamiento de los centros educativos, su modificacion y extincion, asi
como las cuestiones relativas al personal docente, y a los curriculos de ciclos

formativos de formacion profesional.

Especial mencidon merece, por su importancia para el sistema educativo de la
Regién de Murcia, la Ley de Autoridad Docente, la cual, fue enviada para su
publicacién en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia y su consiguiente entrada en

vigor.

El nimero de disposiciones y actos informados representan un total de 111

4.- Recursos y Reclamaciones:

Esta actividad comprende:

Informe de las propuestas relativas a los recursos cuya resolucion corresponda al

Consejo de Gobierno de la Region de Murcia.

Informe y, en su caso, elaboracion de la propuesta de resolucién, en los recursos
cuya decision corresponda al Consejero de Educacion, Universidades y Empleo o a

la Secretaria General.

Informe sobre las reclamaciones que se interpongan frente a la Consejeria,

previas a los procedimientos civiles o laborales.

Informe y, en su caso, tramitacion de los procedimientos de revision de oficio de
actos administrativos, por propia iniciativa de los organos de la Consejeria 0 a

solicitud de los interesados.
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Informe y, en su caso, tramitacion de los procesos de lesividad para la revision de
los propios actos emitidos por la Consejeria que son favorables o declaratorios de

derechos.

Todas estas actuaciones corresponden a la revisidbn de actos derivados de las
competencias de la Consejeria, abarcando, por tanto, los supuestos mas diversos. A
titulo ejemplificativo, se pueden citar los procedimientos de revision relativos a
procedimientos disciplinarios, denegacion de ayudas, becas o subvenciones,
sanciones en materia sociolaboral y de prevencion de riesgos laborales, expedientes
de regulacibn de empleo, autorizacion de empresas de Trabajo Temporal,

procedimientos de reintegro de subvenciones, etc.

El total de actuaciones realizadas en el afio 2013 en esta actividad revisora

asciende a 843

5.- Responsabilidad patrimonial:

Tramitacion de los procedimientos de responsabilidad patrimonial en todas sus
fases, asi como la elaboracién de la propuesta de resolucion, que ponga término a

los mismos, tras el dictamen del Consejo Juridico de la Region de Murcia.

El total de procedimientos tramitados en 2013 fue de 80

6.- Contratacion administrativa:

Informe juridico sobre pliegos de clausulas administrativas particulares de los
contratos, y los documentos de formalizacion de los mismos, asi como de los
expedientes relativos a su modificacion, anulacion, rescision, resolucién o extincién,

asi como la asistencia a las mesas de contratacion.

El conjunto de actuaciones realizadas fue de 102



2013 > Secretaria General > Vicesecretaria > Servicio Juridico

7.- Defensor del Pueblo:

Informe y contestacion a los requerimientos formulados por el Defensor del
Pueblo, con motivo de las peticiones y quejas formuladas ante este Comisionado de
las Cortes Generales.

El total de Actuaciones cumplimentadas fue de: 12

8.- Bastanteos de escrituras publicas

Consiste esta funcion en el bastanteo de escrituras publicas, con las que se
acredita la representacion (por apoderamiento, cargo social, designacion, etc.) de
diversas entidades para su actuacibn como interesadas en dos tipos de
procedimientos; a saber: las licitaciones de contratos administrativos que convoca la
Administracion Regional, y las cesiones de los derechos de cobro a entidades
financieras, por parte de los adjudicatarios de contratos con esta Consejeria y
beneficiarios de subvenciones otorgadas por la misma, con el fin de realizar con esas
entidades financieras, o con otros terceros, operaciones de descuento bancario o

cesion de derechos de cobro.

El nUmero de escrituras bastanteadas suman en 2012 el nimero de 78

9.- Procedimientos judiciales:
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Estas actuaciones incluyen tanto la comunicacién con los Juzgados y Tribunales,
como la remision de informes y suministro de documentacion, a la Direcciéon de los
Servicios Juridicos, para el ejercicio de la representacion y defensa en juicio de la
Administracion Autonémica, ademas de las actuaciones necesarias para la ejecucion

de las sentencias que afecten a la Consejeria.

Ademas de las actividades anteriores, hay que afiadir el seguimiento de los
expedientes sancionadores en materia sociolaboral y de prevencion de riesgos
laborales, los cuales se hallan suspendidos en tanto concurren con procedimientos

en el orden penal.

Durante el afio 2013, el nimero de actuaciones en esta materia ascendid a 360

10.- Demanda de oficio ante la jurisdiccion de lo social:

En este apartado se incluyen las actuaciones para formular la demanda de oficio,
ante la jurisdiccion de lo social, en los casos previstos en la Ley del Procedimiento
Laboral, en el ambito de las sanciones contra la legislacion de orden social y/o de

riesgos laborales.

El nimero de tramitaciéon del inicio de tales demandas ascendid, durante el afio
2013,a 3

11.- Informes, consultas y dictamenes:

Ademas de todas las actuaciones arriba descritas, se han efectuado, a lo largo
del afio 2013, mdltiples consultas, informes y dictAmenes, solicitados por distintas
unidades administrativas de la Consejeria, con el objetivo de despejar dudas sobre el
ajuste a Derecho de actuaciones previstas por esas unidades, o el planteamiento de
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cuestiones sobre los que es necesario ofrecer una solucién y/o una orientacion

juridica adecuada.

El total de informes, consultas y dictamenes evacuados ha sido de: 145

12.- Revision de las disposiciones emit idas por la Consejeria antes de su

publicacién en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia:

Estas actuaciones comprende la verificacion del ajuste formal de los textos
articulados, sus preambulos y anexos a las versiones en formato virtual para su

envio telematico al Boletin Oficial de la Regién de Murcia.

Las actuaciones desarrolladas en el 2013 han sido de 326
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realizadas.
9.3.1.4 Escuelas taller, casas de oficios y talleres de
empleo.

9.3.1.4.1 Competencias y funciones

9.3.1.4.2 Personal adscrito

9.3.1.4.3 Gestion de la seccion: cifras de las actividades
realizadas

9.3.2 Servicio de Orientacion, Intermediacion y Contratos
9.3.2.1 Orientacion, calificacion y clasificacion demandantes
9.3.2.1.1 Competencias y funciones
9.3.2.1.2 Personal adscrito
9.3.2.1.3 Gestion de la seccion: cifras de las actividades
realizadas
9.3.2.1.4 Acciones Formativas Impartidas por la Secciéon
9.3.2.1.5 Otras competencias y funciones
9.3.2.2 Intermediacion y contratos
9.3.2.2.1 Competencias y funciones
9.3.2.2.2 Personal adscrito
9.3.2.2.3 Gestion del area: cifras de las actividades
realizadas
9.3.2.3 Unidad Técnica de Coordinacion. de Oficinas de
Empleo
9.3.2.3.1 Competencias y funciones
9.3.2.3.2 Personal adscrito
9.3.2.3.3 Gestion de la unidad: cifras de las actividades
realizadas

9.4 Subdireccion General de Formacion.



9.4.1 Competencias y funciones
9.4.2 Personal adscrito
9.4.3 Servicio de Homologacion , Autorizacion de acciones y
Proyectos, Programacion y Justificacion Econémica
9.4.4 Servicio de Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion de
Acciones y Proyectos
9.4.5 Centro Nacional de Formaciéon Ocupacional de Cartagena
9.4.5.1 Competencias y funciones
9.4.5.2 Personal adscrito
9.4.5.3 Gestion de la unidad: cifras de las actividades
realizadas

9.5 Observatorio Ocupacional

9.5.1 Competencias y funciones
9.5.2 Personal y medios adscritos
9.5.3 Gestion del area: cifras de las actividades realizadas

9.6 Publicaciones. Disposiciones normativas
9.7 Convenios
9.8 Participacion en Eventos.



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF

SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y FORMACION

ORGANOS DE GOBIERNO

La Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de Creacidn del Servicio Regional de Empleo
y Formacién, en su articulo 8 y siguientes establece los 6rganos de gobierno y de

gestion del mismo que son:
a) El Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formacion.
b) ElI Consejo de Administracion.
c) El Director General del Servicio Regional de Empleo y Formacion.
d) El Secretario General Técnico.

Como o6rgano consultivo y de asesoramiento se constituye el Consejo Asesor

Regional de Empleo y Formacion.

EL PRESIDENTE DEL SERVICIO

El Presidente del Servicio es el titular de la Consejeria competente en materia de

empleo y tiene las siguientes funciones:
e Ostentar la superior representacion del Servicio.

e Ejercer la superior autoridad sobre el personal y de direccion del Servicio, asi
como velar por la consecucién de los objetivos del mismo.

e Convocar y presidir las reuniones del Consejo de Administracion, fijar el orden
del dia y dirigir sus deliberaciones, dirimiendo sus votaciones con su voto de
calidad.

e Proponer al Consejo de Gobierno la autorizacibn de convenios de
colaboracion.
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e La aprobacion, mediante Orden, a propuesta del Consejo de Administracion,

de las disposiciones de caracter general que sean materia de su competencia.

e Proponer al Consejo de Gobierno el nhombramiento y cese del Director del

Servicio.

e Proponer al Consejo de Gobierno la adopcion de acuerdos y disposiciones de

caracter general sobre materias que sean competencia de aquél.

e Las que se establezcan en el Reglamento del Servicio Regional de Empleo y

Formacion.

o Cualesquiera otras competencias de gobierno y administracion no atribuidas

expresamente a otro 6rgano del Servicio.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion esta integrado por siete vocales, el Presidente y el
Vicepresidente del Consejo de Administracion. El Presidente del Servicio Regional
de Empleo y Formacion sera el Presidente del Consejo de Administracion. El Director
General del Servicio Regional de Empleo y Formacion sera el Vicepresidente del
Consejo de Administracion, sustituyendo al Presidente en los casos de vacante,

ausencia o enfermedad.
El Consejo de Administracion tiene la siguiente composicion:
Tres vocales en representacion de la Administracion, que seran:
- El Director General en materia de trabajo.
- El Director General competente en materia de Formacion Profesional.

- Una persona con rango, al menos, de Director General, designada por el
Consejo de Gobierno a propuesta del consejero competente en materia de

empleo.

- Dos vocales en representacion de las organizaciones sindicales mas

representativas en el territorio de la Comunidad Auténoma, nombrados y, en
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su caso, cesados mediante acuerdo del Consejo de Gobierno a propuesta

de las mismas.

- Dos vocales en representacion de las organizaciones empresariales de
caracter intersectorial mas representativas en el territorio de la Comunidad
Autébnoma, nombrados, y en su caso cesados, mediante acuerdo del

Consejo de Gobierno a propuesta de las mismas.

Podran nombrarse suplentes de los vocales, asi como del Vicepresidente para
cuando actle en sustitucion del Presidente, asi como para los casos de vacante,
ausencia o enfermedad. Dichos suplentes seran nombrados, y en su caso cesados,

mediante acuerdo del Consejo de Gobierno a propuesta de las partes.

Como Secretario del Consejo de Administracion actda, con voz y sin voto, el
titular de la Secretaria General Técnica del Servicio Regional de Empleo y Formacion
0 persona en quien delegue o sustituya.

Atribuciones y funcionamiento del Consejo de Administracion.

Son atribuciones del Consejo de Administracion las siguientes:
* Aprobar el anteproyecto de presupuesto y las cuentas anuales del Servicio.
* Aprobar la Memoria Anual de Actividades del Servicio.
* Elaborar los planes generales y los programas de actividades del Servicio.

* Elaborar el Plan Regional de Empleo y proponer su aprobacién al Consejo de

Gobierno, asi como realizar su seguimiento y evaluacion.
* Aprobar el Plan Anual de Formacion para el Empleo.

* Aprobar los convenios de colaboracion, previa su autorizacion por el Consejo

de Gobierno.

* Informar, con caracter previo, la celebracion de contratos por importe superior

a 60.000 euros y conocer sobre aquellos que se celebren de importe inferior.

* Proponer al Presidente del Servicio el inicio de la tramitacion de los proyectos

normativos en materia de fomento de empleo, orientacion, intermediacion y
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formacion para el empleo, asi como la aprobacion de los que sean materia de

Su competencia.

* Aprobar los criterios de actuacion del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, asi como los de evaluacién de las acciones y la valoracién de sus

resultados.

* Controlar y evaluar la gestion del Servicio Regional de Empleo y Formacion,
proponiendo las medidas que se estimen necesarias para el mejor

cumplimiento de sus fines.

* Aprobar la creacion de comisiones técnicas o grupos de trabajo para materias

determinadas, con la composicion y funciones que el mismo determine.
* Informar sobre el nombramiento y cese del Director del Servicio.

* Deliberar y decidir sobre cualquier otro asunto relacionado con las
competencias y funciones del Servicio que, por su importancia o
trascendencia, le someta a su consideracion el Presidente del Consejo de

Administracion.
* Realizar el seguimiento de la contrataciéon y el empleo.

* Las que se establezcan en el Reglamento del Servicio Publico Regional de

Empleo.

Convocado por su Presidente, el Consejo de Administracion se reldne con
caracter ordinario una vez cada mes o con la periodicidad que reglamentariamente
se determine y con caracter extraordinario cuando sea convocado por su Presidente,

a propuesta de una parte de la representacion tripartita.

Durante 2013 el Consejo de Administracion del Servicio Regional de Empleo y
Formacion se ha reunido en 6 ocasiones, celebrado los dias 23 de abril, 14 de mayo,
21 de junio, 10 de julio, 29 de octubre y 5 de diciembre, levantando las oportunas
actas de cada una de las sesiones. Los temas mas relevantes informados o de los
gue se ha dado a conocer al Consejo de Administracion durante 2013, han sido los

siguientes:
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Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se establecen las Bases que regulan la concesion de
subvenciones para la ejecucibn de acciones formativas dirigidas

prioritariamente a trabajadores desempleados.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que por la que se regula la formacién de oferta dirigida
prioritariamente a trabajadores ocupados mediante la ejecucioén de planes de
formacion y se establecen las bases reguladoras de subvenciones destinadas

a tal fin.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, de modificacion parcial de la Orden de 31 de julio de 2012, por la
gue se regula la formacion de oferta dirigida prioritariamente a trabajadores
ocupados mediante la ejecucion de planes de formacion y se establecen las
bases reguladoras de subvenciones destinadas a tal fin, en el ambito de la

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacién, por la que se establecen de bases reguladoras de los programas
de subvenciones para el Fomento de la integracion laboral de personas con

discapacidad.
Programa de Empleo Juvenil.

Borrador de Proyecto de Decreto, por el que se regula el régimen de
concesion directa de determinadas subvenciones en el dmbito del Empleo

Juvenil.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del Programa de

ayudas para el establecimiento de jovenes como trabajadores autbnomos.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del Programa de

subvenciones para el Fomento de la contratacion indefinida de jovenes.
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* Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se amplia, con caracter extraordinario, el plazo
establecido para el inicio de los proyectos subvencionados al ampara de la
Resolucion de 30 de julio de 2013, de convocatoria de subvenciones de
Programa Mixto de Empleo-Formacion.

* Borrador de convenio a suscribir entre el Servicio de Empleo y Formacion y la
Fundacién Escuela de Organizacion Industrial para el desarrollo conjunto del

Programa “Murcia Innova”.

DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO

El Director General del Servicio Regional de Empleo y Formacion, es nombrado
por Decreto del Consejo de Gobierno, a propuesta del Consejero competente en
materia de empleo, y ostenta las siguientes atribuciones:

* La ordenaciébn de la retencion de los créditos, cualquiera que sea su

naturaleza y cuantia.

* La autorizacion y disposicién de los gastos, asi como la ordenacién de los
pagos.

* Celebrar contratos, en nombre del Servicio, de conformidad con lo dispuesto

en la Ley de Contratos para las Administraciones Publicas.

* La contratacion del personal en régimen de derecho laboral temporal y el
nombramiento del personal interino, informando previamente al Consejo de

Administracion.
* Proponer al Consejo de Administracion el anteproyecto de presupuestos.

* Proponer al Presidente del Consejo de Administracion la adopcion de las
disposiciones de caracter general que sean materia de su competencia, previa

autorizacion del Consejo de Administracion.

* Dirigir el Servicio Regional de Empleo y Formacién y ejecutar y hacer cumplir

los acuerdos del Consejo de Administracion.
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* Proponer al Consejo de Administracion la aprobaciéon de los convenios
necesarios para el desarrollo de las funciones del organismo, previa a su
autorizacion por el Consejo de Gobierno, y suscribirlos en nombre del

Servicio.

* Ejercer la direccion del personal y controlar e inspeccionar las dependencias,

instalaciones y servicios.

* Proponer al Consejo de Administracion la aprobacion de la Memoria Anual de

Actividades.
* Proponer los programas de actividades del Servicio al Consejo.

* Aguellas otras funciones que pueda asignarle el Consejo de Administracion

del Servicio.

SECRETARIO GENERAL TECNICO

El Secretario General Técnico es nombrado por el Consejero competente en
materia de funcion publica a propuesta del Consejero competente en materia de
empleo. Su provision se ajusta a lo establecido con caracter general para el personal

funcionario al servicio de la Comunidad Auténoma.
Al Secretario General Técnico le corresponden las siguientes funciones:
* Ejecucion de los acuerdos adoptados por el Director del Servicio.
* Elaboracion del anteproyecto de presupuestos del Servicio.
* Elaboracion de la Memoria Anual de Actividades.

* Elaboracién de los planes generales y los programas de actividades del

Servicio.
* Dirigir el funcionamiento ordinario y las actividades del Servicio.

* Asesorar y asistir, con los recursos necesarios, a los érganos del Servicio en

materia juridica y administrativa.
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* Coordinacion de las areas de empleo y formacion y de sus sistemas y
aplicaciones propias de informacién, asi como la explotacion y elaboracion de

las estadisticas.

* Cualesquiera otras funciones que le encomiende el Director del Servicio.

ORGANOS CONSULTIVOS Y DE ASESORAMIENTO

CONSEJO ASESOR REGIONAL DE EMPLEO Y FORMACION

Como o6rgano consultivo y de asesoramiento se constituye el Consejo Asesor
Regional de Empleo y Formacién integrado por la Presidencia, la Vicepresidencia y

trece vocales.

Es Presidente del Consejo Asesor el titular de la consejeria competente en

materia de empleo.

El Vicepresidente, que sustituye al Presidente en los casos de vacante, ausencia

o enfermedad, es el Director del Servicio Regional de Empleo y Formacion.

La distribucion de vocales, que son nombrados y en su caso cesados mediante
acuerdo del Consejo de Gobierno, se atendra a la siguiente representacion:

* Dos vocales con rango, al menos, de Director General, designados a

propuesta del titular de la consejeria competente en materia de empleo.

* Cuatro vocales a propuesta de las organizaciones sindicales mas

representativas en el territorio de la Comunidad Autonoma.

* Cuatro vocales a propuesta de las organizaciones empresariales de caracter
intersectorial y mas representativas en el territorio de la Comunidad

Autdonoma.

* Un vocal en representacion de las organizaciones empresariales de economia

social, a propuesta de las mismas.
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* Un vocal en representaciéon de la Administracion local, a propuesta de la

Federacion de Municipios.

* Un vocal propuesto por el Consejo de Administracion de entre personas de

reconocida competencia y prestigio en el area de la formacion y el empleo.

La Secretaria del Consejo Asesor esta ejercida por el Secretario General Técnico
del Servicio Regional de Empleo y Formaciéon o persona en quien delegue, que

actuara con voz y sin voto.
Funcionamiento del Consejo Asesor de Empleo y Formacion:

* EIl Consejo de Gobierno aprueba las normas de funcionamiento del Consejo

Asesor.

* La Presidencia, a su propia iniciativa o a iniciativa de un tercio de los
miembros del Consejo Asesor, podra invitar a personas de reconocida

cualificacion en los temas objeto de debate.

* EIl Consejo Asesor se reune en sesion ordinaria convocada por su Presidente,
como minimo, trimestralmente. Podra reunirse, ademas, en sesion
extraordinaria convocada por el Presidente a iniciativa de éste o peticién de, al

menos, un tercio de sus miembros.

* EIl Consejo Asesor, como 6rgano consultivo y de asesoramiento, ostenta las

siguientes funciones:

* Conocer de las actuaciones y gestiéon del Servicio Regional de Empleo y

Formacion.

= Asesorar, informar y formular propuestas y recomendaciones en relaciéon con

dichas actuaciones.

* Conocer la Memoria Anual de Actividades aprobada por el Consejo de
Administracion, asi como los planes generales y los programas de actividades

del Servicio.

* Conocer e informar sobre los proyectos normativos en materia de fomento de

empleo, intermediacion, orientacion y formacion para el empleo.
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Cualquier otra funcién que resulte propia de su condicién de érgano consultivo

y de asesoramiento, asi como las que se determinen reglamentariamente.

Durante el ejercicio 2013, el Consejo Asesor Regional de Empleo y Formaciéon se

ha reunido en 5 ocasiones, celebrado los dias 23 de abril, 14 de mayo, 21 de junio,

29 de octubre y el 5 de diciembre, levantandose las oportunas actas de dichas

sesiones.

Entre los temas mas relevantes tratados en el Consejo destacan los siguientes:

Borrador de Orden de Bases que regula la concesién de subvenciones para la
ejecucion de acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores

desempleados.

Procedimiento administrativo para la concesion de subvenciones destinadas a
la ejecucion de planes de formacién dirigidos prioritariamente a trabajadores

ocupados.

Aprobacién del Proyecto de Orden del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, de modificacion parcial de la Orden de 31 de julio de
2012, por la que se regula la formacion de oferta dirigida prioritariamente a
trabajadores ocupados mediante la ejecucion de planes de formaciéon y se
establecen las beses reguladoras de subvenciones destinadas a tal fin, en el

ambito de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, de bases reguladoras de los programas de subvenciones para el

Fomento de la integracién laboral de personas con discapacidad.

Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por al que se aprueban las bases reguladoras y el procedimiento

para la concesion de subvenciones en el programa Mixto Empleo- Formacion.

Borrador Proyecto de Decreto, por el que se regula el régimen de concesion

directa de determinadas subvenciones en el ambito del Empleo Juvenil.
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* Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del Programa de

ayudas para el establecimiento de jovenes como trabajadores autbnomos.

* Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del Programa de

subvenciones para el Fomento de la contratacion indefinida de jovenes.

* Borrador de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacién, por la que se amplia, con caracter extraordinario, el plazo
establecido para el inicio de los proyectos subvencionados al ampara de la
Resolucién de 30 de julio de 2013, de convocatoria de subvenciones de

Programa Mixto de Empleo-Formacion.

ESTRUCTURA ORGANICA. ORGANIGRAMA

C ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y FORMACION
(Decreto 130/2005) (0]

PRESIDENCIA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

SECRETARIA GENERAL
DIRECTOR
TECNICA GENERAL

SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE
COORDINACION Y REGIMEN INTERIOR INFORMATICA Y
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Organizacion del Servicio Regional de Empleo y Formacion:

El Servicio Regional de Empleo y Formacion se estructura en dos areas

funcionales: el Area de Empleo y el Area de Formacion para el Empleo, cuya

estructura se establece en el Decreto niumero 130/2005, de 25 de noviembre, por el

que se establece la Estructura Organica del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, (B. O. R. M 281, de 7 de diciembre de 2005)

Asimismo, el Servicio Regional de Empleo y Formacién cuenta con un

Observatorio Ocupacional, unidad encargada de la obtencién y mantenimiento de un

banco de cuantos datos sean conducentes al conocimiento de las necesidades y

evolucion del mercado laboral, que puedan indicar en cada momento las directrices a

seguir en materia de politicas activas de empleo y formacién en la Regién de Murcia.

Para ello cuenta con el personal, técnicos y/o asesores que se determinen en la

relacion de puestos de trabajo.

SEDES ADMINISTRATIVAS

OFICINAS

AGUILAS

ALCANTARILLA

ALHAMA

ARCHENA

DIRECCION TELEFONO

Tabla | : Dependencias Administrativas

STA. M3, S/IN ESQ. C/BOLAY
CuBO

30880

968-413902

968-447453

ALCALDE PEDRO CASCALES,

20

30820

968-800129

968- 895316

C/ PERU, 14

30840

968-630838

968- 633258

C/ AZALEA, 16

30600

968-670075

968 -671 482
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OFICINAS DIRECCION TELEFONO FAX

BULLAS IGLESIA, SIN 968-652775 968- 654639
30180

CALASPARRA AV. 1° DE MAYO, 17 968-721106 968- 721211
30420

CARAVACA MARTINEZ NEVADO, S/N 968-708444 968 —705164
30400

CARTAGENA AVDA. DE MURCIA, 7 968-533130 968- 316577
30203

CEHEGIN CTRA. DE MURCIA, N° 15, BAJO 968-740426 968 —740426

C

30430

CAMINO DE MURCIA, S/N 968-761563 968- 453159
30530

FORTUNA PLZA. TERCERA EDAD, S/N 968-685218 968- 685657
30620

JUMILLA C/ Colén, 5 968-781850 968- 757107
30520

C/ DIEGO PALLARES CACHA, 968-468741 968- 470553

SN 968-464031

30800

MAZARRON C/ LARDINES, 10 968-590020 968- 592285
30870

MOLINA DE SEGURA PICASSO, 49 ESQ. DR. 968-611563 968- 646123

FLEMING

30500

MORATALLA HUMANISTA ALONSO 968-730601 968- 730610

SANCHEZ, SIN

30440

CTRA. CARAVACA 968-660519 968- 662588

ESQ.C/PROSPERIDAD

30170




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF

OFICINAS DIRECCION TELEFONO FAX

MURCIA — RONDA NORTE AV. RONDA NORTE, 10 968-294060 968- 291037
30009

MURCIA - JORGE JUAN JORGE JUAN, 2 968-205190 968- 201601
30007

MURCIA - SUR CTRA. DEL PALMAR, 3 968-294672 968- 294104
30010

TORRE PACHECO CARMEN MARTIN GAITE, 30 968-578229 968- 578895
30700

TOTANA C/ CALASPARRA, 21 968-424894 968- 424955
30850

SAN JAVIER C/ SALZILLO CRUCE CON LA 968-362841 968-193182

C/VIRGEN DE LA VEGA S/N

30730
LA UNION C/SAN GIL, 8 968-560515 968- 540071
30360
SAN PASCUAL, 5 968-791763 968- 752921
30510
CENTRO DE FORMACION C/ GOYA S/N (BARRIO PERAL) 968-518210 968-514401
PROFESIONAL
30300
OCUPACIONAL
OFICINA SABER C/ SAGASTA, 27 968 293500
30007 968 299170
DIRECTOR GENERAL AVDA. INFANTE JUAN MANUEL 968-357540 968-357571
N° 14

30014




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF

FUNCIONES Y COMPETENCIAS

El Servicio Regional de Empleo y Formacion se constituye para la realizacion,
orientada al pleno empleo estable y de calidad, de todas aquellas actividades de
fomento, formacién para el empleo y de intermediacion en el mercado laboral, en el

ambito territorial de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

El Servicio Regional de Empleo y Formacion es un Organismo Auténomo de
caracter administrativo encargado de impulsar, desarrollar y ejecutar la politica
regional en materia de empleo mediante la intermediacion y orientacion laboral, el
fomento de politicas activas de empleo y la formacion profesional, tanto ocupacional

como continua, de acuerdo con los programas de formacion profesional en vigor.

Su actividad esté dirigida a facilitar a los trabajadores desempleados la obtencion
de un puesto de trabajo digno y adecuado, favorecer la promocion laboral y el
reciclaje de los trabajadores asi como facilitar a los empleadores la contratacion de
trabajadores con formacion y experiencia adecuada a sus necesidades de
produccién de bienes y servicios.

El Servicio Regional de Empleo y Formacion realiza su actividad de modo gratuito
y en coordinacion con otros Organismos similares de ambito regional, nacional o
europeo, de tal manera que se garantice la igualdad de oportunidades para el
empleo, y muy especialmente entre hombres y mujeres, la libre circulacion de

trabajadores, la unidad del mercado de trabajo y la igualdad de trato.

Asimismo, el Servicio Regional de Empleo y Formacion tiene como finalidad la
modernizacion del sistema de atencidon a los demandantes de empleo y empleadores
y la incorporaciéon de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién al

sistema productivo.

En materia de empleo son funciones del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, dentro del ambito territorial y competencial de la Comunidad Autonoma

de la Region de Murcia, las siguientes:

* Elaboracién del Plan Regional de Empleo.
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Elaborar Planes de Servicios Integrados para el Empleo, asi como organizar y
articular los convenios con entidades asociadas de los servicios integrados

para el empleo.

Disefiar programas de apoyo a las iniciativas locales generadoras de empleo
promoviendo, en colaboracién con los ayuntamientos, el desarrollo de Pactos

Locales para el Empleo.

Establecer programas de difusion de la cultura empresarial y el autoempleo
dirigido a emprendedores, pequefios empresarios, desempleados,

profesionales y trabajadores de la economia social.

Establecer programas de fomento de empleo autonomo, asi como las
directrices generales de los programas de economia social para la creacién de

empleo estable.

Realizar estudios e informes sobre las distintas variables del mercado de
trabajo y la evolucién de los perfiles ocupacionales y los requerimientos

profesionales.

Intermediacion laboral para fomentar, coordinar y ejecutar programas que
garanticen, de manera efectiva, la relacién entre oferta y demanda de empleo,

propiciando su mejora y adecuacion a las exigencias del mercado laboral.

Elaborar los criterios para la evaluacion y seguimiento de las actividades
aprobadas en materia de formaciébn y empleo y valorar los resultados

alcanzados.

Planificar, ejecutar y coordinar las actividades de informacion, orientacion,
asistencia y apoyo a las personas desempleadas y ocupadas de manera
integral, que faciliten la insercion laboral de unos y la mejora ocupacional de

otros.

Impulsar, desarrollar y ejecutar programas de creacion de empleo estable
entre los colectivos de desempleados, y de forma especifica los dirigidos a la
mujer, grupos de edad, primer empleo, parados de larga duracién y a

colectivos en riesgo de exclusion social.
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* Ejercer las funciones, en el territorio de la Comunidad Auténoma de la Region

de Murcia, relativas a las actividades de la Red EURES.

* Gestionar los programas de escuelas taller y casas de oficios, incluyendo la
programacion, organizacion y gestion de las acciones, asi como gestionar los

talleres de empleo.

* Ejercer las funciones relativas a la obligacién de los empresarios de registrar,
0 en su caso comunicar, los contratos laborales, conforme a las previsiones

legalmente establecidas.

* Ejercer las funciones relativas a la inscripcién y registro de demandantes de
empleo, asi como controlar el cumplimiento de las obligaciones que, como
demandantes de empleo, tienen los solicitantes o beneficiarios de las

prestaciones de desempleo.

* Realizar los estudios estadisticos necesarios para el correcto seguimiento e
interpretacion de la evolucidon del empleo y la contratacion, incluida la

realizada por empresas de trabajo temporal.

En materia de formacion para el empleo, son funciones del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, dentro del &mbito territorial y competencial de la Comunidad

Autonoma de la Regién de Murcia, las siguientes:
* Elaborar el Plan Anual de Formacion para el Empleo.

= Planificar, ejecutar y controlar los programas de formacion profesional
ocupacional y continua de manera integrada, asi como llevar a cabo las
actuaciones, en el marco autondmico, de los Programas Nacionales de

Formacion en vigor.

* Gestionar la formacion profesional ocupacional de los centros propios, asi
como planificar, coordinar y controlar las acciones formativas de las entidades

colaboradoras.
= Cooperar con las entidades locales en la realizacién de planes formativos.

= Establecer cauces de participacion con los agentes sociales.



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF

= Elaborar los criterios de evaluacién de acciones formativas y de valoracion de
resultados, asi como los resultados de insercion laboral de los alumnos o, en
su caso, de los resultados del reciclaje de ocupados, respecto a sus puestos
de trabajo y desarrollar la evaluacion de forma continua y sistematica de las

actuaciones en materia de formacion que se realizan.

* Evaluar y aprobar las propuestas de actividades de formacion ocupacional y

continua presentadas por los centros colaboradores.

* Elaborar programas de formacion presencial, semipresencial y a distancia
para los autébnomos, pequefias y medianas empresas, comerciantes,

trabajadores, desempleados y la economia social.

* Impulsar, en coordinacion con otros organismos y entidades, a través del
Centro Nacional de Formacion Profesional, la elaboracién de estudios
sectoriales, las propuestas técnicas para determinar las ensefianzas minimas
e itinerarios formativos, asi como el desarrollo de los planes anuales de
formacion y demas funciones previstas en el Real Decreto 631/1993, de 3 de
mayo, por el que se regula el Plan Nacional de Formacion e Insercion
Profesional.

* Informar y difundir los aspectos relativos al mercado de trabajo, orientando a
los agentes econdmico-sociales sobre las ofertas formativas que ayuden a

optimizar la utilizacion de los recursos humanos.

* Conceder becas y ayudas para la realizacion o participacion en cursos o
experiencias de aprendizaje en contextos productivos, como practicas no
laborales, controlando su ejecucién y el cumplimiento de los requisitos

establecidos.

Son también funciones de caracter general del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, dentro del ambito territorial y competencial de la Comunidad Autonoma

de la Region de Murcia, las siguientes:

= Establecer los criterios de reconocimiento y homologacion de las entidades

colaboradoras, asi como la supervision y control de su funcionamiento.
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Elaborar la memoria anual de las actividades.
Suscribir convenios de colaboracién para el cumplimiento de sus fines.

La direccion y gestion del Observatorio Ocupacional para conocer la oferta y la
demanda ocupacional, las necesidades y seguimiento de profesiones y la

busqueda de nuevos yacimientos de empleo.

Gestionar en el ambito de la Comunidad Autdbnoma de la Regidén de Murcia las
subvenciones y ayudas publicas recibidas para el empleo y la formacién de
otras Administraciones o Instituciones, asi como sus acciones, a excepcion de

las destinadas al fomento de la economia social.

Cualquier otra que por norma de caracter legal o reglamentario, en materia de

formacion o empleo, le sea atribuida.

RELACIONES INSTITUCIONALES Y OTROS ORGANOS DE
PARTICIPACION

Comision Técnica de Trabajo de Directores Generales de Empleo y Formacién

de todas las Comunidades Autébnomas, preparatoria de la Conferencia Sectorial de

Empleo y Asuntos Laborales. Celebradas los dias:

4 de abiril.

22 de julio.

19 de septiembre.
18 de diciembre.

Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales. Es el 6rgano de

cooperacion de composicion multilateral y de ambito sectorial que reane a miembros

del Gobierno, en representaciéon de la Administracion General del Estado, y a

miembros de los Consejos de Gobierno, en representacion de las Administraciones

de las Comunidades Autonomas. El régimen de cada Conferencia Sectorial es el
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establecido en el correspondiente Acuerdo de institucionalizacibn y en su

Reglamento interno. Celebradas los dias:
- LV Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales 11 de abiril.
- LVI Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales 24 de julio.
- LVII Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales 18 de diciembre.

« La Comision Ejecutiva Provincial, es un punto de encuentro entre los
principales actores directamente relacionados con el empleo en la Comunidad
Autonoma. En la misma, bajo la presidencia del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, estan representados el SEF, la Direccion
Provincial del SEPE vy las organizaciones patronales y sindicales mas
representativas. Entre sus principales funciones se encuentra conocer cifras
mensuales de paro registrado, contratos y prestaciones, con desagregacion
municipal. Asi mismo, se debaten y proponen acuerdos sobre cuestiones

relacionadas con el contingente de extranjeros. Celebradas los dias:

25 de febrero.

16 de mayo.

17 de julio.

Consejo Asesor Regional de Formacion Profesional, es un o6rgano de
participacion, asesoramiento y consulta de la Administracion Regional en materia de
Formacioén Profesional, creado por Decreto 16/2003, de 7 de marzo, por el que se
crea y regula la composicion y funciones del Consejo Asesor Regional de Formacion

Profesional. Celebradas los dias:
- 25 de abril.
- 25 de julio.

« Comisiones Comarcales de las Comisiones Locales de Empleo, son los
organos de participacion institucional de caracter asesor y consultivo encargados de
llevar a cabo el desarrollo, ejecucion y seguimiento del proyecto de CLE. Se prevén 9
Comisiones Comarcales por cada una de las Comarcas de referencia:
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- Valle de Ricote y Vega Alta 8 de marzo.

- Huerta de Murcia 13 de febrero y 17 de mayo.
- Vega Media 27 de febrero.

- Noroeste 8 de febrero.

- Oriental y Rio Mula 15 de febrero.

- Alto y Bajo Guadalentin 22 de febrero y 24 de mayo.
- Mar Menor 1 de marzo.

- Altiplano 1 de febrero y 10 de mayo.
- Campo de Cartagena 30 de mayo.

« Comision Territorial de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.
- 4 de noviembre.
« Comision de Coordinacion de la Funcion Publica
- 20 de marzo.
- 18 dejulio.
- 12 de noviembre

« Consejo Regional de la Funcién Publica

29 de enero.

25 de marzo.

1 de julio.

17 de octubre

« Consejo General del Sistema Nacional de Empleo
- 24 dejulio

« Consejo Asesor Regional del Trabajo Autonomo, O6rgano consultivo de la
Administracion Regional en materia socioecondémica y profesional del trabajo

autonomo. Constituido por el Presidente que sera el titular de la Consejeria en
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materia de Trabajo; un Vicepresidente que sera el Director General en materia de
Trabajo; cuatro miembros de entidades profesionales de trabajadores autbnomos de
caracter intersectorial; dos miembros de organizaciones empresariales de caracter
intersectorial; dos miembros de organizaciones sindicales de caracter intersectorial,

dos miembros de las Administraciones Publicas. (BORM. 15 mayo de 2012)
- 13 dejunio
- 12 de noviembre

« La Comision Permanente del Consejo Asesor Regional de Formacion
Profesional suele reunirse siempre antes del Pleno. La Comision Permanente se
compone de los 4 Vocales del Pleno en representacion de la Administracion —un
representante del SEF, un representante de la D.G. de Formacioén Profesional, de la
Consejeria de Agricultura y Agua y del Instituto de Fomento de la Regién de Murcia-,
2 representantes de CROEM, 1 de CCOO, 1 de UGT y el Secretario/a del
Consejo (Director/a del ICUAM). En cuanto a la Presidencia de la Comisién, segun el
Decreto de creacion del Consejo Asesor, es rotatoria con caracter anual, de forma
gue un afio es Presidente el Director General del SEF y al afio siguiente el de FP de

Educacién. Desde julio de 2013 la Presidencia la ejerce la Directora General de FP.
- 23 dejulio.

« Consejo Regional de Cooperaciéon Local, es un Organo con caracter
deliberante y consultivo de colaboracion entre la Administracion de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia y los entes locales de la Region, adscrito a la
Consejeria que ostente la competencia en materia de Administracion Local.
Constituido por el Presidente que sera el Consejero en materia de Administracion
Local; un Vicepresidente primero que serd el Director General en materia de
Administracion Local; un Vicepresidente segundo que sera uno de los miembros del
Consejo representante de las entidades locales; un vocal en representacion de cada
una de las Consejerias de la Administracién de la Comunidad Auténoma, no inferior
a la de Director General; tantos alcaldes de los municipios como vocales de la
Administracion; un/a secretario/a que sera un funcionario de la Direccion General de

Administracion Local.
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- 1 de octubre.

« Comision de Seguimiento del Il Pacto por la Promocion del Empleo en la
Region de Murcia 2011-2014. El objetivo prioritario del Pacto es reducir la
temporalidad, primando la estabilidad en el empleo, con la finalidad de disminuir la
tasa de temporalidad de las relaciones laborales en Region de Murcia. (D.G.

Trabajo). (miembro titular)
- 21 de marzo.

« Comision Asesora del Consejo Autondémico de Relaciones Laborales, érgano
consultivo, entre cuyas funciones se encuentra informar de los proyectos de
disposiciones normativas en materia de trabajo y relaciones laborales, asi como en el
disefio de politicas publicas en ese ambito; también elaborara los informes que le
sean solicitados por el Consejo de Gobierno, las Organizaciones Empresariales y
Sindicales, o los que considere emitir por propia iniciativa.

- 29 de mayo.

« Subcomision de Coordinacion del Convenio de Colaboracion para la Gestion

del Empleo y de las Prestaciones por Desempleo (SEPE-SEF) en Murcia.
- 10 de diciembre.
- 19 de diciembre.

« Comité de Direccion del Sistema de Informacién de los Servicios Publicos de

Empleo.

- 19 de septiembre.



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > Secretaria General Técnico

Secretaria General Técnica

9.2.1. Servicio econémico y de contrataciéon

9.2.2. Servicio juridico.

9.2.3. Servicio de Informética y Comunicaciones
9.2.4. Servicio de Coordinacion y Gestion del F.S.E.

9.2.5. Servicio de Régimen Interior

9.2.6. Unidad de Documentacion
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SERVICIO ECONOMICO Y DE CONTRATACION

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

Corresponden al Servicio Econdmico y de Contratacion el ejercicio de las
funciones de planificacion, coordinacién, direccién y control en relacion con las

siguientes actuaciones:

- Apoyar en la elaboracion del Anteproyecto de Presupuestos del Servicio

Regional de Empleo y Formacion.

- Seguimiento e informe de la ejecucion del Presupuesto del Servicio Regional de

Empleo y Formacion.
- Tramitar los expedientes de gastos, ingresos y modificaciones de crédito.

- Preparar y aplicar el procedimiento de control de cumplimiento de los
Programas de Gastos.

- Llevar a cabo la contabilidad general, analitica y presupuestaria.
- Preparar las Cuentas Anuales.

- Llevar a cabo la coordinacién y control de los Planes de inversion del Servicio
para el cumplimiento de sus funciones.

- Gestionar las tasas, precios publicos e ingresos del Servicio.
- Llevar a cabo el seguimiento de la gestion de inversiones.

- Llevar a cabo el control y seguimiento de las partidas con financiacion afectada
del Servicio.

- Tramitar los expedientes de contratos de obras, gestién de servicios publicos,

suministro, consultoria y asistencia y de servicios, asi como cualquier incidencia
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surgida en relacion con los mismos y cualesquiera otros contratos competencia

del Servicio no atribuidos especificamente a otros centros directivos.

- Tramitar los expedientes de pagos a justificar y anticipos de caja fija del

Servicio.

- Llevar a cabo la gestién de la Tesoreria del Servicio y la elaboracion de las
previsiones de flujos de fondos en fecha valor.

PERSONAL ADSCRITO

SERVICIO ECONOMICO Y DE CONTRATACION

JEFE DE SERVICIO
| |
JEFA DE SECCION JEFA DE SECCION JEFE DE SECCION
DE GESTION ECONOMICA'Y DE TESORERIA DE CONTRATACION
PRESUPUESTARIA
JEFE DE NEGOCIADO 3 AUXILIARES ADMINISTRATIVOS JEFA DE NEGOCIADO
3 AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 2 AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
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Para el cumplimiento de sus funciones, el Servicio Econ6mico y de

Contratacion se estructura en las siguientes unidades administrativas:

SECCION DE GESTION ECONOMICA Y PRESUPUESTARIA

A la Seccion de Gestion Econdémica y Presupuestaria le corresponde las
funciones de ejecucidn, informe y propuesta de las actuaciones correspondientes al

Servicio en materia de contenido econdmico y presupuestario.
Ejecucion del Presupuesto de Gastos.

El Presupuesto aprobado por la Asamblea Regional para el Servicio Regional
de Empleo y Formacién, mediante Ley 13/2012 de Presupuestos Generales de la
Comunidad Autonoma de la Regiébn de Murcia para 2013, ascendid a
59.371.387,00 €, lo que supone el 1,32 % del Presupuesto Global de la Comunidad
Auténoma, de los cuales 58.393.845,00 € corresponden a Operaciones Corrientes
y 977.542,00 € a Operaciones de Capital.

La distribucion por servicio referida al crédito inicial es la siguiente:

OPERACIONES OPERACIONES DE
SERVICIO
CORRIENTES CAPITAL

Secretaria General

) 3.150.737 3.150.737
Técnica
Empleo 15.694.174 177.060 15.871.234
Formacion 27.357.885 148.740 27.506.625
Prestaciones 12.191.149 651.742 12.842.791
TOTAL 58.393.845 977.542 59.371.387




Liquidacion del presupuesto de gastos 2013, por programas: 312 A Prestaciones

a los Desempleados; 321 A Direccion y Servicios Generales; 322 A Fomento de

Empleo; 324 A Formacion Profesional Ocupacional; 324 B Actuaciones para la

Calidad Profesional.

CREDITO MODIFICACIONES | CRED. GASTOS OBLIG. REMAN. DE | PAGOS OBLIGACIONES
COMPROMETIDOS RECONOCIDAS | CREDITO
INICIAL DEFINITIVO PEND. PAGO
NETAS

312 A |12.842.791,00 775.326,09 | 13.618.117,09 11.360.879,63 11.214.572,52 | 2.403.544,47 | 10.734.496,60 480.076,02
321A 3.150.737,00 -181.402,08 | 2.969.334,92 2.722.286,97 2.689.534,00 279.800,92 | 2.462.661,16 226.872,84
322A 15.871.234,00 6.525.120,77 | 22.396.354,77 19.355.990,79 19.031.920,12 | 3.364.434,65 | 9.828.341,72 9.203.578,40
324A/B | 27.506.625,00 18.590.361,67 | 46.096.986,67 43.802.461,76 18.629.797,32 | 27.467.189,35 | 9.073.962,72 9.555.834,60
TOTAL | 59.371.387,00 25.709.406,45 | 85.080.793,45 77.241.619,15 51.565.824,06 | 33.514.969,39 | 32.099.462,20 19.466.361,86

En el afio 2013 se han realizado 32 modificaciones presupuestarias

desglosadas del siguiente modo:

N° EXPEDIENTES

IMPORTE

TIPO MODIFICACION
13 TRANSFERENCIAS DE CREDITO +/- 4.426.434,22
14 GENERACION DE CREDITO 338.399,66
4 INCORP. DE REMANENTE DE TESORERIA 25.371.006,79
1 AMPLIACIONES DE CREDITO +/-35.196,98
0 BAJAS POR ANULACION 0,00
TOTAL 25.709.406,45

La ejecucién real del Presupuesto del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, entendiendo como tal aquellas operaciones que han llegado a la fase
de “OBLIGACIONES RECONOCIDAS POR LA ADMINISTRACION’, ascendié a
51.565.824,06 €, lo que supone el 60,60 % del crédito definitivo.



En un estudio mas detallado podemos comprobar que Direccion y Servicios
Generales es la Seccion de maxima ejecucion con un 90,57%, siendo la ejecucion
de Prestaciones a los Desempleados y la de Fomento del Empleo de 82,35% y
84,97% respectivamente, y la de Formacion Profesional Ocupacional de 40,41%,
datos que se encuentran reflejados en la siguiente tabla

OBLIGACIONES RECONOCIDAS % EJECUCION

SECCION / SERVICIO

Direccion y Servicio Generales. 2.689.534,00 90,57
Fomento del Empleo. 19.031.920,12 84,97
Prestaciones Desempleo. 18.629.797,32 82,35
Formacion Profesional Ocupacional. 11.214.572,62 40,41
TOTAL 51.565.824,06

En relacion a la ejecucion global por capitulos es de resaltar la ejecucion del
capitulo 1 “Gastos de Personal” con un 88%, siendo la mas alta junto con el
capitulo 3 de “Gastos Financieros”, con un 65%, les siguen el capitulo 2 “Gastos
Corrientes”, con un 56% y el capitulo 4 “Transferencias Corrientes”, con un 54%,

mientras con menor ejecucion, con un 44%, se encuentra el capitulo 6 “Inversiones

Reales”, y el capitulo 7 “Transferencias de Capital’ no ha tenido ejecucion.

CAPITULO CREDITO DEFINITIVO OBLIG. RECONOCIDAS

1. Gastos de personal. 17.784.877,66 15.636.675,77 88%
2. Gastos Corrientes. 4.556.830,33 2.573.318,43 56%
3. Gastos Financieros 2.150,00 1.399,69 65%

4. Transferencias corrientes

60.194.679,20

32.279.449,41

54%

6. Inversiones Reales.

2.437.256,26

1.074.980,76

44%

7.Transferencias de Capital

105.000,00

0,00

0%

TOTAL

85.080.793,45

51.565.824,06




Procedimientos de gasto:

SECCION DENOMINACION EXPD":EOS
5700 A cfref.R Plurianual 25
5700 A clref.R TA 4
5700 Aclref.RC 9
5700 A siref. TA 16
5700 A slref. Plurianual 2
5700 A slref. 14
5700 D c/ref.A Plurianual 33
5700 D clref ATA 18
5700 D c/ref.A 37
5700 AD s/ref. Plurianual 5
5700 AD s/ref. 200
5700 AD s/ref. TA 3
5700 AD clref.RC 21
5700 AD c/ref.RC Plurianual 3
5700 AD clref. RXTA 1
5700 DOK 5
5700 ADOK sin ref. 907
5700 ADOK sin ref. / 13
5700 ADOK de 409 17
5700 ADOK de Némina 63
5700 ADOK ref. RC 149
5700 OK ref. D 483
5700 OKref. D/ 1
5700 RC 138
5700 RC Plurianual 27
5700 RC TA 10
5700 Supl./Dism. Ppto. G/ 22
5700 Traslado Ppto. G 15
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SECCION DE TESORERIA

A la Seccion de Tesoreria le competen las funciones de ejecucion, informe y
propuesta de las actuaciones en materia de gestion de los fondos del Tesoro
Publico Regional atribuidos al Servicio Regional de Empleo y Formacién, prevision
y distribucion de existencias, realizacion de arqueos para su control y la
contabilidad de los pagos, elaboracién de los documentos globales e individuales
para la realizacion de los pagos, tramitacion de los expedientes de embargos,
retenciones y compensaciones de deudas, la recepcién y tramitacion de las
correspondientes propuestas de pago y demas tareas necesarias para la
ordenacion de los mismos, asi como la direccion, coordinacién y control de las

actuaciones desarrolladas por las unidades dependientes de la Seccion.

Gestion de ingresos.

En cuanto a ingresos, realiza las funciones de ejecucion, informe y propuesta de
las actuaciones en materia de ejecucion del Presupuesto de Ingresos y la gestion,
liquidacion, recaudacion y contabilizacion de los mismos, asi como la liquidacion de
los reintegros de pagos declarados indebidos, la gestién del pago de ingresos
indebidamente percibidos, asi como la resolucion de las incidencias que en dichas

operaciones se produzcan y las actuaciones necesarias para su realizacion.

Ingresos a traves del sistema Questor

Se han practicado 955 liquidaciones a través de la aplicacion informatica
Questor, que han supuesto reconocimientos de derecho de cobro por importe de
3.933.675,99.-€. De dichas liquidaciones se han concedido 67 fraccionamientos

qgue suponen un total fraccionado de 380.126,77.-€

La mayoria de estas liquidaciones son por el concepto de reintegros de
subvenciones declaradas pagos indebidos por falta de justificacion de la

subvencion concedida, y en menor cuantia en concepto de tasas generales, por



anuncios a cargo de particulares, reintegros de néminas y reintegros de pagos a

justificar.

La recaudacion neta por este sistema de ingresos asciende a 1.098.329,29.-€,
guedando un pendiente de cobro a fecha 31.12.2013 de 2.835.346,7.-€.

Ejecucion del Presupuesto de Ingresos.

Contraidos previos.

Se han realizado diez contraidos previos, cuyos deudores son el Servicio
Publico de Empleo Estatal (3) y la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia
(8), que ascienden a un total de 56.003.311,38.-€. Asimismo, recaudados en
diciembre de 2013.

De la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia:

Tabla: Contraidos previos C.A.R.M.

Seccién/Partida Denominacion Importe Contraido (€)
57.01.00.420.00 Para gastos generales de 16.936.185,00
funcionamiento
57.02.00.420.02 Actuaciones cofinanciadas FSE 660.651,00
57.02.00.420.02 Actuaciones cofinanciadas FSE 2.209.366,00
57.02.00.420.02 Actuaciones cofinanciadas FSE 639.564,00
57.03.00.420.02 Actuaciones cofinanciadas FSE 2.643.546,00
57.03.00.420.02 Actuaciones cofinanciadas FSE 55.307,00
57.01.00.720.00 Para operaciones de capital 650.902,00
57.03.00.720.01 Actuaciones cofinanciadas FSE 176.640,00
TOTAL 23.972.161




Del Servicio Publico de Empleo Estatal:

SECCION/PARTIDA

Tabla: Contraidos previos SPEE.

DENOMINACION

PRESUPUESTOS
GRLES. ESTADO
2013

DEDUCCIONES
REMANETE
FONDOS NO
COMPROM. 2012

IMPORTE

CONTRAIDOS

1€

57.02.00.404.29 POLITICAS ACTIVAS 16.099.021,00 1.555.058,30 14.543.962,70
DE EMPLEO

57.03.00.404.21 FORMACION PARA 18.566.245,00 1.764.676,32 16.801.568,68
EL EMPLEO

57.04.00.404.04 MODERNIZACION DE 685.619,00 0 685.619,00
LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE
EMPLEO
TOTALES 35.350.885,00 3.319.734,62 32.031.150,38

Ordenacion de pagos

Se han realizado diversas ordenaciones de pago que han supuesto un total de

97.357.591,99 € de salida de fondos y 21.530 transferencias realizadas a los

distintos perceptores.

Documentos recibidos segun su naturaleza, presupuestaria, no presupuestaria o

devolucion de ingresos:

TIPO DE DOCUMENTO IMPORTE IMPORTE LIQUIDO DOCUMENTOS
BRUTO RECIBIDOS
Ptos cerrados y No 6.013
) 44.795.405,30 44.536.066,00

presupuestarios

Presupuestarios 39.181.482,44 37.717.712,58 8.981
Devolucién Ingresos 150.895,64 150.895,64 47
TOTAL 84.127.783,38 82.404.674,22 15.041




De los documentos recibidos en la ordenacién de pagos, se materializé el pago

de los siguientes:

TIPO DE DOCUMENTO

IMPORTE
BRUTO

IMPORTE LIQUIDO

N° DOC. PAGADOS

Ptos cerrados y no

. 49.319.923,21 49.227.491,71 6.953
presupuestarios
Presupuestarios 47.889.217,27 44.993.380,04 14.532
Devolucion Ingresos 148.451,51 148.451,51 45
TOTAL 97.357.591,99 94.369.323,26 21.530

Quedando pendientes de pago a fecha 31 de diciembre de 2.013

TIPO DE DOCUMENTO

IMPORTE BRUTO

IMPORTE LIQUIDO

N° DOC.
PENDIENTES

Ptos cerrados y no

) 1.414.083,11 1.243.597,49 50
presupuestarios
Presupuestarios 21.156.037,84 19.567.478,12 1.526
Dev. Ingresos 11.219,72 2.444,13 4
TOTAL 22.578.268,59 20.813.519,74 1.580

De los documentos recibidos en la ordenacién de pagos, se materializd el pago

de los siguientes:

TIPO DE DOCUMENTO

Ptos cerrados y no

IMPORTE BRUTO

IMPORTE LIQUIDO

N° DOC. PAGADOS

oresupuestarios 49.319.923,21 49.227.491,71 6.953
Capitulo 1 3.481.439,52 2.953.861,06 51
Capitulo 2 2.875.038,07 2.758.799,13 2.016
Capitulo 3 95,00 0,00 2
Capitulo 4 40.336.979,67 38.211.294,27 12.393
Capitulo 6 1.184.688,41 1.058.448,98 69
Capitulo 7 10.976,60 10.976,60 1
Dev. Ingresos 148.451,51 148.451,51 4
TOTAL 97.357.591,99 94.369.323,26 21.530




Ejecucion presupuesto de ingresos.

Se han contabilizado reconocimientos de derecho por un total de 60.349.137,69 €.

CLASIFICACION ECONOMICA

PREVISION

INICIAL

MODIF.

PREVISIONES

PREVISION
DEFINITIVA

3 Tasas, precios publicos y

otros ingresos

234.017,00

280.146,66

514.163,66

3.258.284.46

4 Transferencias corrientes

58.119.828,00

58.253,00

58.178.081,00

56.282.244,08

5 Ingresos patrimoniales 40.000,00 40.000,00 3.888,64
6 Enajenacion inversiones reales 150.000,00 150.000,00 -22.821,49
7 Transferencias de capital 827.542,00 827.542,00 827.542,00

8 Activos financieros

25.371.006,79

25.371.006,79

TOTAL

59.371.387,00

25.709.406,45

85.080.793,45

60.349.137,69

SECCION DE CONTRATACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto nimero 130/2005,

de 25 de noviembre, por el que se establece la estructura organica del Servicio

Regional de Empleo y Formacion, al Servicio Econdmico y de Contratacion le

corresponde en materia de contratacion, tramitar los expedientes de contratos de

obras, gestion de servicios publicos, suministros y de servicios, asi como cualquier

incidencia surgida en relacién con los mismos y cualesquiera otros contratos

competencia del Servicio no atribuidos especificamente a otros centros directivos.




Para el cumplimiento de esta funcion a la Seccion de Contratacion le competen
las funciones de ejecucion, informe y propuesta de las actuaciones
correspondientes al Servicio en materia de contratacion, asi como la direccion,
coordinacion y control de las actuaciones desarrolladas por las unidades

dependientes de la Seccion.

Asimismo, y en cumplimiento de lo previsto por el articulo 333 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, por el que se regula el Registro de
contratos del Sector Puablico, la Seccion de Contratacion es la unidad administrativa
encargada de comunicar al Registro la relaciéon de todos los contratos, tanto
administrativos como privados, celebrados por el Organismo, asi como la de
cualquier incidencia relacionada con los mismos (modificacion, prérroga,

resolucion...) acompafada de la documentacion exigida en cada caso.

Dicho cuanto antecede, procede a continuacién dar cuenta de los contratos
celebrados por este Organismo Autonomo durante el ejercicio 2013, segun relacion

adjunta.
CONTRATACION EJERCICIO 2013

ACUERDO MARCO/

NEGOCIADOS SIN

CONTRATOS MENORES ABIERTOS UBLICDAD CONTRATACION
PO CENTRALIZADA
CONTRATO o
o IMPORTE o IMPORTE IMPORTE o IMPORTE o IMPORTE
EXPTES. IVA INCL. EXPTES. IVA INCL. IVAINCL. | EXPTES. IVA INCL. EXPTES IVA INCL.
EXPTES.
OBRAS 11 62.369,44 € 0 0 1 62.369,44 €
SERVICIOS 44 288.569,94 € 2 577.139,08 € 3 71.368,00 € 1 27.588,00 € 50 964.665,02 €
SUMINISTROS 18 145.393,81 € 1 128.260,00 € 0 1 20.611,50 € 20 294.26531€
TOTAL 73 496.333,19 € 3 705.399,08 € 3 71.368,00 € 2 48.109,50 € 81 1.321.299,77 €
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SERVICIO JURIDICO

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

El Servicio Juridico tiene atribuidas el ejercicio de las funciones de planificacion,
coordinacion, direccién y control de las unidades dependientes del mismo en relacion

con las siguientes actuaciones:

- Elaborar los anteproyectos o proyectos, segun corresponda, de disposiciones de
caracter general, sin perjuicio de las facultades que correspondan a otras

unidades administrativas.

- Tramitar y proponer la resolucion de las reclamaciones y recursos administrativos
y Su posterior seguimiento una vez agotada la via administrativa, en los casos en

gue no estén asignados expresamente a otras unidades administrativas.
- Preparar las compilaciones legales, doctrinales y jurisprudenciales.

- Supervisar y, en su caso, informar las disposiciones antes de su remisiéon al
«Boletin Oficial de la Region de Murcia» para su publicacion, asi como de todas
las actuaciones relativas a cuantos asuntos hayan de remitirse al Consejo de

Gobierno o a la Direccion de los Servicios Juridicos.

- Informar y tramitar los convenios que suscriba el Servicio Regional de Empleo y
Formacion con otras Administraciones o Entidades Publicas o Privadas, sin
perjuicio de las facultades que correspondan a los centros directivos en su ambito

competencial.
- Tramitar los procedimientos de responsabilidad patrimonial.

- Coordinar la actuacién de las unidades administrativas de asesoramiento juridico

dependientes del Servicio Regional de Empleo y Formacion.

- El bastanteo de poderes legalmente exigibles para la participacion en
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procedimientos de contratacion convocados por la Administracion Regional, sus
Organismos Autonomos y sus Empresas Publicas Regionales y para la
suscripcion de los convenios que hayan de ser autorizados por el Consejo de

Gobierno.

Informar, con caracter previo a su aprobacion por el 6rgano de contratacion, los
Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares definidores de los derechos y
obligaciones que asumiran las partes contratantes, en los supuestos legalmente

establecidos en la normativa contractual.

Emitir informe sobre las diversas materias en las que tiene atribuidas
competencias el Servicio Regional de Empleo y Formacién, tanto de caracter
general, como particular, cuando se soliciten para la resolucion de un asunto

concreto.

La supervision, antes de su aprobacion, de las Instrucciones y Circulares,
elaboradas por las distintos Servicios o Unidades administrativas, y su posterior
inclusion en el Registro General de Instrucciones y Circulares del Servicio

Regional de Empleo y Formacion.

- Cualesquiera otras que se le sean encomendadas en el ambito de sus

competencias.

PERSONAL ADSCRITO

JEFA DEL
SERVICIO
JURIDICO

1 Asesor 1 Asesor de 1 Técnico 2 Auxiliares
Juridico Apoyo Juridico* Superior Administrativos

*El puesto de Asesor de Apoyo Juridico actualmente esta sin cubrir.
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GESTION DEL AREA: CIFRAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Tramitacion y propuesta de resolucién de recursos administrativos de
alzada, potestativos de reposicion, extraordinarios de revision, y potestativos

de reposicién previos ala via econémico-administrativa

N° total de Recursos interpuestos en 2013: 171

Total de Recursos presentados durante el afio 2013

TIPO DE RECURSO N°
Recursos de alzada 75
Recursos potestativos de reposicion (via administrativa) 87
Recursos de reposicion previos a la via econdmico-administrativa 2
Recursos extraordinarios de revision 3
Revision de oficio (nulidad) 3
Otros 1
TOTAL RECURSOS PRESENTADOS 171

Total de Recursos resueltos durante el afio 2013:

TIPO DE RECURSO Ne°
Recursos de Alzada 66
Recursos potestativos de reposicion (via administrativa) 79
Recursos de reposicion previos a la via econdmico-administrativa 3
Recursos extraordinarios de revision 3
OTROS 1
TOTAL RECURSOS RESUELTOS 152
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Recursos Contencioso-Administrativos:
- N° de Recursos Contencioso-Administrativos interpuestos en 2013: 31.

- Informes remitidos en 2013 a la Direccion de los Servicios Juridicos sobre
demandas interpuestas ante los Tribunales de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, siendo parte demandada el Servicio Regional de Empleo y

Formacién: 37.

Informes sobre Pliegos de Clausulas Administrativas de contratos
celebrados por el Servicio Regional de Empleo y Formacion en el ejercicio
2013:

Informes sobre expedientes de contratos celebrados por el SEF

TIPO DE CONTRATO N°

Informes sobre expedientes de CONTRATOS ADMINISTRATIVOS de obras, de 15

suministros y de servicios.

Bastanteo de poderes 5

Supervision de Convenios de Colaboracién celebrados entre el Servicio

Regional de Empleo y Formacion y diversas entidades publicas y privadas:

TIPO DE CONVENIO Ne

Convenios suscritos entre el SEF y las empresas, para la realizaciéon de practicas no 153
laborales en empresas, en virtud del Real Decreto 1543 / 2011, de 31 de octubre, de
conformidad con el texto del convenio-tipo autorizado por el Consejo de Gobierno
con fecha 2 de marzo de 2012

Convenios suscritos entre el SEF y las empresas, para facilitar las practicas 38
profesionales no laborales del alumnado de los cursos impartidos en el Centro
Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena, de conformidad con
el texto del convenio-tipo autorizado por el Consejo de Gobierno el dia 11 de
septiembre de 2009
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TIPO DE CONVENIO N°

Convenios suscritos entre el SEF y diversas entidades publicas o privadas, para 7
facilitar las practicas no laborales de los trabajadores desempleados en las
empresas, de conformidad con el texto del convenio-tipo autorizado por el Consejo
de Gobierno el dia 7 de diciembre de 2012

Convenios suscritos, de conformidad con el texto del Convenio tipo entre el Servicio 12
Regional de Empleo y Formacién y otras entidades publicas o privadas en materia de

empleo, autorizado por el Consejo de Gobierno con fecha 7 de diciembre de 2012

Convenio suscrito entre el SEF y la Fundacion Escuela de Organizacion Industrial 1
para el desarrollo conjunto del programa “Murcia innova”, autorizado por el Consejo
de Gobierno con fecha 13 de diciembre de 2013.

TOTAL 211

Otros Informes emitidos previa solicitud de los distintos Servicios o0

Unidades administrativas que integran el Servicio Regional de Empleo y

Formacion:

Informe de fecha 6 de febrero de 2013, solicitado por la Subdireccion General de
Empleo, sobre el caracter elegible del gasto imputado por las entidades locales
beneficiarias de subvenciones del programa de Talleres de Empleo concedidas
por el SEF, por el abono de la paga extra de diciembre de 2012 a los alumnos
participantes, en aplicacion de lo dispuesto en la “Instruccion conjunta de 15 de
octubre de 2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas y de la
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, para la aplicacion del Titulo | del
Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la
estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad en el dmbito del

sector publico estatal’.

Informe de fecha 10 de febrero de 2013, emitido en contestacion a la “Consulta
realizada por la Subdireccién General de Formacién , sobre la interpretacion de lo
dispuesto en el articulo 20 de la Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo, por la que
se desarrolla el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el

subsistema de formacién profesional para el empleo, en materia de formacion de
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oferta y se establecen las bases reguladoras para la concesién de subvenciones
publicas destinadas a su financiacion, en relacién con la contratacién del personal
docente para la imparticion de la actividad subvencionada por parte del
beneficiario y su no consideracibn como subcontratacion, cuando aquel sea un
centro o entidad de formacion encargado de impartir acciones formativas dirigidas

prioritariamente a desempleados”.

« Informe de fecha 13 de septiembre de 2013, solicitado por el Adjunto primero del
Defensor del Pueblo, aclaratorio sobre el devengo de intereses de demora
durante la suspensién del acto impugnado en via administrativa, consistente en

resolucién de reintegro de subvencion.

« Informe de fecha 27 de diciembre de 2013, solicitado por la Agencia Tributaria
Regional sobre anulacién de la providencia de apremio por suspension de la
deuda en periodo voluntario de pago.

Propuestas de nombramiento de miembros del Consejo de Administracion y

del Consejo Asesor Regional de Empleo y Formacion: 4

Supervision e informe de proyectos de disposiciones de caracter general,

antes de su remision al «Boletin Oficial de la Region de Murciax»:

. En materia de SUBVENCIONES de empleo y de formacién para el empleo:

TIPO DE DISPOSICION Ne

Ordenes del Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formacion de 7
bases reguladoras

Resoluciones del Director General del SEF, de convocatoria de subvenciones 27

o de publicacion de créditos adicionales

TOTAL: 34
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Ordenes de bases reguladoras de subvenciones de empleo y de formacion para

el empleo:

Orden de 5 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se regula la formacion de oferta dirigida prioritariamente a
trabajadores desempleados, mediante la ejecucion de acciones y proyectos de
formacion y la realizacion de practicas profesionales no laborales, y se establecen
las bases reguladoras de subvenciones destinadas a tal fin, en el &mbito de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (BORM n° 159, de 11 de julio).

Orden de 9 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, de modificacion parcial de la Orden de 31 de julio de 2012, por la que
se regula la formacion de oferta dirigida prioritariamente a trabajadores ocupados,
mediante la ejecucion de planes de formacion y se establecen las bases
reguladoras de subvenciones destinadas a tal fin, en el ambito de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia (BORM n° 162, de 16 de julio).

Orden de 10 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, de bases reguladoras de los programas de subvenciones para el
Fomento de la integracién laboral de personas con discapacidad (BORM n° 163,
de 16 de julio).

Orden de 22 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras de subvenciones del

Programa Mixto Empleo-Formaciéon (BORM .n° 173, de 27 de julio).

Orden de 25 de noviembre de 2013, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se regula la concesion de subvenciones para el
fomento del empleo autonomo de jovenes menores de 30 afios en la Regién de
Murcia. (BORM n°, de 27 de noviembre)

Orden de 25 de noviembre de 2013, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se regula la concesion de subvenciones para el
fomento de la contratacion indefinida de jévenes menores de 30 afos en la
Region de Murcia. (BORM n°, de 27 de noviembre)
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Orden de 5 de diciembre de 2013, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se amplia, con caracter extraordinario, el plazo
establecido en las bases para el inicio de los proyectos subvencionados al
amparo de la Resolucion de 30 de julio de 2013, del Director General del
organismo, de convocatoria de subvenciones del Programa Mixto Empleo-
Formacion (BORM n° 287, de 13 de diciembre).

Resoluciones del Director General del Servicio Regional de Empleo y Formacion:

Resolucion de 8 de enero de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se establece el procedimiento de evaluacion del
aprendizaje de los alumnos participantes en acciones formativas y se aprueban

los modelos normalizados correspondientes (BORM numero 11, de 15 de enero).

Resolucién de 11 de enero de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se establece la puesta en funcionamiento del
servicio de evaluacién rapida de conocimientos de idiomas extranjeros. (BORM
ndmero 13, de 17 de enero de 2013).

Resolucién de 24 de enero de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacién, por la que se publican las subvenciones concedidas en
materia de Fomento de Empleo, durante el cuarto trimestre del afio 2012 (BORM

namero 32 de 8 de febrero).

Resolucion de 11 de marzo de 2013, del Director General del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, de modificacion de la Resolucion 8 de enero de 2013,
por la que se establece el procedimiento de evaluacién del aprendizaje de los
alumnos participantes en acciones formativas y se aprueban los modelos

normalizados correspondientes. (BORM numero 67, de 22 de marzo).

Resolucién de 25 de marzo de 2013, del Director General del Servicio Regional
de Empleo y Formacién, por la que se publican las subvenciones concedidas en
materia de Fomento de Empleo, durante el cuarto trimestre del afio 2012 (BORM
namero 81, de 10 de abril).
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Resolucion de 12 de abril de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se publican las subvenciones concedidas en
materia de Fomento de Empleo, durante el primer trimestre del afio 2013. (BORM

namero 99, de 2 de mayo).

Resolucion de 19 de abril de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por el que se publican las subvenciones concedidas por
dicho organismo autébnomo en materia de formacién profesional para el empleo,

durante el ejercicio 2012. (BORM numero 101, de 4 de mayo).

Resolucién de 17 de mayo de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se aprueba la formacion de oferta planificada

para el ejercicio 2013 (BORM numero. 124, de 31 de mayo)

Resolucién de 28 de mayo de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacién, por la que se publica el plazo de presentacion de solicitudes
de participacion en el programa de fomento de empleo rural “Consejos
Comarcales de Empleo” y el procedimiento de seleccion de trabajadores. (BORM

num. 128, de 5 de junio)

Resolucion de 20 de junio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se hace publico el agotamiento del crédito
destinado a la concesion de subvenciones del programa de Fomento del
Autoempleo. (BORM num. 148, de 28 de junio)

Resolucién de 2 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se publican las subvenciones concedidas en
materia de Fomento de Empleo, durante el segundo trimestre del afio 2013.
(BORM numero 161, de 13 de julio)

Resolucién de 15 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones del
Programa de Unidades de Apoyo a la Actividad Profesional en el marco de los
Servicios de Ajuste Personal y Social de los Centros Especiales de Empleo,

correspondientes al ejercicio 2013. (BORM numero. 165, de 18 de julio).
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Resolucidon de 16 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, de convocatoria de subvenciones destinadas a la
realizacion de acciones formativas, correspondientes a la formacién de oferta
dirigida prioritariamente a trabajadores desempleados, en el ambito de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, para 2013. (BORM nuamero. 167,
de 20 de julio).

Resolucién de 16 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones
destinadas a la realizacion de planes de formacion dirigidos prioritariamente a
trabajadores ocupados, en el ambito de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia, para el ejercicio 2013. (BORM num. 169, de 23 de julio).

Resolucion de 17 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones
para el Fomento de la integracion laboral de las personas con discapacidad,

correspondiente al ejercicio 2013. (BORM numero. 168, de 22 de julio).

Resolucién de 30 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de
Empleo y Formacién, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones del

Programa Mixto Empleo-Formacion. (BORM numero. 179, de 3 de agosto).

Resoluciéon de 3 de septiembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, de convocatoria de subvenciones destinadas a
la realizacion de proyectos de formacion, correspondientes a la formacién de
oferta de 2013. (BORM numero m. 208, de 7 de septiembre).

Resolucion de 30 de octubre de 2013, del Director General del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, por la que se publican los créditos adicionales
disponibles para la concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de
acciones de formacioén, dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados,
correspondientes a la convocatoria 2013. (BORM numero. 259, de 8 de

noviembre).

Resolucién de 30 de octubre de 2013, del Director General del Servicio Regional
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de Empleo y Formacion, por la que se publican las subvenciones concedidas en
materia de Fomento de Empleo, durante el tercer trimestre del afio 2013. (BORM

namero. 260, de 9 de noviembre).

Resolucion de 5 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacién, por la que se aprueba la convocatoria de
subvenciones destinadas a la realizacibn de acciones de apoyo Yy
acompafiamiento a la formacion para el empleo, en el ambito de la Comunidad

Auténoma de la Region de Murcia. (BORM numero. 264, de 14 de noviembre).

Resolucion de 11 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, por la que se publican los créditos adicionales
disponibles para la concesion de subvenciones destinadas a la realizaciéon de
planes de formacién, dirigidas prioritariamente a trabajadores ocupados,
correspondientes a la convocatoria de 2013. (BORM numero. 264, de 14 de

noviembre)

Resolucion de 22 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, por la que se publican los créditos que, con
caracter adicional, se imputan a la convocatoria de subvenciones para el
Programa Mixto-Formacion, para el ejercicio 2013, aprobada por Resoluciéon de
30 de julio de 2013. (BORM numero. 276, de 28 de noviembre)

Resolucion de 22 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, por la que se publican los créditos adicionales
disponibles para la concesion de subvenciones destinadas a la realizacién de
acciones de formacion, dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados,
correspondientes a la convocatoria 2013. (BORM numero. 283, de 7 de

diciembre)

Correccion de errores de la Resolucion de 22 de noviembre de 2013, del Director
General del Servicio Regional de Empleo y Formacion, por la que se publican los
créditos adicionales disponibles para la concesion de subvenciones destinadas a
la realizacion de acciones de formacion, dirigidas prioritariamente a trabajadores

desempleados, correspondientes a la convocatoria 2013 (BORM numero. 283, de



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Servicio Juridico

7 de diciembre).

Resolucion de 27 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, por la que se acuerda la aplicacion de la
tramitacion de urgencia al procedimiento administrativo iniciado por la Resolucion
de 5 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio Regional de Empleo
y Formacién, de convocatoria de subvenciones destinadas a la realizacion de
acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacion para el empleo, en el
ambito de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, para el ejercicio 2013
(BORM numero. 279, de 2 de diciembre)

Resolucion de 27 de noviembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacion, por la que se acuerda la aplicacion de la
tramitacién de urgencia al procedimiento administrativo iniciado por la Resolucién
de 16 de julio de 2013, del Director General del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones destinadas a
la realizacién de planes de formacion dirigidos prioritariamente a trabajadores
ocupados, en el ambito de la comunidad Autdnoma de la Region de Murcia, para
el ejercicio 2013. (BORM numero. 279, de 2 de diciembre)

Resolucion de 13 de diciembre de 2013, del Director General del Servicio
Regional de Empleo y Formacién, por la que se publica el crédito adicional
disponible para la concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de
acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacion para el empleo, en el
ambito de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2013.
(BORM numero. 294, de 21 de diciembre)

Propuestas de autorizacion al Consejo de Gobierno de convocatorias de

subvenciones de cuantia superior a 300.000 euros: 6
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SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

Corresponde al Servicio de Informética y Comunicaciones el ejercicio de las
funciones de planificacion, coordinacion, direccion y control de las unidades

dependientes del mismo, y en especial, las siguientes atribuciones:

1. La planificacién, direccién, coordinacion, supervision y mantenimiento de los
sistemas, servicios y equipos informaticos y de comunicaciones tanto de voz

como de datos del Servicio Regional.

2. La planificacion, direccion y coordinacion interna del Servicio en materia

informatica y de comunicaciones.

3. La elaboracién del Plan Informatico del Servicio Regional, asi como sus
revisiones en coordinacion con otros Centros Directivos competentes en razon de

la materia.

4. La supervision y control de los recursos informéticos y de comunicaciones de voz
y datos para la racionalizacion y optimizacion de su uso mediante de propuesta e

implantacion de las normas adecuadas.

5. El analisis, disefio, desarrollo e implantacion de aplicaciones informaticas, redes

de comunicaciones, sistemas informaticos y sistemas de comunicacién vocal.

6. Coordinar y asistir técnicamente en la actividad informatica del organismo, asi
como la representacion técnica del Departamento ante los Organos de

coordinacion informatica correspondientes.

7. Elaborar andlisis informaticos, asi como estudios e informes en materia de su
competencia y formular propuesta de planes de formacién en el area informéatica
para el personal del organismo, en colaboracion con la unidad administrativa

responsable de la gestion de recursos humanos.
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8. Elaborar y supervisar, en su caso, los pliegos de prescripciones técnicas para la
adquisicion de bienes y servicios en materia informatica y de comunicaciones de

voz y datos.
9. Ejecutar la gestion informatica que se le encomiende.

10.Para el cumplimiento de sus funciones, el Servicio de Informética vy
Comunicaciones se integrara por los Técnicos que se determinen en la Relacion

de Puestos de Trabajo.

PERSONAL ADSCRITO
1 JEFE DEL SERVICIO

1 TECNICO DE GESTION INFORMATICA
1 TECNICO DE APOYO INFORMATICO
1 ANALISTA DE APLICACIONES

4 ESPECIALISTAS DE APOYO EN INFORMATICA

GESTION DEL AREA: PROYECTOS REALIZADOS

Durante el afio 2013 se han desarrollado nuevos proyectos, tanto para la
modernizacién de la infraestructura y equipamiento, como para el incremento de los

servicios prestados.

A continuacion se van a describir con mas detalle los principales proyectos
desarrollados durante 2013, organizandolos en: microinformatica, sistemas

informaticos, y sistemas de informacién (aplicaciones y otros servicios).
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MICROINFORMATICA

Centro de Atencién a Usuarios

El Centro de Atencién a Usuarios del Servicio de Informatica y Comunicaciones
recibe todas las incidencias dirigidas al servicio, gestiona y resuelve aquellas que
estan definidas dentro de ambito de competencia y asigna las que no, a quien

corresponde dentro del servicio.

Durante 2013 el Centro de Atencion a Usuarios ha gestionado y resulto un total
de 3.500 incidencias cumpliendo con los acuerdos de nivel de servicio acordados.

Los tipos mas comunes de incidencias incluyen la adecuacion de un equipo
informatico para un nuevo trabajador del SEF, sustitucion o renovaciéon del equipo
actual, solucion de incidencias en el propio equipo, altas y bajas de usuarios en
SISPE o SILCON, instalacion de impresoras y sustituciéon de material fungible.

Migracion a glpi.carm.es

Durante 2 afios el SEF ha estado usando una herramienta para la gestion de
incidencias (GLPI) desplegada unicamente para el SEF. Las incidencias que se
gestionaban afectaban a varios Departamentos: asuntos generales, personal,

documentacion, UTCO, informatica, etc.

Desde octubre de 2013, todas estas unidades estan usando una nueva version
de la misma herramienta, que provee la Direccion General de Patrimonio, Informatica

y Comunicaciones y a la que puede acceder desde la direccion glpi.carm.es.

Esta nueva version dispone de dos entidades de importancia para el SEF, una
donde estan todos los servicios de Informética y otra donde estan los servicios

propios del SEF.
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Adquisiciéon de PCs

Durante 2013, se han adquirido un total de 47 ordenadores personales con destino a
las diferentes oficinas de empleo de la Region de Murcia, mediante contratacion a
través del catélogo de la Direccién General de Racionalizaciéon y Centralizacion de la
Contratacion del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

SISTEMAS INFORMATICOS

Migracion del sistema de ficheros de red

Durante 2013, se han migrado los ficheros y carpetas, a los que se accede a
través de las unidades de red T, U y W de los puestos de trabajo de las sedes del
Parque Movil y ASEInfante, desde un sistema Novell hacia un sistema SAMBA. Esto
ademas ha supuesto una migracion fisica de los ficheros y carpetas de tal forma que
ahora estan alojados en un sistema de almacenamiento mas moderno y rapido que

el anterior.

Migracién a servicio de antivirus corporativo

El SEF disponia de un servicio de antivirus desplegado en todos los PC, cuya
gestion se realizaba completamente con recursos del SEF. A mediados de 2013, la
plataforma de gestion de antivirus se trasladé hacia una infraestructura desplegada
por la Direccion General de Patrimonio, Informéatica y Comunicaciones. De esta
forma las politicas que se aplican en los Pcs del SEF, en defensa ante malware se

establecen ahora de forma centralizada.
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SISTEMAS DE INFORMACION

GEFE, particularidades de las modalidades 1y 2 en 2013

Se han realizado los desarrollos necesarios para adecuar la aplicacion de gestion
de expediente de formacién para el empleo (GEFE), a las nuevas bases y nuevas
convocatorias de acciones formativas para trabajadores en activo y desempleados
durante el ejercicio 2013.

Listas de verificacion en GEFE

Dentro de la aplicacion de Gestion de Expedientes de Formacion para el Empleo
(GEFE), se ha desarrollado un modulo con listas de verificacion para cada
expediente de subvencion. La finalidad de estas listas de verificacion es asegurar
gue se ha comprobado el cumplimiento de las obligaciones y requisitos que deben
cumplir los beneficiarios de subvenciones. En los casos en los que un punto de la
lista de verificacion se puede comprobar en base a los datos que obran en el

expediente, éste se calcula automaticamente.

Justificacién de expedientes de formacion en SIE

Dado que el Departamento encargado de la justificacion econdmica de los
expedientes de formacion y fomento de empleo es el mismo, y éste ya esta usando
la aplicaciébn SIE para la justificacion econ6mica de expedientes de fomento de
empleo, se ha desarrollado una plataforma de traspaso de expedientes de formacion
desde su aplicacion de gestion hacia SIE, de forma que la justificacion se realice con

esta herramienta.



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Servicio de Informatica y Comunicaciones

Desarrollo de la version 2 de CaliForm

Durante 2013, se ha desarrollado y puesto en produccién la version namero 2 de la
aplicacion para la gestion de la calidad de las acciones formativas que subvenciona
el SEF.

La nueva version ha sido adaptada a nuevos procedimientos de trabajo y mejora
la gestion de informes de visitas y encuestas a los alumnos y profesores presentes

en el lugar de desarrollo de las acciones formativos.

Solicitudes de ayuda al empleo de jovenes

Con motivo de la creacion de nuevas lineas de ayuda para el fomento del empleo
de jévenes, se han desarrollado formularios para la solicitud, en algunos casos
telematica y en otros presencial, de subvenciones destinadas al establecimiento

jévenes como autbnomos y a la contratacion indefinida de jovenes.

El proyecto ha consistido tanto en el desarrollo de los formularios de solicitud
propiamente dichos, como en la incorporacion de los datos a la aplicacion de gestion

de expedientes de subvenciones para el fomento de empleo (SIE).

Integracion de cita previa del SEPE en Gestor de Colas del SEF

El Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) ha desarrollado una web donde los
trabajadores deben pedir cita previa antes de acudir a las oficinas del SEF. Una vez
que el trabajador se encuentra en la oficina, el SEPE no dispone de aplicacion para
la gestion de sus propias colas de espera, por lo que éstas deben ser integradas en

la aplicacion de gestion de colas del SEF.

Para que esta integracion se pueda realizar, de tal forma que los trabajadores
sean llamados para la atencion en mesa por el mismo sistema que esta usando el
SEF, ha sido necesario el desarrollo de una aplicacion para la carga de las citas
previas de cada dia desde un fichero de texto enviado por el SEPE hasta la base de

datos del gestor de colas del SEF.
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Esta tarea la realiza cada Director de prestaciones para su propia oficina, todos

los dias antes de comenzar la atencion al publico.

Nueva web de cita previa

Se ha desarrollado una nueva pagina web para la solicitud de cita previa en las
oficinas del empleo del SEF. La nueva web ha sido desarrollada con una tecnologia
mas moderna que la anterior y esta mejor integrada con el resto de la infraestructura
del SEF. La principal funcionalidad que se ha implementado consiste en la limitacion
del numero de dias en los que se puede pedir cita, ademas del nimero de rangos
horarios. Los dias y rangos horarios que se muestran al trabajador son aquellos en

los que hay algun hueco para pedir la cita.

Al mismo tiempo se han desarrollado otros cambios en el sistema de cita previa y
gestién de colas que permiten definir una cola como “autoconfirmada”. Un trabajador
gue acude a una oficina de empleo con una cita autoconfirmada no tiene que
confirmar su llegada a la oficina, Unicamente esperar a que su niumero sea llamado

en el sistema de gestidon de colas.

Desarrollo de POLv4

Durante 2013, se ha desarrollado la version namero 4 de Plataforma de
Orientacion Laboral (POL). La modificacion mas importante ha consistido en el
desarrollo de un nuevo modulo funcional para la gestion de los itinerarios de
insercion de los trabajadores. Un itinerario de insercién se compone de las siguientes

fases:

* Diagnostico: el orientador recoge informacion sobre la trayectoria profesional

del interesado para lo emplea diferentes herramientas y técnicas.

* Disefo: en base a la informacién anterior, el orientador crea un conjunto de
actividades que formaran el itinerario de insercién del trabajador. Estas
actividades las realiza el trabajador y actualiza la informacion en la plataforma
POL.
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Seguimiento: Durante el desarrollo del itinerario el orientador y el trabajador se
comunican mediante una plataforma de mensajes semejante a un foro. El

orientador usa esta comunicacion para ayudar y resolver dudas al trabajador.

Colocacion: cuando el trabajador consigue la reinsercién laboral, ésta se
introduce en SISPE pero también debe quedar reflejada en POL.

Desarrollo de servicios web con el SEPE

El SEPE tiene desarrollados diferentes servicios web, que han agrupado en

diferentes categorias: servicios a demanda, personas fisicas, entidades comunes,

entre otros.

Esta tecnologia permite a las Comunidades Autbnomas desarrollar aplicaciones

gue consultan y/o actualizan datos directamente en la base de datos de SISPE.

El SEF ha desarrollado durante 2013 la conexion con los siguientes servicios web
del SEPE:

Persona Fisica:

Alta de Persona Fisica (NPFSWALT)
Consulta por Identificador de Persona Fisica (NPFSWCON)
Modificacion por Identificador de Persona Fisica (NPFSWMOD)

Servicios a la Demanda:

Consulta de niveles (IWCONIVS)

Renovacion de situacion de demanda por internet (IWDRENOS)
Consulta por identificador de demanda (IWDCONSS)

Informe de periodos de inscripcion (IWDPID1S)

Informe de situacién administrativa (IWDSAD1S)

Modificacion de datos profesionales (IWDAPRSS)

Para la integracion de estos servicios web en las aplicaciones propias del SEF se

han desarrollado los formularios necesarios. De todos ellos, el de mayor importancia

ha sido la renovacion de la demanda de empleo Unicamente a partir del DNI y la
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fecha de inscripcion, que se puesto a disposicion de todos los demandantes de

empleo de la Region de Murcia.

GESTION DEL AREA: SERVICIOS DESPLEGADOS

Durante el afilo 2013, se han mantenido los servicios que se enumeran a

continuacion, sobre los que se han realizado las tareas de:

- Atencién y resolucion de incidencias, consultas y peticiones

- Atencién y resolucién de problemas

- Valoracién, planificacién, disefio y ejecucion de peticiones de cambios
- (Gestion de altas y bajas de usuarios

- Tareas operativas: copias de seguridad, chequeos de funcionamiento, etc.

MICROINFORMATICA

1. Atencién de incidencias en el puesto de usuario
2. Antivirus

3. Impresion en red

4. Sistema de almacenamiento en red

5. Servicio de gestion de colas en oficina de empleo
6. Puntos de autoservicio

7. Aulas de formacion SABER

8. Oficinas de empleo virtuales

SISTEMAS INFORMATICOS

1. Balanceador de aplicaciones
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9.
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Entornos de ejecucién de aplicaciones: ADF y JSF
Sistema de autenticacion unico.

Servicio de directorio (autenticacion de usuarios)
Base de datos central

Plataforma Teleopea

Plataforma SSL para acceso seguro a servicios
Intranet

Entorno de virtualizaciéon de servidores.

10.Redes de éarea local: sedes centrales, oficinas y CPD

11.Telefonia fija y movil

SISTEMAS DE INFORMACION

8.

9.

GEFE: Gestion de expedientes de formacién para el empleo
POL.: Plataforma de orientacion laboral

PSE: Programa de servicios a empresas

DWH: Sistema de explotacion de estadisticas

SIE: Sistema de informacion para el empleo

Cita previa

Consejos comarcales

Web de alumnos

SEF-Sigepal: interconexion de aplicaciones del SEF y Sigepal.

10.Acceso a aplicaciones externas: AEAT, TGSS y SISPE
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SERVICIO DE COORDINACION Y GESTION DEL

FONDO SOCIAL EUROPEO

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

El Decreto numero 130/2005, de 25 de noviembre, por el que se establece la
estructura organica del Servicio Regional de Empleo y Formacion dispone en su
articulo 11 cuales son las funciones que le corresponden al Servicio de Coordinacion

y Gestion del Fondo Social Europeo.
En especial este Servicio realiza, entre otras, las siguientes funciones:

o Realizar la coordinacion de la programacion de todas las actuaciones
cofinanciadas por el Fondo Social Europeo, tanto a través del Programa
Operativo Regional N.° 2007.ES.051.P0O.009, como a través del Ministerio de
Trabajo e Inmigracion, respecto al Programa Operativo Plurirregional
Adaptabilidad y Empleo 2007.ES.05U.P0O.001, ambos comprendidos dentro del
periodo de programacion 2007-2013

e Supervisar que esa programacién se encuadre en las recomendaciones
especificas hechas por la Comision en cuanto a los objetivos estratégicos y
ambitos fundamentales para Espafia en la elaboracion del MENR, las
recomendaciones de las evaluaciones intermedias y las buenas practicas

detectadas

o Elaborar periddicamente los certificados y declaraciones de gastos de los

Programas Operativos mencionados en el punto anterior.

« Controlar el cumplimiento de objetivos e indicadores, mecanizar datos para la
elaboracion de los mismos y utilizar el Sistema de Seguimiento de la Unidad
Administradora del FSE (SSU).
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Elaborar la justificacion de la gestién de subvenciones territorializadas para el

ejercicio 2012, mediante la cumplimentacion de:

los anexos a que hace referencia la orden del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social, ESS/2044/2012, de 24 de septiembre de 2012, por la
qgue se distribuyen territorialmente para el ejercicio econémico de 2012,
para su gestion por las comunidades autbnomas con competencias
asumidas, subvenciones del dmbito laboral financiadas con cargo a los

Presupuestos Generales del Estado

los anexos referentes al Plan Extraordinario de Orientacion, Formacion
Profesional e Insercion Laboral, aprobado por el Acuerdo de Consejo de
Ministros de 30 de abril de 2009 y cuyos fondos se distribuyen
territorialmente segun Orden ESS/1919/2012 de 10 de septiembre.

los anexos correspondientes a la ejecucion presupuestaria de los fondos,
librados en el ejercicio 2012, destinados a la financiacion del coste
imputable de la medida consistente en la contratacion de 51 promotores de
empleo para el reforzamiento de los Servicios Publicos de Empleo segun
la Orden ESS/2018/2012, de 20 de septiembre

Controlar que todos los gastos certificados a la UAFSE se adecuan a los
requisitos de “elegibilidad” segun el Reglamento (CE) N° 1828/2006 de la

Comision por el que se fijan normas de desarrollo para el Reglamento (CE)

1083/2006 del Consejo por el que se establecen las disposiciones generales

relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al

Fondo de Cohesion, y el Reglamento (CE) 1080/2006 del Parlamento Europeo y

del Consejo, relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional en lo que refiere al

periodo de programacion 2007-2013

Supervisar los aspectos relativos al FSE en las Ordenes que anualmente aprueba

la Consejeria de Educaciéon, Universidades y Empleo para regular ayudas de

empleo y formacion.
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« Controlar y realizar el seguimiento de las subvenciones que deban mantener una
continuidad o permanencia en el cumplimiento de requisitos durante el tiempo

procedente en cada caso.

o Instruir los procedimientos de reintegro parcial o total o pérdida del derecho al
cobro de las subvenciones concedidas por el SEF derivados del incumplimiento
en la justificacion de las subvenciones, puestos de manifiesto bien en las
actuaciones de control y seguimiento de los expedientes al que se ha hecho
referencia en el parrafo anterior, o bien fruto de los controles financieros llevados
a cabo por la Intervencion General, la Intervencion Delegada o de los controles

gue sobre dichos expedientes realice cualquier otro drgano fiscalizador.

o Elaborar listados de expedientes cofinanciados por el FSE cuyo reintegro se
haya producido en el ejercicio en curso y del estado en que se encuentra la
liquidacién de la deuda, para su posterior comunicacion a la UAFSE.

o Coordinar y canalizar las alegaciones a los informes provisionales de control
financiero realizados por la Intervencion General de la CARM y por cualquier otro
organo fiscalizador sobre todas las ayudas y subvenciones gestionadas por el
SEF.

e Gestionar y coordinar al SEF en el marco de Iniciativas Comunitarias del Fondo

Social Europeo.

« Coordinar y canalizar la realizacion de estadisticas, concretamente del PNAE y
EUROSTAT.

« Llevar a cabo la direccion de los estudios y programas que se le asignen.
o Coordinar la elaboracion y actualizacion de los manuales de procedimientos

Desde el 6 de octubre de 2011, quedan encomendadas al Servicio de
Coordinacion y Gestidén del Fondo Social Europeo las funciones que a continuacién
se detallan, atribuidas por el Decreto 130/2005, de 25 de noviembre, por el que se
establece la estructura organica del SEF, al Servicio de Homologacion y Autorizacion
de Acciones y Proyectos, Programacion y Justificacion Econémica, integrado en la
Subdireccion General de Formacion:
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- Revision de la justificacion econdmica de los gastos y pagos ocasionados por
el desarrollo de las acciones y proyectos formativos y con motivo del

desarrollo de las practicas no laborales.

- Elaboracién de informes y preparacion de las propuestas de pago, realizando
la comprobacion de la justificacion economica previa al pago de las
subvenciones, instruccion de los procedimientos de reintegro o de pérdida del

derecho al cobro que deriven de dicha comprobacion.

PERSONAL ADSCRITO

Este Servicio esta compuesto por 19 personas, desde la encomienda de gestion
llevada a cabo mediante resolucion del Director General del SEF de fecha 6 de

octubre de 2011 , detalladas en el punto anterior:

Tres Técnicos de Gestion.

- Un Jefe de Servicio.

- Dos Jefes de Seccion. Un administrativo de apoyo

- Cuatro Técnicos Superiores. Ocho Auxiliares Administrativos.

Jefe de Servicio |

1 1 1
| Jefe de Seccién | Jefe de Seccién

Seguimiento Justificacion

P Apoyo al Servicio
EMPLEO FORMACION

1 Técnico Superior 1 Técnico de 2 Técnicos
Técnico Superior gestion Superiores
Auxiliar 7 Auxiliares 2
Administrativo administrativos 1 Administrativo Técnicos de gestion
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GESTION DEL AREA: ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante el afio 2013, este Servicio ha llevado a cabo las actividades siguientes:

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA PROGRAMACION DEL FONDO
SOCIAL EUROPEO - FSE

COORDINACION Y GESTION DE LA PROGRAMACION 2007-2013 DEL
FONDO SOCIAL EUROPEO

En el periodo de programacion 2007-2013, el FSE debe contribuir a reforzar la
cohesion econdmica y social mejorando las oportunidades de empleo y respaldar las
politicas de los Estados miembros que se ajusten estrictamente a las orientaciones y
recomendaciones adoptadas en el marco de la Estrategia Europea de Empleo (EEE)
a fin de propiciar la consecucion de los objetivos acordados en la Estrategia

relanzada de Lisboa, que se convierte en la primera meta a lograr por la Comunidad.

Derivada de la funcion de coordinacion de la programacion de todas las
actuaciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo, el Servicio ha realizado
durante el ejercicio 2013 diversas actuaciones encaminadas a lograr el objetivo
principal de ejecucion de la programacion prevista en los dos Programas Operativos
gue gestiona en este periodo 2007-2013:

- Programa Operativo Adaptabilidad y Empleo, de titularidad estatal, en el que el
SEF ejecuta los fondos correspondientes a las politicas activas de empleo dentro

de la Region de Murcia

- Programa Operativo FSE Region de Murcia, de titularidad regional en el que el
SEF ejecuta el 75% de los todos los fondos del Programa a través de los distintos

programas de subvenciones de empleo y formacion

El periodo de programacion 2007-2013 requiere que los Estados Miembros y sus

regiones adopten determinadas medidas con el fin de garantizar que los Fondos
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Comunitarios se utilicen de forma eficaz y correcta. Por otro lado, la gestion del
Fondo Social Europeo demanda una mayor eficacia y optimizacion de la gestion
financiera. En este contexto nace la necesidad y conveniencia de especificar
detallada y minuciosamente los procesos a realizar para el desarrollo de los
Programas Operativos. Siguiendo la senda establecida por sendos Organismos
Intermedios (Servicio Publico de Empleo Estatal y Direccion General de Economia y
Planificacién) en la elaboracién de documentos que plasmen los procedimientos de
gestion, el Servicio ha elaborado, actualizado y publicado en la intranet los siguientes

documentos:
- Relacionados con el Programa Operativo FSE Regién de Murcia
- Procedimiento de seleccion y aprobacion de operaciones
- Procedimiento de verificacién de operaciones

- Instrucciones internas en la gestion

Todos estos documentos recogen de forma minuciosa la correcta gestion de los
programas cofinanciados. Dada su importancia se ha creado dentro de la intranet del
SEF (http://rica.carm.es/ctra/sef/) una seccion llamada FONDO SOCIAL EUROPEO
(http://rica.carm.es/ctra/sef/[FSE.html) donde se han alojado todos los documentos
relacionados con los dos Programas Operativos facilitando asi a los gestores de las

ayudas su consulta.

En esta misma linea y con el propésito de la maxima difusion de la cofinanciacion
por el Fondo Social Europeo, se ha creado una seccién en el sitio Web
www.sefcarm.es llamada también FONDO SOCIAL EUROPEO. En esta seccién se
enlaza, para cada uno de los Programas Operativos, con cada una de las lineas de
ayuda que estan cofinanciadas. Ademas se explican en otras tantas paginas
cuestiones como el sometimiento a norma comunitaria y nacional especifica, las
obligaciones relativas a la publicidad, las obligaciones de custodia de la
documentacién y la publicidad de la ayuda.
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CERTIFICACION DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA OPERATIVO FONDO
SOCIAL EUROPEO REGION DE MURCIA 2007-2013

El Programa Operativo FSE Region de Murcia 2007-2013 forma parte de la
programacion de los fondos estructurales para el nuevo periodo 2007-2013 y es de

titularidad regional.

Desde el Servicio Regional de Empleo y Formacion se han certificado las

siguientes ayudas encuadras por ejes prioritarios

EJE 1. FOMENTO DEL ESPIRITU EMPRESARIAL Y MEJORA DE LA
ADAPTABILIDAD DE TRABAJADORES, EMPRESAS Y EMPRESARIOS

Tema prioritario 63: Proyeccién y difusion de formas innovadoras y mas

productivas de organizar el trabajo.

FOMENTO DE LA CONTRATACION INDEFINIDA

El objetivo de esta actuacion es el de incrementar los niveles de actividad y empleo de la
poblacién en general mediante el desarrollo, difusién y promocién de politicas activas del mercado
de trabajo. Se trabaja en la mejora de la calidad del empleo regional y, en especial, en la

reduccién de su temporalidad, a través de la concesion de subvenciones a empresas

Ejecucién Indicadores de realizacion fisica

921.300,00 € Se han certificado 169 contrataciones

Tema prioritario 68: Apoyo al trabajo por cuenta propia y a la creaciéon de

empresas.

ESTABLECIMIENTO TRABAJADORES AUTONOMOS

Se conceden subvenciones al establecimiento por cuenta propia que favorezcan la generacion de
nueva actividad y la creacién de empleo. El procedimiento de concesién de concurrencia

competitiva prima a diversos colectivos con mayores dificultades para el fomento del empleo por
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cuenta propia.

Ejecucion Indicadores de realizacién fisica

7.244.400,00 € | Se han certificado 1067 subvenciones por el establecimiento de autbnomos

DESCERTIFICACIONES O CORRECCIONES FINANCIERAS DE LAS
CANTIDADES CERTIFICADAS

Durante la ejecucion de los Fondos Estructurales y del Fondo de Cohesion
pueden surgir distintas irregularidades. La definicion del concepto de irregularidad se
halla en el articulo 1.2 del Reglamento (CE, EURATOM) n° 2988/95: “Constituira
irregularidad toda infraccion de una disposicion del Derecho Comunitario
correspondiente a una accion u omision de un agente econémico que tenga o tendria
por efecto perjudicar al presupuesto general de las Comunidades o a los
presupuestos administrados por éstas, bien sea mediante la disminucién o la
supresion de ingresos procedentes de recursos propios percibidos directamente por

cuenta de las Comunidades, bien mediante un gasto indebido”.

La definicién adoptada abarca todos los comportamientos objetivos (por accion u
omisién) de un agente econdmico, incluidos los comportamientos no intencionales
gue van o pueden ir en detrimento del presupuestos de las comunidades. Los
Estados Miembros tienen la obligacion de comunicacion de dichas irregularidades a

la Comision.

PERIODO DE PROGRAMACION 2007-2013

Para el periodo de programacion 2007-2013, la normativa a aplicar es el
Reglamento (CE) n° 1828/2006 de la Comisién, de 8 de diciembre de 2006 , por el
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gue se fijan normas de desarrollo para el Reglamento (CE) n® 1083/2006 del
Consejo, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesién, y
el Reglamento (CE) n° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo al

Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Las cantidades desertificadas que se han comunicado al Organismo Intermedio

del Programa Operativo FSE Regidén de Murcia son las siguientes

Numero de expedientes Importe
Informes
afectados descertificado
Informe de empleo de 15 de mayo de )
31 expedientes 163.300,00 €
2013
Informe de empleo de 23 de diciembre )
24 expedientes 143.300,00 €
de 2013
Total 55 expedientes 306.600,00 €

EJECUCION DE SUBVENCIONES GESTIONADAS POR LA CARM CON
COMPETENCIAS ESTATUTARIAMENTE ASUMIDAS DE LAS POLITICAS
ACTIVAS DE EMPLEO

El articulo 86.2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria
establece que la Conferencia Sectorial correspondiente fijard los criterios objetivos
que sirvan de base para la distribucion territorial de los créditos de subvenciones
cuya gestion han asumido las Comunidades Auténomas y que los compromisos
financieros resultantes seran formalizados mediante Acuerdo del Consejo de
Ministros.
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La Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales, en reunion celebrada, acordé los
criterios objetivos de la distribucion territorial para el ejercicio economico 2012, asi
como la distribucion resultante de las subvenciones correspondientes a programas
de apoyo a la creacién y fomento del empleo, ayudas previas a la jubilacion ordinaria
en el sistema de la Seguridad Social, formacién profesional ocupacional, formacién
profesional continua, escuelas taller, casas de oficios y talleres de empleo, y

modernizacién de los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Autbnomas.

La ORDEN ESS/2044/2012, de 24 de septiembre, por la que se distribuyen
territorialmente para el ejercicio econdmico de 2013, para su gestion por las CCAA
con competencias asumidas, subvenciones del ambito laboral financiadas con cargo

a los Presupuestos Generales del Estado.

Dicha Orden en su articulo 2. Justificacién, establece que finalizado el ejercicio
econdémico 2012, las Comunidades Autonomas remitirdn, en el ejercicio 2012, al
organo correspondiente del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, un estado
comprensivo de los compromisos de créditos, de las obligaciones reconocidas y de
los pagos realizados por las subvenciones gestionadas, financiadas con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado asignados en 2012.

Dicho estado se adjunta como anexo a continuacion:
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BLOQUE A: Acciones y medidas de fomento del empleo y formacién

profesional para el empleo

REDISTRIBUCION | REDISTRIBUCION
SN SEGUN CRITERIOS | SEGUN CRITERIOS | COMPROMISOS DE OBLIGACIO
DENCOMINACION DE LA SUBVENCIGN FLEXIBILIDAD FLEXIBIL IDAD CREDITO RECONGEIL
[articuls 4,1} {articulo 4.2}
1] 12) 13
|BLOGQUE A, ACCIONES Y MEDIDAS DE FOMENTO DEL EMPLEQ Y DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLED
19.101.241-A454.00  |Orlentacién profesionsl 1.233.592.00 € 2,200,787 80 € 2 204 Y67 B0 € 2.208.76
0443018 E
18.101241-A 454,02 | PotuNidades do empieo y fornento de I 34287.00€ i o
contratacion
574.253 25 &
18,101 241-4.454.03 Fomento de la iguakdad de oporunidades para el 3185800 € - € . €
efmplen
=48
18101 241-A454.04 | Oportunidades de ermples y formacisn 2384000 € 13830612 € 238.206,12 € 238,20
18,101 2414454 g5 |DRerunidades de empleo para calectivos con B.487.347 00 € 4.375.147.70€ 4375.147.70 € 2711.20
especiales dificultades
31502551 €
19.101.241-4.454 06  |Autoempleo y creacstn de emprasas THaTELe 1.408.568 67 € 1.408.569,67 € 1,042, 51
Proenocian el desarrall A 313 803 87 &
19.101.241-4.45407 |-t Ry NIV Scondiics 124 61800 € 1.251.688,91 € 1.261.886,01 € 1.251.88
4754545 €
19.101.241-4454.08  |Fomenio de la movilidad geogréficalsecions H.857.00€ € - €
= E
19.101.241-A454.00 | Flaxibilidss: farmacion y racualificacion 105.130,00 € - £ =
o
REINTEGROS OBTENIDOS POF
TOTAL BLOGUE A D483 66800 € 5463 668,00 € 7 826 608,70 € 7453 87
:
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BLOQUE B: Acciones y medidas de formacién profesional para el empleo

financiadas con cargo a la cuota de formacioén profesional

REDISTRIBUCION | REDISTRIBUGCION
SEGUN CRITERIOS | SEGUN CRITERIOS | COMPROMISOS DE | OBLIG
DENGMINACION DE LA SUBVENCION ASIANACION FLEXIBILIOAD | FLEXIBILIDAD CREDITO RECOI
[articulo 4.1) (articulo 4.2)
(1} (21 |

BLOQUE B. ACCIONES ¥ MEDIDAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO FINANCIADAS CON CARGO A LA CLUOTA DE FORMACION PROFESIONAL

AMBITO DE FORMACION ¥ RECUALIFICACION

18.101.241-4.452.40 |Formacién profesional trabajadores desempleados INSG0IINEY  AEaInARTEGE iR i
220,834,058 €
19.101.241-A452.80 | Furmacién profesionsl trabajadores ocupadas Aea722200€ 2:865.586,82 € 2.865.506.82 € 1
- 530.530.95 €
AMBITO DE OPORTUNIDADES DE EMPLEQ ¥ FORMACION
19101 241-A 4526y | 5CUSIaS taller, casas de oficlos y taleres de 5.664.524,00 € 5.153.844,34 € 5.353.844,34 € ] 44
emplec ¥ olras medidas
E 0551035 €
BLOGQUE B GASTOS DE GESTION, EVALUACION ¥ CONTROL (235) 5
REINTEGROS OBTENIDOS
TOTAL BLOQUEE 24310799,00€ | 24.310.789,00 € . € 22 941.635,07 € / 121

BLOQUE C: Modernizacion de los Servicios Publicos de Empleo

REDISTRIBUCION | REDISTRIBUCION
ASIGNACION SEGUN CRITERIOS | SEGUM CRITERIOS | COMPROMISOS DE QBLIG
DENCMINACION DE LA SUBVENCION FLEXISILIDAD FLEXIBILIDAD CREDITO RECOI
{articulo 4.1) {articulo 4.2)
11} 2
BLOGUE €. MODERNIZACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE EMPLED
16.101.241-4,458, Madermizackin de Sendcias Plbines B51, 742,00 € B51.742,00 € 651.742,00 € I
TOTAL BLOGUE 651.742,00 € 651.742,00 € B51.742,00 € 4
g :
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EJECUCION DEL PLAN EXTRAORDINARIO DE MEDIDAS DE ORIENTACION,
FORMACION PROFESIONAL E INSERCION LABORAL APROBADO POR EL
REAL DECRETO LEY 2/2008 DE 21 DE ABRIL DE MEDIDAS DE IMPULSO A LA
ACTIVIDAD ECONOMICA

Por el Real Decreto Ley 2/2008, de 21 de abril de medidas de impulso a la
actividad economica se aprueba el Plan Extraordinario de medidas de orientacién,
formacion profesional e insercidon laboral. Este plan extraordinario esta destinado a
incrementar la contratacion laboral y el reforzamiento de la estabilidad profesional
tanto de las personas desempleadas como de las expuestas a su exclusion del

mercado laboral.

El desarrollo de este plan para el ejercicio 2012 queda establecido en la Orden
ESS/1919/2012, de 10 de septiembre, por la que se distribuyen territorialmente para
su gestion por las Comunidades Autonomas con competencias asumidas,
subvenciones para financiar el coste imputable al ejercicio econémico de 2012 de la
prérroga de la medida consistente en la contratacion de 1.500 orientadores para el
reforzamiento de la red de oficinas de empleo incluida en el Plan extraordinario de
orientacién, formacion profesional e insercion laboral, aprobada por Acuerdo del
Consejo de Ministros de 30 de abril de 20009.

Gestionadas las subvenciones y finalizado el ejercicio econdmico 2012, las
Comunidades Auténomas han de remitir al Servicio Publico de Empleo Estatal en el
afio 2013, un estado comprensivo de los compromisos de créditos, de las
obligaciones reconocidas y de los pagos realizados por las subvenciones financiadas
con cargo a los Presupuestos Generales del Estado asignados en 2012. Es el
Servicio de Coordinacion y Gestion del FSE el que realiza la justificacion de fondos

gue para este ejercicio han ascendido a 1.695.750,00 €



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Servicio de Coordinacion y Gestion del F.S.E.

ESTADO JUSTIFICATIVO DE LA GESTION DE SUBVENCIONES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2012

(Articulo 86.2 de la Ley 47/2003, de 26 de iembre, General f P ia)
ASIGNACION COMPROMISOS | OBLIGACIONES PAGOS REMANENTES NO
DENOMINACION DE LA SUBVENCION DE CREDITO RECONOCIDAS | REALIZADOS | COMPROMETIDOS
(1) (2) (3) (4) (1-2)

Contratacion de orientadores 1.527.849,60 €
1.695.750,00 € 1.527.849.60 € 1.527.849,60 € 186.375,83 €

Reintegros - 18.475,43 €
1.695.750,00 € 1.509.374,17 € 1.527.849,60 € 1.527.849,60 € 186.375,83 €

i
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EJECUCION DE LAS SUBVENCIONES DESTINADAS A FINANCIAR EL
COSTE IMPUTABLE AL EJERCICIO ECONOMICO DE 2012 DE LA MEDIDA
CONSISTENTE EN LA CONTRATACION DE 1.500 PERSONAS COMO
PROMOTORAS DE EMPLEO PARA REFORZAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
EMPLEO

El articulo 15 del Real Decreto-ley 13/2010, de 3 de diciembre, de actuaciones en
el ambito fiscal, laboral y liberalizadoras para fomentar la inversion y la creacién de
empleo, con el fin de reforzar la atencion a las personas demandantes de empleo y a
las empresas que ofertan empleo, aprueba la medida consistente en la incorporacién
de 1.500 personas como promotoras de empleo, que realizaran su actividad en las

oficinas de empleo de los Servicios Publicos de Empleo.

El desarrollo de este plan queda establecido en la Orden ESS/2018/2011, de 20
de septiembre, por la que se distribuyen territorialmente para su gestion por las
comunidades autbnomas con competencias asumidas, subvenciones para financiar
el coste imputable al ejercicio econdmico de 2012 de la medida consistente en la
contratacion de 1.500 personas como promotoras de empleo para reforzar los
Servicios Publicos de Empleo..

Gestionadas las subvenciones y finalizado el ejercicio econdmico 2012, las
Comunidades Auténomas han de remitir al Servicio Publico de Empleo Estatal en el
afio 2013, un estado comprensivo de los compromisos de créditos, de las
obligaciones reconocidas y de los pagos realizados por las subvenciones financiadas
con cargo a los Presupuestos Generales del Estado asignados en 2012. Es el
Servicio de Coordinacion y Gestion del FSE el que realiza la justificacion de fondos

gue para este ejercicio han ascendido a 847.875,00 €
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ESTADO JUSTIFICATIVO DE LA GESTION DE SUBVENCIONES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2012
(Articulo 86.2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria)

ASIGNACION COMPROMISOS | OBLIGACIONES PAGOS REMANENTES NO

DENOMINACION DE LA SUBVENCION DE CREDITO | RECONOCIDAS | REALIZADOS | COMPROMETIDOS
(1 (2) (3) (4) (1-2)

Conlratacion de promotoras de empleo 847 875,00 € 810444 64 € 810.44464 € 819.444,64 € 2843036 €
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9.2.4.5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION DE
ACTIVIDADES SUBVENCIONADAS

El decreto de estructura del Servicio Regional de Empleo y Formacién atribuye a
la Seccién de Seguimiento, Control y Evaluaciéon de Actividades subvencionadas las

siguientes funciones:

a) El seguimiento y verificacibn de la continuidad y permanencia en el
cumplimiento de los requisitos que determinaron la concesion de las ayudas o

subvenciones durante el tiempo procedente en cada caso.

b) La tramitacién de los procedimientos que se deriven como consecuencia de las
funciones de seguimiento y control de las actividades subvencionadas, que se
desarrollen con posterioridad a la fase de justificacibn econémica de éstas, y en

especial, la instruccidon de los procedimientos de reintegro.

Para llevar a cabo estas funciones de seguimiento de expedientes de

subvenciones concedidas, se han distinguido las siguientes actuaciones:

Seguimiento y comprobacién de subvenciones:

Expedientes afectados:

« Expedientes de subvenciones de Autoempleo correspondientes a los
ejercicios economicos de 2010, 2011y 2012 y 2013.

« Expedientes de subvenciones por contratacion indefinida por cuenta ajena y
Transformacién de contrato temporal en indefinido correspondientes a los

ejercicios econémicos de 2009, y 2010.

« Contratacion indefinida de trabajadores minusvalidos correspondientes a los

ejercicios econdmicos de 2010, 2011 y 2012.
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El alcance del trabajo ha consistido en:

Comprobar que los expedientes concedidos en 2009 y 2010 con cargo a los
programas de contratacion y 2010, 2011, 2012 y 2013 con cargo al programa
de autoempleo, cofinanciados por el Fondo Social Europeo, cumplen con las
condiciones de mantenimiento de la contratacién y la actividad econdmica,
respectivamente, tal y como establecen, en el caso de los expedientes de
contratacion la Orden de la Presidenta del Servicio Regional de Empleo y
Formacion de 7 de marzo de 2007 reguladora de los programas de fomento de
la contratacion y el autoempleo, a los que a partir del ejercicio 2010 se les
aplica la Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formacion
de 11 de diciembre de 2009, y en el caso de los expedientes de autoempleo la
Orden de 3 de marzo de 2011, del Presidente del Servicio Regional de Empleo
y Formacioén , por la que se aprueban las bases reguladoras del subvenciones
para el fomento del autoempleo modificada por la Orden de 11 de julio de

2012 del Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formacién,.

Comprobar que todos los expedientes concedidos en los ejercicios
econdémicos 2009, 2010, 2011 y 2012 con cargo al programa de Contratacion
Indefinida Trabajadores Minusvalidos cumplen con la finalidad de la
subvencion tal y como establece el R.D. 1451/1983, de 11 de mayo sobre
Programas de Empleo para trabajadores minusvalidos, modificado en su
articulo 7 por el R.D. 4/1999, de 8 de enero, por la Disposicion Adicional
24/2001 de 27 de diciembre, modificada por la Disposiciéon Final 12 punto 3°
del R.D. Ley 5/2002 de 24 de mayo, y por la Orden de 13 de abril de 1994.

Para todo lo anterior se ha tenido en cuenta:

Contratacion de trabajadores: Comprobacion del mantenimiento del puesto de
trabajo subvencionado o, en su caso, la sustitucibn del mismo con otro
contrato de la misma naturaleza y por otro trabajador que cumpla con los

Mismos requisitos.



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Servicio de Coordinacion y Gestion del F.S.E.

» Autonomos: se ha comprobado que el beneficiario continla con su actividad a
través de la consulta al fichero de afiliacién de trabajadores de la Tesoreria

General de la Seguridad Social.

Una vez realizado lo anterior, se han elaborado los correspondientes informes en
los que consta la situacion de cada expediente. Si el mantenimiento de las
obligaciones impuestas en la concesion ha resultado suficientemente justificado, se
ha recomendado el archivo del expediente hasta su nueva revisién, teniendo en
cuenta que los trabajadores autbnomos deben mantener la actividad durante un
minimo de tres afios, y que en las subvenciones de contratacion el mantenimiento

minimo es de cuatro afios desde el alta del contrato subvencionado.

En este ejercicio econdmico, se ha totalizado el seguimiento de los siguientes
expedientes y con indicacion del resultado:

Convocatoria 2009: Programa de contratacion

N° Expedientes | Porcentaje | Importe Euros
Total Expedientes con propuesta de reintegro 5 1% 29.100
Total Expedientes con reintegro 36 10% 178.000
Total expedientes totalmente justificados 346 89% 1.801.400
TOTAL SUMA 387 100% 2.008.500

Convocatoria 2010: Programa de autoempleo y contratacion

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total Expedientes justificados 275 24% 1.388.640
Total Expedientes con propuesta de reintegro 20 2% 102.600
Total Expedientes con reintegro 46 4% 235.400




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Servicio de Coordinacion y Gestion del F.S.E.

Total expedientes totalmente justificados

793

70%

5.425.300

TOTAL SUMA

1.134

100%

7.151.940

Convocatoria 2011: Programa de autoempleo

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total expedientes Justificados 590 96% 4.048.000
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 5 0,5% 34.000
Total Expedientes con reintegro 21 3,5% 144.700
TOTAL SUMA 616 100% 4.226.700

Convocatoria 2012: Programa de autoempleo

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total expedientes Justificados 749 94% 5.099.000
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 12 2% 78.000
Total Expedientes con reintegro 24 3% 167.000
Total Renuncias 9 1% 66.000
TOTAL SUMA 794 100% 5.410.000

Convocatoria 2013: Programa de autoempleo

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total expedientes Justificados 358 98% 2.424.400
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 4 1% 27.000
Total Expedientes con reintegro 2 0,5% 14.000
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Total renuncias

0,5%

14.000

TOTAL SUMA

366

100%

2.479.400

Convocatoria 2009: Programa de contrataciéon de discapacitados

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total expedientes totalmente Justificados 16 76% 58.419
Total expedientes Justificados 1 5% 945
Total Expedientes con reintegro 4 19% 15.628
TOTAL SUMA 21 100% 74.992

Convocatoria 2010: Programa de contrataciéon de discapacitados

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros

Total expedientes totalmente Justificados 120 95% 438.117
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 1 1% 3.907
Total Expedientes con reintegro 5 4% 17.878
TOTAL SUMA 126 100% 459.902

Convocatoria 2011: Programa de contrataciéon de discapacitados

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total expedientes Justificados 152 7% 548.878
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 5 3% 16.116
Total expedientes Totalmente Justificados 29 15% 111.474
Total Expedientes con reintegro 10 5% 36.140
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TOTAL SUMA 196 100% 712.608

Convocatoria 2012: Programa de contrataciéon de discapacitados

N° Expediente | Porcentaje | Importe Euros
Total Expedientes con Propuesta de reintegro 1 0,25% 3.907
Total Expedientes con reintegro 2 0,75% 6.619
Total expedientes Justificados 136 99% 495.213
TOTAL SUMA 139 100% 505.739

En el caso de que con la informacion obtenida por medios telematicos o mediante
la aportacion documental por parte de los beneficiarios haya resultado que el
expediente no ha quedado justificado, se ha realizado la propuesta de reintegro
motivada en las incidencias detectadas.

El procedimiento de reintegro abarca el conjunto de actividades dirigidas a exigir
la devolucién de las subvenciones cuando, como consecuencia del seguimiento
realizado, se detecta el incumplimiento de las obligaciones y condiciones a que
quedan sometidas con ocasion de la concesion. Durante el afio 2013 se realizaron

las actividades que se resefian en los cuadros siguientes:

PROCEDIMIENTO N° expedientes

INICIOS DE PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO 128
RESOLUCIONES DE REINTEGRO EMITIDAS 153
LIQUIDACIONES NOTIFICADAS 153

RECURSOS PRESENTADOS 19
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REVISION DE LA JUSTIFICACION ECONOMICA Y REALIZACION DE
VERIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE EXPEDIENTES CONCEDIDOS POR
LA SUBDIRECCION GENERAL DE EMPLEO

El alcance del trabajo consiste en la verificacion del cumplimiento de las
condiciones impuestas y la de consecucion de los objetivos previstos en el acto de
concesion de las subvenciones, asi como la aplicacién de los fondos percibidos a la
finalidad que sirvio y fundamenté la concesion en la forma y plazos establecidos en

las bases reguladoras.

Se ha realizado un informe final por cada uno de los expedientes relacionados.
Para ello, se ha revisado cada uno de los documentos soporte que han servido como
justificacion de la subvencion concedida, asi como sus pagos efectivos
correspondientes comprobando ademas, para aquellos expedientes cofinanciados
por el FSE, que el beneficiario, ultimo ejecutor de la accion, dispone de una pista de
auditoria suficiente en los términos del articulo 15 Pista de auditoria del Reglamento
(CE) N° 1828/2006 de la Comisién de 8 de diciembre de 2006, por el que se fijan las
normas de desarrollo para el Reglamento (CE) N° 1083/2006 del Consejo y
realizando las verificaciones administrativas previstas en el articulo 13 del
mencionado Reglamento (CE) 1828/2006.

En esta anualidad 2013 se han revisado los siguientes expedientes:

Numero de
Anualidad
expediente

Programa del

s
expediente .
revisados

FOMENTO DE LA INTEGRACION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

2. Programa 2. Formas innovadoras de integracion laboral de personas con discapacidad:

* Subprograma 2.2 Empleo con apoyo. 2011 9

* Subprograma 2.3 Gabinetes de Orientacion e Insercion Laboral de 2011 2
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Numero de
Anualidad
expediente

Programa del

S
expediente .
revisados

personas con discapacidad.

UNIDADES DE APOYO A LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

1. Unidades de Apoyo Centros Especiales de Empleo 2010 6

EMPRESAS DE INSERCION

Il. Programa para el mantenimiento anual de los puestos de trabajo 2010 1

aprobados en las Empresas de Insercion en funcionamiento

INICIATIVAS DE DESARROLLO RURAL Y DE EMPLEO LOCAL E INSTITUCIONAL Y ENTIDADES SIN
ANIMO DE LUCRO.

2. Programa de Empleo Publico Local, Institucional y entidades sin &nimo de lucro.

- Subprograma de Empleo Publico Local. 2011 101

- Subprograma de Empleo con entidades sin animo de lucro. 2011 15

ESCUELAS TALLER Y CASAS DE OFICIOS, TALLERES DE EMPLEO Y UNIDADES DE PROMOCION Y

DESARROLLO.
1. Escuelas Taller y Casas de Oficios. 2011
2. Talleres de Empleo. 2011 25
3. Unidades de Promaocion y Desarrollo 2011

ORIENTACION PROFESIONAL Y CULTURA EMPRESARIAL

1. Programa de Orientacion Profesional y Cultura Empresarial.

1.1. Subprograma de Orientacion Profesional. 2011 10

2. Programa de Acciones de Orientacion Profesional para el Empleo y 2011 1
Asistencia al Autoempleo (OPEA).

OTRAS LINEAS DE SUBVENCIONES

Otras actuaciones 2011 2

REALIZACION DE VERIFICACIONES SOBRE EL TERRENO
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El articulo 60 del Reglamento (CE) 1083/2006 del Consejo de 11 de julio de 2006,
por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion y se deroga el
Reglamento (CE) n° 1260/1999 regula la obligatoriedad de comprobar que se ha
llevado a cabo la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios objeto de

cofinanciacion.

El articulo 13 del Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comision, de 8 de diciembre
de 2006, por el que se fijan las normas de desarrollo para el Reglamento (CE) n°
1083/2006 del Consejo, regula que las verificaciones sobre las operaciones

cofinanciadas seran administrativas y sobre el terreno.

Con el fin de dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto, se ha procedido a
realizar verificaciones sobre el terreno de todos aquellos proyectos susceptibles de
ser cofinanciados por el FSE, esto es, expedientes de Empleo con Apoyo y
Gabinetes de Orientacion e Insercion Laboral para el Programa Operativo Regional
FSE 2007-2013.

El resultado ha sido el siguiente:

PROGRAMA OPERATIVO REGIONAL FSE 2007-2013

LINEA DE AYUDA N° expedientes visitados
Empleo con apoyo 9
Gabinetes de Orientacion e Insercion )
Laboral
TOTAL 1

REVISION DE LA JUSTIFICACION ECONOMICA Y REALIZACION DE
VERIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE EXPEDIENTES CONCEDIDOS POR
LA SUBDIRECCION GENERAL DE FORMACION
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Se ha realizado un informe final por cada uno de los expedientes relacionados.
Para ello, se ha revisado cada uno de los documentos soporte que han servido como
justificacion de la subvenciébn concedida, asi como sus pagos efectivos
correspondientes comprobando ademas, para aquellos expedientes cofinanciados
por el FSE, que el beneficiario, ultimo ejecutor de la accion, dispone de una pista de
auditoria suficiente en los términos del articulo 15 Pista de auditoria del Reglamento
(CE) N° 1828/2006 de la Comision de 8 de diciembre de 2006, por el que se fijan las
normas de desarrollo para el Reglamento (CE) N° 1083/2006 del Consejo y
realizando las verificaciones administrativas previstas en el articulo 13 del
mencionado Reglamento (CE) 1828/2006.

El alcance del trabajo consiste en la verificacion del cumplimiento de las
condiciones impuestas y la de consecucién de los objetivos previstos en el acto de
concesion de las subvenciones, asi como la aplicacion de los fondos percibidos a la
finalidad que sirvié y fundamenté la concesion en la forma y plazos establecidos en

las bases reguladoras.

El conjunto de actuaciones ha supuesto la revision de los siguientes expedientes:

ACCIONES FORMATIVAS

Expedientes

Fase del expediente rovieados Importe revisado
En revision 257 9.229.499,21
En informe definitivo 28 751.829,10
Archivado 14 350.726,50

En controles financieros o
o ) 14 494.760,00
recursos administrativos

PLANES FORMATIVOS
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Expedientes
Fase del expediente . Importe revisado
revisados
En revision 106 9.788.191,28
En informe definitivo 11 129.719,16

PROYECTOS FORMATIVOS

Expedientes
Fase del expediente . Importe revisado
revisados
En revision 6 240.000,00

CONTROLES EXTERNOS FINANCIEROS Y DE GESTION
REALIZADOS AL SEF

Durante la anualidad 2013, este Servicio ha trabajado en los controles y
verificaciones sobre acciones subvencionadas realizados por las entidades que se

detallan:

CONTROL FINANCIERO DE LA INTERVENCION GENERAL DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA:

La Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, en
uso de las atribuciones que le confiere el articulo 45 de la Ley 38/2003 General de
Subvenciones y el articulo 38.3 de la Ley 7/2005 de Subvenciones de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, y dentro del marco de aplicacion del Reglamento
(CE) n.° 1828/2006 de la Comisién, de 2 de diciembre, por el que se fijan las normas
de desarrollo para el Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio, en
relacion con los sistemas de gestion y control de las ayudas otorgadas con cargo a
los Fondos Estructurales, y de acuerdo con lo estipulado por los distintos Planes
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Anuales de Control Financiero, ha procedido a la verificacion de expedientes
subvencionados por razén de las ayudas percibidas con cargo a los fondos de la
Union Europea (Fondo Social Europeo), en base a los Programas Operativos

correspondientes a la programacion FSE 2007-2013:

o Programa Operativo Fondo Social Europeo Region de Murcia 2007.
ES.051.PO.009

e Programa Operativo FSE Adaptabilidad y Empleo 2007.ES.05U.P0O.001

El control financiero realizado por la Intervencion General se ha concretado en los

siguientes procedimientos de verificacién abiertos durante la anualidad 2013:

Plan Anual de

Expedientes objeto de control

Importe controlado

auditorias (muestra)
Linea Expedientes Linea Importe
CONTROL DE
ECA-GOIL 6 ECA-GOIL 754.252,76
OPERACIONES
FORMACION 94 FORMACION 2.751.036,27
(Control 2012)
TOTAL 100 TOTAL 3.505.289,03
Linea Importe
Linea Expedientes
3 CONTRATACION/
CONTRATACION/ 358.400,00
CONTROL DE 56 AUTOEMPLEO
AUTOEMPLEO
OPERACIONES ECA-GOIL 1.400.721,55
ECA-GOIL 13
(Control 2013) FORMACION 1.380.366,11
FORMACION 41
3.139.487,66
TOTAL 110 TOTAL
Li Expedient Linea Importe
CONTROL DE Inea Xpedientes
SISTEMAS CONTRATACION/ CONTRATACION/ 101.600
18 '
GESTION AUTOEMPLEO AUTOEMPLEO
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ECA-GOIL 2 ECA-GOIL 50.583,66
FORMACION 14 FORMACION 131.076,86
TOTAL 34 TOTAL 283.260,52

CONTROL DE LA DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTOS Y FONDOS
EUROPEOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA:

De acuerdo con las Disposiciones de Aplicacion del Programa Operativo FSE de
Murcia 2007-2013, la Consejeria de Economia y Hacienda de la CARM, a través de
la Direccion General de Economia y Planificacién (actualmente Direccién General de
Presupuestos y Fondos Europeos), debe llevar a cabo las verificaciones
administrativas y sobre el terreno, en tanto han sido delegadas por la Autoridad de
Gestion (UAFSE) en virtud de lo establecido en el articulo 59 del Reglamento (CE)
n.° 1083/2006.

Concretamente, la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, como
Organismo intermedio de acciones cofinanciadas con cargo al Programa Operativo
FSE Region de Murcia 2007-2013 (2007.ES.051.P0O.009), ha llevado a cabo los
siguientes controles realizados sobre una muestra de los importes certificados:

Certificacion Expedientes objeto de control
Importe controlado
gastos (muestra)

Linea Expedientes Linea Importe
CONTROL DE CONTRATACION/ CONTRATACION/
51 296.300,00
CALIDAD AUTOEMPLEO AUTOEMPLEO
CERTIF6Yy7 ECA-GOIL 5 ECA-GOIL 454.704,36
FORMACION 59 FORMACION 3.280.749,74
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TOTAL

115

TOTAL 4.031.754,10

CONTROL DE
CALIDAD

CERTIF 8

Linea
CONTRATACION/
AUTOEMPLEO

TOTAL

Expedientes

46

46

Linea Importe
CONTRATACION/
41.400,00
AUTOEMPLEO

TOTAL 41.400,00

CONTROL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL:

El Servicio Publico de Empleo Estatal (SPEE), como 6rgano intermedio del

Programa Operativo Adaptabilidad y Empleo cofinanciado por el Fondo Social

Europeo (FSE), y en cumplimiento de las verificaciones asociadas al articulo 13 del

Reglamento (CE) n.° 1828/2006 de la Comisién, ha llevado a cabo un control sobre

las minoraciones de los gastos derivados de Incapacidad Temporal, en las acciones

ya certificadas al Fondo Social Europeo:

Certificacion

gastos

Expedientes objeto de control

(muestra)

Importe controlado

CONTROL
ART. 13

Linea

ESCUELAS
TALLER/

TALLERES
EMPLEO

EMPLEO
INSTITUCIONAL

ACUERDOS
CON CCLL

Expedientes

Linea Importe

ESCUELAS

TALLER/
578.033,90
TALLERES

EMPLEO

EMPLEO
INSTITUCIONAL

69.371.34

ACUERDOS CON
CCLL

289.588,18
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TOTAL 8 TOTAL 936.993,42
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9.2.5 SERVICIO DE REGIMEN INTERIOR

Competencias y funciones

1.- Corresponden al Servicio de Régimen Interior el ejercicio de las funciones de
planificacion, coordinacion, direccién y control de las unidades dependientes del

mismo, y en especial las siguientes atribuciones:

a. En materia de recursos humanos, le compete el ejercicio, de conformidad con
la legislacion vigente, de las funciones de gestién del personal dependiente

del Servicio Regional de Empleo y Formacion.

b. En materia de asuntos generales, le competen cuantos asuntos de tal caracter
sean competencia del Servicio Regional y, en particular, la organizacion y
coordinacion del régimen interior de los servicios, del Registro General, del
inventario de bienes, seguridad de las personas, mantenimiento vy

conservacion de equipos e instalaciones.

c. En materia de control de calidad de los servicios, la elaboracion de programas
relativos a la organizacion y métodos de trabajo para racionalizar el
funcionamiento de los servicios de las distintas unidades del organismo; la
organizacion y coordinacion de la informacion administrativa y asistencia al
ciudadano; bajo la coordinaciéon del 6rgano competente en materia de
organizacion administrativa, la propuesta de medidas para la optimizacion de

las instalaciones y de los recursos humanos y materiales.

d. En materia de documentacién, le compete la recopilaciéon y publicacion de las
disposiciones generales del Servicio Regional, la coordinacion de las
publicaciones de la Administracidon Regional en materia propia del Servicio
Regional, asi como la divulgacion de informes y estudios de interés para la

misma y la coordinacion y publicacién de la memoria anual del departamento.
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e. La gestidn de la prevencion de riesgos laborales en coordinacion y de acuerdo
con las directrices emanadas de la Direccién General con competencias en la

materia.

f. Cualesquiera otras que le sean encomendadas en el ambito de sus

competencias.

2.- Para el cumplimiento de sus funciones el Servicio de Régimen Interior se

estructura en las siguientes unidades administrativas:
a. Seccion de Personal y Habilitacion General.
b. Seccion de Asuntos Generales.

c. Seccion de Control de Calidad de los Servicios.

SECCION DE PERSONAL Y HABILITACION GENERAL

La Seccion de Personal y Habilitacion General tiene las funciones de
ejecucion, informe y propuesta de las actividades correspondientes al Servicio en
materia de personal; elaboracion y control de ndminas; gestion del sistema de
Seguridad Social; asi como la direccién, coordinacion y control de las actuaciones
desarrolladas por las unidades dependientes de la Seccion. Para ello cuenta con el

siguiente personal:

1 Jefe Seccion de Personal y Habilitacion General

1 Jefe Negociado de Seguridad Social
- 1 Administrativo de Apoyo

3 Auxiliares Administrativos

A 31 de diciembre de 2013, forman parte de este Organismo 539 personas, frente
a los 535 efectivos que prestaban sus servicios en el ejercicio de 2012. Los

empleados publicos y empleadas publicas se distribuyen en adscripcion funcional
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entre la Secretaria General Técnica, la Subdireccion General de Empleo y la
Subdireccion General de Formacion. Un factor importante en la Organizacion de
estos recursos es la dispersion geografica de sus 29 sedes ubicadas en un total de

23 municipios.

La estructura de Recursos Humanos del Servicio Regional de Empleo y
Formacion esté formada por personal perteneciente a la Comunidad Autonoma de la
Regién de Murcia, asi como de personal transferido del Servicio Publico de Empleo
Estatal. Este conjunto esta integrado por personal funcionario (incluido interino) y

laboral (fijo, indefinido y temporal), tal y como se expresa a continuacion:

Personal Ejercicio 2013 a fecha 31 de Diciembre
TIPO DE PERSONAL 2013

2013 N° de perceptores

Personal politico 1

Personal eventual -

Personal funcionario 514
Personal laboral 25
Total 539

PERSONAL POR CATEGORIAS 2013

2013 AC FUNCIONARIOS LABORALES Total
X 1 1
GRUPO A1 47 4 51

GRUPO A2 245 - 245
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GRUPO C1 51 7 58
GRUPO C2 160 14 174
Agrup.Prof. 10 - 10
Totales 1 513 25 539

Gestion de personal:

Como en afios anteriores, se ha procedido a revisar la relacion de puestos de
trabajo del SEF, con el objeto de adecuar las plantillas de personal a la realidad del
Organismo Auténomo, elaborando a lo largo del afio propuestas de modificacion de
la relacion de puestos de trabajo “RPT”, debido a la necesidad de adaptar y dotar de
los medios humanos mas adecuados para poder desarrollar con eficacia y eficiencia

Sus competencias.

En el afio 2013, han cesado y tomado posesién los funcionarios de carrera
afectados por las Ordenes de la Consejeria de Economia y Hacienda, que mas
abajo se relacionan, en las que se resuelven con caracter definitivo diferentes

concursos de meritos.

- Orden de 17 de diciembre de 2012, por la que se resuelve la convocatoria de
provision mediante el procedimiento de libre designaciéon de puesto de trabajo
vacantes de la Administracion Regional convocado por Orden de 20 de

septiembre de 2012.

- Orden de 14 de mayo de 2013, por la que se resuelve con caracter definitivo el
concurso de meéritos general y turno de resultas para la provision de puestos de
trabajo de la Administracion Publica de la Region de Murcia, convocados por
Orden de 5 de diciembre de 2012, de la Consejeria de Economia y Hacienda
correspondientes al Cuerpo Subalterno (EGX00) y al Cuerpo de Servicios,
Opcidén Personal Subalterno (EFX03).
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- Orden de 4 de noviembre de 2013, por la que se nombran funcionarios a los
aspirantes que han superado las pruebas especificas de promocién interna

horizontal del personal laboral fijo al servicio de la Administracion Regional.

Durante el ejercicio 2013, se realizaron las siguientes prérrogas de nhombramiento

de personal interino por ejecucién de programas de caracter temporal:

- 51 promotores/as de empleo, del 1 de enero de 2013 a 31 de diciembre de 2013,

financiados con cargo a las politicas activas de empleo.

- 9 del Cuerpo Auxiliar Administrativo y de Gestion Administrativa, del 1 de enero
de 2013 a 31 de mayo de 2013. Finalizado este plazo se procedié a prorrogar

solo a 8 de estos 9 nombramientos, hasta el 31 de diciembre de 2013.

- 50 orientadores/as de empleo, para el “Programa de Asesoramiento Personal
para el Empleo”, del 15 de octubre de 2013 al 14 de octubre de 2014.

Con el fin de conseguir una eficiente utilizacion de los recursos humanos, como
complemento al Programa de Redistribucion de Efectivos de la Direccion General de
Funcion Puablica y Calidad de los Servicios, este Organismo Auténomo, ha procedido
a hacer una redistribucion interna, mediante desempefio provisional de funciones,

gue ha afectado a un total de 17 efectivos.

Actividad en gestion de personal que se detalla a continuacion:

Propuesta de Modificaciéon Relacion puestos de trabajo:

Creaciones 25

Modificaciones 2

Supresiones 19

Tramitacion de expedientes de gestidon de personal:

Incorporacion de personal 49
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(reingreso servicio activo, incorporacion puesto reservado, reubicaciones,
...... etc)
Ceses de personal

17
(concurso de meritos, jubilaciones, ...etc)
Nombramientos personal interino 21
Cese personal interino 52
Prorroga nombramiento personal interino por programas 118
Hojas enlace por toma de posesion 6 cese 82
Traslado forzosos provisionales 17
Traslado Comisién de Servicio 12
Certificaciones cursos, antigliedad, etc. 94
Compatibilidad 8
Resoluciones Licencias (matrimonio, sin retribucién) 17
Resoluciones grados 6
Excedencias/Incorporacion excedencias 7
Resoluciones permisos (maternidad, lactancia, flexibilidad horaria, reduccion 61
de jornada, paternidad, adopcion, etc,)
Resolucion de incidencias a través del Sistema de Gestion de Incidencia de
Informatica del SEF (GLPI) relativas a la gestion de personal (consultas
permisos/ licencias y horario, solicitud tarjetas criptogréficas, solicitud cambio 497
de IRPF, duplicados de nominas, creacion login pasword para personal no
GESPER, etc.)

Gestion del sistema de Seguridad Social

Asimismo esta Seccidn realiza una intensa labor en materia de Seguridad Social,
en concreto le corresponde la elaboracion del modelo TC1 “Boletin de Cotizacién de
Seguridad Social” mensualmente, asi como la liquidacién y propuesta de pago de los
mismos; tramitacion de afiliacion, altas, bajas y variaciones; gestion del sistema red

de la Tesoreria General de la Seguridad Social de afiliaciones, altas, bajas y
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variaciones, asi como la transferencia de ficheros; tramitacion de expedientes de
accidentes laborales y enfermedades profesionales; gestion, anotacién y validacion,
a través del sistema FIGESPER, de todas las situaciones administrativas que
provocan altas, bajas y variaciones en Seguridad Social (IT, licencias, permisos no
retribuidos, maternidad, etc.); tramitacion de licencias por enfermedad al colectivo de
MUFACE, transferencias de ficheros, todo ello referido al total del colectivo del
Servicio Regional de Empleo y Formacion.

Actividad en gestion de Seguridad Social que se detalla a continuacién:

Alta incorporacion funcionarios 56
Ceses 79
Bajas por I.T. (Seg. Social) 161
Altas I.T. (Seg. Social) 145
Personal MUFACE-Bajas por I.T. 9
Personal MUFACE-Altas por I.T. 8
Bajas Maternales 24
Accidentes de Trabajo con baja médica 7
Accidentes de Trabajo sin baja médica 12
Bajas Excedencias cuidado de hijo 4
Finalizaciéon Excedencias cuidado de hijo 3
Permisos sin sueldo 13
Reduccién de jornada 10
Finalizacién reduccion de jornada 6
Prorroga IT 9
Cambio grupo de cotizacion 4
Permisos Paternidad 8
Cese Jubilacion 4
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TOTALES 562

Absentismo Laboral

N° de dias 6.613

Porcentaje 3,69 %

Actividad en Habilitacion General.

Por ultimo, la Seccién de Personal y Habilitacion General, tiene asumidas las
siguientes funciones: Elaboracion de néminas del personal del SEF, némina de
contribuciones al Plan de Pensiones de la CARM y ndminas manuales. Validacion
de anotaciones efectuadas por la Direccibn General de Funciéon Publica con
incidencia en la ndmina, elaboracién de liquidaciones econémicas y de certificados
de retribuciones, asi como la tramitacion y validacion de gratificaciones. Gestion de
IRPF (subclaves A01 y A07): mantenimiento de datos, comprobacion de porcentajes,
impresion y distribucion de certificados de retenciones e ingresos y de descuentos
sindicales. Gestion de expedientes de reintegro de pagos indebidos, embargos de
sueldo, anticipos reintegrables, devengos personales, reintegro y abonos del
complemento  |.T./Maternidad, compensacion econémica de vacaciones,
complementos personales transitorios, etc. Mantenimiento, validacion y transmision
telematica de cotizaciones MUFACE. Valoracién de puestos, informe y seguimiento
del estado de ejecucion del capitulo | del presupuesto de gastos. Acreditacion
documental para la fiscalizacién limitada previa de la ndmina, asi como para el

control financiero y otras formas de control de gastos de personal.

Este Organismo genera sus propias ndminas, habiendo ejecutado en capitulo |,
durante el ejercicio 2013, un total de 12.441.238,74 €, siendo la distribucion como

sigue:
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Gasto nomina SEF 2013 anual

12.441.238,74€

9.745.028,95 €

2.696.209,79€

@ Total Gasto B Total Descuentos O Total Abonado

Distribucién del gasto de capitulo |, por meses:

‘Gasto némina SEF 2013, mensual

1.800.000,00 €

1.600.000,00 €

1.400.000,00 €

1.200.000,00 €

1.000.000,00 €

800.000,00 €

600.000,00 €

400.000,00 €

200.000,00 €

0,00€ =
enero febrero marzo abril mayo junio Julio agosto | septiembre | octubre | noviembre | diciembre

b Total Gasto 93111016 € | 927.637,75€ | 924.621,58€ | 925.351,37€ | 922.551,44€ | 1.790.374,19 € | 912.382,23€ | 912.056,46€ | 913.769,80€ | 916.379,79€ | 917.299,57 € | 1.447.704,40 €
m Total Descuentos | 210.163,11€ | 200.73577€ | 211.041,19€ | 207.625,39€ | 208.716,37 € | 353.394,41€ | 200.264,82€ | 199.084,58 € | 197.97148€ | 205.396,89€ | 204.899,34€ | 287.91644€
0 Total Abonado 720.947,05€ | 717.90198€ | 713.580,39€ | 717.72598€ | 713.83507 € | 1.436.979,78 € | 712117,41€ | 712.971,88€ | 715.798,32€ | 710.982,00€ | 712.400,23 € | 1.159.787,96 €

Distribucién de los descuentos en némina, por tipos:
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Descuentos némina 2013: 2.696.209,79 €

Reten-Judic. 17.050,38 €

Des-Sindicales 2.365,90
€

Antic-Reint. 25.944,21 €

Reint-Pagos-Indeb.

SS-MUFACE 708.659,13
5.743.87 €

€

Desc.|.T.27.932,38 €
IRPF 1.908.513,92 €

Numero de nédminas elaboradas, por meses:

7
Noéminas por meses, total 2013: 5.750
750
600
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450 |
300 -
150 -
0
o ) o = Q o ) ] e [ [
i = N S > 5 S B 2 8 s s
= % S < 2 3 3 S £ £ E E
4 < %_ o 3 S
3 & °

NUmero de nédminas, por programas presupuestarios:
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Noéminas por Programas, total 2013: 5.750

768 697

J - .

321A 322A 324A

Actividad en Habilitacion General

Nominas Generadas 5.750
Nominas Manuales 4
Modificacion de domiciliacion bancaria y del modelo 145 y comprobacion del 195
célculo del % de IRPF

Validacion de trienios reconocidos de oficio 122
Liquidaciones de atrasos por reconocimiento y acumulacion de servicios previos 16
Liquidaciones de atrasos por reconocimiento de grado 3
Liquidaciones por pagas extraordinarias incompletas 61
Liguidaciones otros motivos (permisos paternidad, maternidad, adopcion, permiso 20
sin sueldo, excedencia, etc)

Tramitacion anticipos reintegrables 6
Expedientes de reintegros de pagos indebidos 19
Expedientes de reintegro de I.T. 150
Expedientes abono complemento 100% I.T. 15
Atrasos por cumplimiento sentencia 1

SECCION DE ASUNTOS GENERALES
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La Seccion de Asuntos Generales, dependiente del Servicio de Régimen Interior,
tiene encomendadas las siguientes funciones: Ejecucion, informe y propuesta de las
actividades del Servicio en material de asuntos generales, inventario de bienes,
seguridad de las personas, mantenimiento y conservacion de equipos e
instalaciones, suministros de material, la gestién del registro general, asi como la
direccion, coordinacion y control de las actuaciones desarrolladas por las unidades

dependientes de la Seccion. Para ello cuenta con el siguiente personal:

1 Jefe de Seccién de Asuntos Generales

- 1 Jefe de Mantenimiento

-1 Auxiliar de Apoyo Informacion
-1 Auxiliar de mantenimiento

- 4 Auxiliares Administrativos

- 3 Ordenanzas

- 1 Subalterno repartidor

1. EXPEDIENTES

En la Secciébn de Asuntos Generales se tramitaron 708 expedientes de
propuestas de pago de gasto menor y 39 memorias justificativas de contrato menor

de servicios, suministros y obras que a continuacion se relacionan:

CONCEPTO

MANTENIMIENTO ASCENSORES CARTAGENA, CARAVACA'Y
MOLINA

MANTENIMIENTO ASCENSORES AGUILAS, ARCHENA'Y RONDA NORTE

MANTENIMIENTO ASCENSORES LA UNION
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MANTENIMIENTO ASCENSOR DE MAZARRON

MANTENIMIENTO ASCENSORES CNFPO

POLIZA SEGURO OOEE Y CNFPO

GESTION DE RESIDUOS TOXICOS CNFPO

MANTENIMIENTO EQUIPOS PROTECCION CONTRA INCENDIOS

MANTENIMIENTO ASCENSOR PARQUE MOVIL

MANTENIMIENTO SALA DE MAQUINAS CNFPO

SERVICIO DE VIGILANCIA EN OE CARTAGENA

MANTENIMIENTO FOTOCOPIADORAS

SUMINISTRO DE MOBILIARIO

MANTENIMIENTO INSTALACIONES DE SEGURIDAD OOEE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO LEGIONELOSIS

REVISION INSTALACIONES DE CLIMATIZACION

SUMINISTRO DE 3 EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO

PRORROGA MANTENIMIENTO INSTALACIONES DE ALTA Y BAJA TENSION OOEE

OBRAS EN LA OFICINA DE EMPLEO DE MOLINA DE SEGURA

SUSTITUCION DE GRUPO DE PRESION DE GAS-OIL EN CARTAGENA

SERVICIOS DE REDACCION DE UN PROYECTO DE OBRA PARA AMPLIACION OE DE
LORCA

REPARACION DE INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO DEPENDENCIAS DEL SEF
EN MURCIA

SERVICIO VIGILANCIA EN LAS OE MURCIA SUR, RONDA NORTE
JORGE JUAN Y LORCA

INSTALACION PROGRAMADORES HORARIOS DE CLIMATIZACION, ALUMBRADO Y
FUERZA

SERVICIO DE REDACCION DE PROYECTO DE SEGURIDAD Y SALUD
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LABORAL Y PRESUPUESTO GENERAL MEDICIONES EN OE LORCA

SERVICIO DE MUDANZA OE CEHEGIN

OBRAS DE INSTALACION PARA ACOMETIDA ELECTRICA DE LOS EQUIPOS DE
CLIMATIZACION EN OE CEHEGIN

OBRAS DE DESMONTAJE Y MONTAJE DE LA INSTALACION DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD DE LA OE DE CEHEGIN

SUMINISTRO DE MOBILIARIO (AULAS Y BANCADAS) CEHEGIN

DESMONTAR/MONTAR PLACAS Y COLOCAR VINILOS EN CEHEGIN

SUMINISTRO DE ROTULOS OE CEHEGIN

OBRAS DE INSTALACION Y ADECUACION DE AULA INFORMATICA EN CEHEGIN

OBRAS DE ADECUACION Y LEGALIZACION DE LA INSTALACION ELECTRICA EN
CEHEGIN

SUMINISTRO E INSTALACION DE ELEMENTOS EN LA INSTALACION DE ALARMAS Y
DETECCION DE INCENDIOS EN VARIAS OO.EE

SUMINISTRO DE ROTULOS OE ARCHENA Y RONDA NORTE

REFORMA EN LA OE DE ARCHENA

SUMINISTRO DE BANCADAS Y SILLAS OE ARCHENA

SUMINISTRO DE BIOMBOS PARA OOEE

2. REGISTRO

El Servicio Regional de Empleo y Formacion cuenta con un Registro General
ubicado en el edificio administrativo ASEINFANTE asi como con registros en cada
una de las Oficinas de Empleo y en el Centro Nacional de Formacién Profesional
Ocupacional de Cartagena

La actividad del Registro General de este Organismo se detalla a continuacion:

- En lineas generales las tareas administrativas se refieren al registro de
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entrada de la documentacién y distribucion de la misma a los Servicios de
este organismo y sus correspondientes Secciones; asi como al registro de

salida de los documentos que a diario se van generando en el Organismo.

- Las tareas relacionadas con la informacion, tanto telefénica como presencial,
van dirigidas especialmente a consultas relacionadas con la gestion de

subvenciones y tramitacién de documentacion.

Tabla: Actividad Registro

ATENCION ATENCION
ENTRADAS SALIDAS

TELEFONICA PRESENCIAL

TOTALES 22.011 4.352 2.860 1.890

Nota: El nimero de Registros de entrada anotado, incluye también los Registros de las
Ventanillas Unicas de la Region (OCAG) destinados al SEF, que una vez aqui, han sido distribuidos

via SICRES a nuestros respectivos Servicios.

3. INVENTARIO DE BIENES

La gestion patrimonial se lleva a cabo a través del sistema “Sigepal”. Los activos
del Organismo, bienes inmuebles, muebles, maquinaria y otros, en la actualidad
ascienden a un total de 32.147.485,76 euros.

En el ejercicio 2013, la actividad en materia de inventario ha sido menos intensa
gue en ejercicios anteriores. Se han dado de alta una menor cantidad de activos fijos
por compra del Organismo Autonomo. Las operaciones mas destacadas en esta

materia han sido las siguientes:

Operaciones

ALTA ONEROSA POR COMPRA 16

ALTA UNIDADES POR ADQUISICION, CONTRATO O
CONSTRUCION
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MODIFICACION DE USO Y UBICACION 29
LIQUIDACION POSITIVA O MEJORA 19
BAJA POR REINCORPORACION 1
BAJA POR PERDIDA, OBSOLESCENCIA O DETERIORO 5
BAJA DE UNIDADES POR REINCORPORACION 1
ALTA PREINVENTARIO 1
TOTAL 73

3.1. Equipamiento:

Las inversiones en equipamiento han disminuido respecto a ejercicios anteriores,
tras el plan de modernizacion de Oficinas de Empleo iniciado en el ejercicio 2005 se
ha ido produciendo el cambio paulatino de mobiliario, equipos, rotulacion y otros
elementos de las oficinas, algunas de las adquisiciones de equipamiento han sido

las siguientes:

Tabla: Equipamiento e instalaciones adquiridas

Equipamiento e instalaciones Importe (€)
MOBILIARIO Y OTRO EQUIPOS 14.676,53
EQUIPOS PARA EL PROCESO DE LA INFORMACION 22.091,81
INSTALACIONES 26.949,33
SUMINISTRO DE OTROS ELEMENTOS INVENTARIABLES 96.131,80
TOTAL 159.849,47 €

Tabla: Mobiliario y Equipamiento
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CONCEPTO NUMERO ELEMENTOS

Mobiliario y equipamiento con destino a las oficinas de empleo 121

3.2. Principales Inversiones

Entre las principales inversiones destaca la adquisicion de un equipo de
Transformacion de Polimeros para el CNFPO de Cartagena, cuyo importe asciende
a 690.993,13 euros.

En el presente ejercicio se ha procedido a la mejora de determinadas
instalaciones, en concreto se han reformado las siguientes Oficinas de Empleo.

MEJORA Y ACONDICIONAMIENTO DE LOCALES

Oficina de Empleo de Cartagena Instalacién tuberias 3.306,93
Mejora Acondicionador de Aire O. E. Fortuna 677,60
Instalacion Sistema Deteccién Incendios O. E. Cehegin 598,89
Instalacion para Aire Acondicionado O. E.Ronda Norte 3.048,44
Mejora aparato aire acondicionado O. E. Cieza 1.155,55
Instalacion Mosquiteras O. E. Lorca 208,12
instalacion Seguridad y Proteccion varias Oficinas 5.619,24
Instalacion de Datos en varias Oficinas 11.668,27
TOTAL 26.283,04

4. ARCHIVO
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Esta Seccion gestiona y controla el Archivo General del Servicio Regional de
Empleo y Formacion. Debido al gran volumen de documentos y al procedimiento de
control de expedientes, el archivo se encuentra ubicado en diferentes dependencias
de la Administracion: el edificio Administrativo ASE-INFANTE y el archivo intermedio

de Alcantarilla.

El programa que gestiona el Archivo se denomina “Entrega de Expedientes” y su
utilizacion nos permite la localizacion de los mismos y la identificacion del Servicio o

Seccion que los deposita o requiere.

TABLA: Solicitudes al archivo gestionadas durante el 2013:

ESTADO SOLICITUDES

Expediente pendiente de devolucion 160
Devoluciones parciales 30
Devoluciones de expedientes completadas 80
TOTAL 270

5. INCIDENCIAS

En la Seccién de Asuntos Generales se tramitaron un total de 938 incidencias

a través del programa GLPI sobre las siguientes materias:

Archivo

- Comunicaciones interiores

Inventario

Mantenimiento y averias
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- Material
- Mobiliario
- Limpieza

- SICRES

SECCION DE CONTROL DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

La Seccion de Control de Calidad de los Servicios, del Servicio de Régimen
Interior, tiene encomendadas las siguientes funciones: propuesta, ejecucion e
informe de las actividades del Servicios en materia de control de calidad de los
servicios y prevencion de riesgos laborales, funcionamiento y organizacion
administrativa, simplificacion, racionalizacion de procedimientos, modernizacién y
mejora de la calidad de los servicios, informacién y atencién al ciudadano, gestion
del sistema de quejas y sugerencias, asi como la direccién, coordinacién y control de
las actuaciones desarrolladas por las unidades dependientes. Para ello cuenta con

una Jefa de Negociado.

Los datos relativos a dichas competencias se resumen segun se detalla:

Accion Social

El derecho a la Accion Social de los empleados publicos al servicio de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia viene recogido en el articulo 72.h) del
Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de Enero, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de la Funcion Puablica de la Region de Murcia, asi como en el
Convenio Colectivo de trabajo para el personal laboral al servicio de la
Administracion Publica de la Region de Murcia. La Orden de 31 de mayo de 2006
(BORM de 6 de junio de 2006) regula con caracter general las ayudas de Accion
Social, estableciendo un marco global, y las distintas modalidades de ayudas.
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Durante el ejercicio 2013, se ha suspendido en gran medida dicha accién social
en virtud de la Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario y de medidas en
materia de Funcién Publica (BOE n° 43 de 19/02/2013), la cual establece que:
“Respecto a las ayudas de accién social, con la finalidad de contribuir a la
disminucién del gasto publico se suspende, desde la entrada en vigor de esta ley y
durante el ejercicio 2013, la convocatoria, concesion o abono de cualquier ayuda
derivada del concepto de accion social. Como salvedad, en cuanto a las
prestaciones de incapacidad permanente, fallecimiento y servicios asistenciales, se
mantendran las que se encuentren incluidas en los contratos de seguros suscritos

hasta la extincion de la vigencia de los mismos”.

Cursos de Formacion.

Durante el ejercicio 2013, dentro del Plan de Calidad de Unidades (PCU), de la
Escuela de Administracion Publica, de la Region de Murcia, este Organismo ha
realizado las siguientes propuestas priorizadas de acciones formativas a desarrollar

durante el afio 2014:

Del Servicio de Orientacién, Intermediacion y Contratos:

Herramientas Silcoi-Web, Aplicaciones SEF y Plataformas de Informacion
- Contratacion Laboral y Actualizacion.

- Proceso y Técnicas de Seleccion de Personal

- Sistema Educativo Espafiol y Espacio Europeo de Educacion Superior

- Prospeccion y Técnicas de Coaching para Promotores

- Herramientas para el Desarrollo de Competencias. Coaching

- Autoempleo, Actualizacion

- Plataforma de Orientacién Laboral
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Del Servicio de Informatica y Comunicaciones:
- Gestion de Proyectos con Scrum, Kamban y Lean
Del Servicio de Régimen Interior:

- SIGEPAL Gestién Patrimonial (Modelo Inventario)
Atencion al Ciudadano (quejas y sugerencias y otros).

El Decreto 236/2010, de 3 de septiembre, de Atencién al Ciudadano en la
Administracion Puablica, de la Region de Murcia, implanta un sistema Corporativo de
sugerencias, quejas y peticiones de informacion, por el que todas las preguntas,
qguejas y sugerencias que realiza el ciudadano se tramitan a través de la aplicacion
informatica del Servicio de Atencion al Ciudadano, que permite remitir aquellas

directamente a los responsables de los Servicios correspondientes.

Durante el ejercicio 2013 se han presentado en los registros de este Organismo
Auténomo un total de 67 quejas y preguntas, que han sido tramitadas, dando lugar a
sus correspondientes informes:

NuUmero de Informes Unidad

45 Oficinas de Empleo
2 Secretaria General Técnica
20 Subdirecciéon General de Formacion.

A través de otros canales de entrada, como la pagina web de la CARM, teléfono
012 y las Oficinas corporativas de Atencién al Ciudadano, se han presentado las

siguientes quejas, sugerencias y consultas:

DATOS 2013 RELACIONADOS CON EL SERVICIO REGIONAL DE

EMPLEO Y FORMACION
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QUEJAS 108
CONSULTAS 441
SUGRENCIAS 15

TOTAL 564

Prevencion de Riesgos Laborales.

Las actuaciones realizadas por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

durante el aflo 2013 en el SEF han sido las siguientes:

de Ri

evaluaciones de riesgos

Evaluaciones esgos. An exos a Edificio ASEINFANTE, Mayo 2013

Informes de Seguimiento y Verificacion de

Cumplimiento de Evaluaciones de Riesgo

Oficina de Empleo de Bullas
Riesgos Generales 13 (38 %)

Riesgos por Puesto de trabajo 4 (50 %)

Planes de Autoproteccion y Simulacros:
Informes de Grado de cumplimiento de Planes

de Autoproteccion

Servicio Avanzado para la Blusqueda de Empleo
Regional (SABER)

Acciones requeridasl14 (43 %)

Simulacro en el Centro Nacional De Formacién
Profesional
(CNFPO).

Ocupacional de  Cartagena

Simulacro SEF-ASEINFANTE

Marzo 2013

Diciembre 2013

INFORMES ESPECIFICOS DE CONDICIONES DE TRABAJO

Durante el 2013 se han efectuado 4 Informes, a iniciativa del Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales, derivados del cumplimiento de la legislaciéon

vigente y, enmarcadas dentro de actuaciones de verificacibn de condiciones de
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trabajo, asi como a peticion de los empleados/as publicos/as, de las Organizaciones

Sindicales y departamentos de la Administracion Regional.

TIPO DE INFORME 00. AA SERVICIO DE EMPLEO Y FORMACION FECHA
INFORME
CONDICIONES DE OFICINA DE EMPLEO — RONDA NORTE 13/11/2013
TRABAJO
SERVICIO DE EMPLEO Y FORMACION. EDIFICIO
INFORME HIGIENE 14/06/2013
INFANTE
INFORME
. OFICINA DE EMPLEO - MORATALLA 02/12/2013
ERGONOMICO
INFORME CALIDAD
PARQUE MOVIL 13/12/2013
INTERIOR
INFORMES DE INVESTIGACION DE ACCIDE NTES DE TRABAJ OY
AGRESIONES

Accidentes de Trabajo con Baja Médica.

Durante el 2013 se han investigado 7 accidentes laborales con baja médica. Se

han realizado los correspondientes Informes de investigacién de accidentes de

trabajo, siendo calificados como leves.

GRADO DEL
ACCIDENTE

00. AA SERVICIO DE EMPLEO Y FORMACION

1 Accidente de trabajo N°. AT- 2962 LEVE
2 Accidente de trabajo N°. AT- 2981 LEVE
3 Accidente de trabajo N°. AT- 3001 LEVE

4 Accidente de trabajo N°. AT- 3008

LEVE
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5 Accidente de trabajo N°. AT- 3138 LEVE
6 Accidente de trabajo N°. AT- 3148 LEVE
7 Accidente de trabajo N°. AT- 3196 LEVE

TOTAL: 7 Accidentes

Agresiones producidas con o sin informe de prevencion.

Se han producido durante el 2013, agresiones todas ellas verbales en las

siguientes Oficinas de Empleo:
Oficina de Empleo de Aguilas
Oficina de Empleo de Alcantarilla
Oficina de Empleo de Cartagena
Oficina de Empleo de Lorca
Oficina de Empleo de Calasparra
Oficina de Empleo de Ronda Norte

Oficina de Empleo de Murcia-Sur.

Vigilancia de la Salud Laboral.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 22 de la
Ley 31/95 de Prevencidon de Riesgos Laborales y en el articulo 37 del Reglamento
de los Servicios de Prevencion, el Servicio de Prevencion ha realizado examenes de
salud siguiendo los protocolos especificos, aprobados por la Comision de Salud, del
Consejo Interterritorial, del Sistema Nacional de Salud (Ministerio de Sanidad y
Consumo), garantizandose en todo momento la confidencialidad de los datos e

intimidad de los empleados publicos examinados.
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En la relacion de abajo se especifican los centros a los que pertenece el personal
adscrito al SEF a los que se le ha efectuado los reconocimientos médicos, en

relacion con la aptitud laboral
Centro Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena
Oficina de Empleo de Bullas
Oficina de Empleo de Caravaca
Oficina de Empleo de Yecla
Oficina de Empleo de Ronda Norte
Oficina de Empleo de Jorge Juan
Oficina de Empleo de Murcia-Sur.

De la evaluaciéon médica de los reconocimientos realizados todos han resultado

“Aptos”.

Constituciéon de Equ ipos de Emergencia y Evacuacion de distintos centros
del SEF.

Durante el ejercicio 2013, se han actualizado los equipos de emergencia y

evacuacion de todos los centros del SEF.

Asimismo, el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, a fin de dar
cumplimento a la obligacién establecida en el articulo 20 de la Ley 3/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales, para formar al personal de los Equipos de

Emergencia y Evacuacién de dichos centros, impartié los siguientes cursos:

- Curso de Prevencion y Proteccion contra incendios y evacuacion para

personal integrante de los Equipos de Emergencia.

- Curso de Socorrismo y Primeros Auxilios para personal integrante de los

Equipos de Emergencia.
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9.2.6. UNIDAD DE DOCUMENTACION

La “Unidad de Documentacion” se integra en la Secretaria General Técnica.

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

Las funciones principales son:

Gestion de recursos de informacién tanto externa como interna referente a
materias de empleo, formacion para el empleo e informacion institucional de

interés para el ciudadano y el personal perteneciente al SEF.

Gestion junto al Servicio de Informatica y Comunicaciones del portal de SEF

www.sefcarm.es y de la intranet del organismo.
Colaboracion en el establecimiento de la identidad corporativa del SEF.

Colaboracion en la edicién de la memoria anual del servicio, manuales de
procedimiento de su competencia, folletos y publicaciones de difusion de las
actividades del SEF.

Gestidn de la presencia del SEF en redes sociales.

PERSONAL ADSCRITO

2 técnicos de grado medio en Documentacion.

GESTION DE AREA: CIFRAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Mantenimiento del portal web institucional www.sefcarm.es.

Busquedas legislativas.
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Elaboracion de dossieres documentales de tematica relacionada con el

empleo y la formacion en el ambito regional y nacional.

Gestion de recursos documentales incluyendo la biblioteca, en sus procesos

administrativos y técnicos.
Colaboracion en la elaboracion de la memoria del SEF.
Colaboracion en el manual de identidad corporativa.

Mantenimiento de la zona Murcia Orienta (www.murciaorienta.es), dentro del
portal www.sefcarm.es, cuyo objetivo es servir de herramienta capaz de
integrar toda la informacion relacionada con los recursos que manejan los
diferentes Servicios de Orientacion de diversas entidades en la Region de

Murcia.

Mantenimiento de la zona Desarrollo Local de la Regién de Murcia
(www.murciadesarrollolocal.es) dentro del portal www.sefcarm.es, cuyo
objetivo es servir de herramienta de trabajo colaborativo entre los diferentes
agentes institucionales, politicos, econémicos y sociales de una determinada
comunidad, con el fin de desarrollar el territorio local a través de la puesta en

valor de sus recursos humanos y materiales.

Mantenimiento de la plataforma interna de gestion de contenidos (Drupal) para
gestién de practicas no laborales, preguntas frecuentes de oficinas y dossier

de prensa de direccion.

Gestidn de usuarios de las zonas privadas y foros de MurciaOrienta y

Desarrollo Local.

Zona N° usuarios

Murcia Orienta 300

Desarrollo local 122
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PRODUCTOS DOCUMENTALES

Alertas informativas al personal del SEF con novedades legislativas y recursos

de interés. 45 alertas enviadas.

Lista de distribucién de correo electrénico “sef-alertas” para distribucion de las
novedades legislativas a usuarios externos al SEF, a fecha 31/12/2013 habia
780 suscriptores y se enviaron 45 correos.

Mapa de recursos de empleo y formacion disponible en www.sefcarm.es.

* Boletin de informacién interna de novedades del SEF, del que se han
realizado y difundido 9 numeros, para mejorar la comunicacién entre las

diferentes unidades.

Colaboracion con el Servicio de Publicaciones y Estadistica de la Consejeria
de Educacion, Formacion y Empleo en la elaboracién del Catalogo de editorial
2013 de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, en la parte relativa
a las publicaciones del Servicio Regional de Empleo y Formacion.

Boletin informativo de empleo y formacion: 10 numeros distribuidos, en el que
se incluyen novedades en empleo y formacion, divididas en las siguientes
secciones: noticias, novedades legislativas, ofertas de empleo, nuevos
recursos de informacion, observatorio ocupacional y convocatorias. A fecha
31/12/2013 contaba con 3250 suscriptores.

* Seleccion de normativa de otras comunidades autonomas relativa a empleo y
formacion. 12 dossiers mensuales, a partir del boletin del CEDI, difundidos a

nivel interno.

Lista de distribucion de correo electrénico “sef-informa” para distribucion del

boletin informativo de empleo y formacion.

PORTAL CORPORATIVO
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Tabla: Gestion de contenidos en el portal www.sefcarm.es en el aino 2013

CONTENIDOS GESTIONADOS EN 2013 NUMERO

Nuevos 1382
Modificados 2065
Validados 3447
TOTAL 6894

NUEVAS SECCIONES EN EL PORTAL CORPORATIVO

A lo largo de 2013 se ha ampliado la web del SEF con alguna nueva seccion:

- Anuncios del SEF en el BORM, en el que se recopilan los edictos y

notificaciones publicadas en el BORM.

- Creacion de dos subzonas en el apartado de Convocatorias para ofertas
Eures y Practicas no laborales, en donde se difunden aquellas ofertas de

becas en el marco del Real Decreto 1543/2011 que necesitan candidatos.

- SERCI, Servicio de Evaluacion Rapida de Conocimiento de Idiomas, nuevo
servicio del SEF que de manera agil y rigurosa permite conocer los niveles de
dominio lingliistico de los usuarios del Servicio Regional de Empleo y

Formacioén.
- Guia “Quiero ser autbnomo”
- Programa de empleo juvenil 2013-2014.
- E-Curriculum.

- Programa mixto de empleo y formaciéon (PMEF)



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Unidad de Documentacion

DIFUSION EN REDES SOCIALES

Desde el pasado mes de marzo el SEF tiene presencia en las redes sociales,

Twitter y Facebook.

Estadisticas hasta diciembre:
Facebook:

* Fans: 803

* Alcance: 22.626 personas

* Interacciones: 2.146 personas

Twitter:
* Followers: 902
* Alcance: 266.620 personas

* Impresiones: 436.265 personas
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9.3 SUBDIRECCION GENERAL DE EMPLEO

I. Corresponde a la Subdireccién General de Empleo la direccion y coordinacion
de las unidades inferiores dependientes, sin perjuicio de las facultades atribuidas a

la Secretaria General Técnica.

Asimismo, bajo la superior direccién del Director General del organismo, le
corresponde impulsar, desarrollar y ejecutar las competencias atribuidas al Servicio
Regional de Empleo y Formacién en materia de empleo mediante la intermediacion
y la orientacion laboral, el fomento de politicas activas de empleo, asi como la

propuesta de resolucion de expedientes relacionados con dicha materia.

Il. Para el cumplimiento de sus funciones, la Subdireccion General de Empleo

se estructura en las siguientes unidades administrativas:
a) Servicio de Fomento de Empleo
b) Servicio de Orientacion, Intermediacion y Contratos.

lll. Para el cumplimiento de sus fines, la Subdireccidon General de Empleo
contara con el numero de Técnicos de Empleo y Formacién que se determinen en
la Relacién de Puestos de Trabajo, desarrollando funciones de estudio y/o
asesoramiento, seguimiento de actividades, gestion y/o control en las areas de
empleo competencia del organismo, sin perjuicio de las competencias especificas

atribuidas a otras unidades administrativas del mismo.

IV. Bajo la dependencia de la Subdireccion General de Empleo se integra la
Red de Oficinas de Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, a
las que coordinara a través del Servicio de Orientacion, Intermediacién y Contratos,

y a las que compete, entre otras, las siguientes funciones:

a. Atencion a los usuarios de las Oficinas de Empleo, y en especial, a los

demandantes y ofertantes de empleo.
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Realizar el seguimiento y control de las obligaciones de los demandantes
de empleo, asi como colaborar en el seguimiento de los beneficiarios de

prestaciones por desempleo.

Realizar acciones de informacion y orientacion profesional a favor de los
desempleados, de mejora de empleo, asi como acciones de
acompafamiento u otros procedimientos que faciliten la mejora de la
posicidon en el mercado de trabajo del demandante de empleo y la
busqueda activa de empleo por cuenta ajena y dinamizacion de

iniciativas para el autoempleo.

Gestionar las ofertas de acciones y servicios puestos a disposicion de los

demandantes de empleo desde el Servicio Regional de Empleo.

Realizar la captacion y gestién de las ofertas de empleo, asi como la

seleccidon de demandantes adecuados a dichas ofertas.

Realizar las actividades relativas a la inscripcion de demandantes de

empleo.
Realizar la calificacién y clasificacion de los demandantes de empleo.
Gestionar la intermediacién laboral.

Gestionar las actividades relativas al registro o comunicacion de

contratos.
Realizar el registro o comunicacion de los contratos de trabajo.

Colaborar, en los términos que se determinen, en la gestidon de las
prestaciones por desempleo que gestiona el Servicio Publico de Empleo

Estatal, en el ambito de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.
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SUBDIRECCION GENERAL DE EMPLEO

UNIDAD
OFICINAS DE
EMPLEO

SERVICIO DE
ORIENTACION,
INTERMEDIACION
Y CONTRATOS

SECCION DE
INTERME-
DIACION Y

CONTRATOS

SECCION DE
ORIENTACION,
CALAFICACION

Y CLASIFI-
CACION

SERVICIO DE
FOMENTO DE
EMPLEO

SECCION DE
FOMENTO
DESARROLLO
LOCAL

SECCION DE
ESCUELAS
TALLER,
CASAS DE
OFICIOS Y
TALLERES DE
EMPLEO

9.3.2 SERVICIO DE FOMENTO DE EMPLEO

SECCION DE SECCION DE
ATENCION FOMENTO
COLECTIVOS | EMPRESARIAL
DESFAVO-
RECIDOS

Corresponden al Servicio de Fomento de Empleo las funciones de planificacion,

coordinacion, direccién y control de las unidades dependientes del mismo, y en

especial, las siguientes atribuciones:

a. Gestionar y coordinar los programas de fomento de empleo y de escuelas

taller, casas de oficios y talleres de empleo.

b. La gestidn del Registro de Centros Especiales de Empleo.

c. Comprobar la adecuada justificacidon de las subvenciones concedidas, previo

al pago de las mismas, asi como la instruccion, en su caso, de los

procedimientos de reintegro que se deriven de aquélla.

d. La elaboraciéon de propuestas de iniciativas y de programas en materia de

empleo.
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e. La colaboracién en la elaboracion de estudios y estadisticas en materia de

fomento de empleo.

f. Realizar cuantas actuaciones se le encomienden en materia de fomento de
empleo, asi como la direccidn y control de las secciones dependientes del

mismo.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Servicio de Fomento de Empleo se

estructura en las siguientes unidades administrativas:

SERVICIO DE FOMENTO DE EMPLEO

9.3.2.1 SECCION DE FOMENTO EMPRESARIAL

9.3.2.1.1 Competencias y funciones:

- Gestion de los programas de fomento de creacion de empleo en

empresas y empleo autébnomo.

- Gestidon del programa de subvencion de cuotas empresariales a la
Seguridad Social a perceptores de prestaciones por desempleo en su

modalidad de pago unico.

- En general, cualesquiera otros programas de fomento de empleo cuyos
destinatarios sean empresas no atribuidos expresamente a otra unidad
administrativa, asi como la direccion, coordinaciéon y control de las

actuaciones desarrolladas por las unidades dependientes de la Seccion.

9.3.2.1.2 Personal adscrito:

El personal adscrito a esta Unidad, son:

- Un Jefe de Seccion
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- Un Técnico
- Un Administrativo

- Tres auxiliares administrativos

Con la puesta en marcha del Programa de Empleo Juvenil, se han incorporado

al final de ano, el siguiente personal:
- Dos Técnicos

- Dos auxiliares administrativos

9.3.2.1.3 Gestion del area: cifras de las actividades realizadas

Durante el afio 2013, se han realizado las siguientes actividades:

a) Fomento contratacion indefinida, que tiene como objetivo subvencionar la
contratacién indefinida de trabajadores que en el momento del inicio de la relacién
laboral se encuentren desempleados e inscritos en las Oficinas de Colocacién
correspondientes o la transformacién de cualquier contrato de duracion
determinada o temporal, incluidos los formativos, a jornada completa o parcial, , en

un contrato indefinido.

No se ha realizado ninguna convocatoria, si bien se ha tramitado un expediente

por cumplimiento de Recurso de Alzada, por un total de 3.600,00 euros

CONTRATACION DE PERSONA DESEMPLEADAS

MUNICIPIO EXPEDIENTES CUANTIA

MURCIA 1 3.600,00
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La distribucién de las subvenciones concedidas por edad y sexo de la persona

contratada fue la siguiente:

EDAD / PLD’S MUJERES HOMBRES

MENOR DE 30 ANOS 0 0,00 1 3.600,00

En cuanto al programa de transformacién de co ntratos temporales o de

duracion determinada en indefinidos no se ha realizado ninguna convocatoria.

b) Fomento de la contratacion indefinida de jovenes menores de 30 afos. Este
programa tiene como finalidad fomentar la contratacién indefinida a jornada
completa o parcial (al menos del 50% de la jornada) de jovenes menores de 30

anos, mediante:

- La contratacion indefinida de jévenes que en el momento del inicio de la
relacion laboral se encuentren desempleados e inscritos en las Oficinas del

SEF correspondientes o

- La transformacion de los contratos formativos y de relevo, a jornada

completa o parcial, en un contrato indefinido
Este programa se encuentra incluido en el Programa de Empleo Joven.

Fueron solicitados un total de 67 expedientes por un importe de 372.000 euros,
correspondiendo 265.500 euros por contratacion inicial y 106.500 euros por
transformacién de contratos formativos y de relevo a indefinidos, de los cuales se
concedieron 11 por un valor global de 63.000 euros. La distribucién por municipios

y tipo de contratacion, fue la siguiente:

PROGRAMA FOMENTO CONTRATACION INDEFINIDA JOVENES
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EXPEDIENTES

MUNICIPIOS R CUANTIA TOTAL HOMBRES MUJERES

1 C T | C T | cC | T | cC | T T
CARTAGENA 2 2 13.500,00 | 13.500,00 0 |0 2 |2 2
JUMILLA 1 1 6.000,00 6.000,00 1 1 1
MOLINA DE SEGURA 2 2 9.000,00 9.000,00 1 1 1 1 2
MURCIA 2 2 4 12.000,00 9.000,00 | 21.000,00 1 1 1 2 3 4
YECLA 2 2 13.500,00 13.500,00 2 2 0 2
TOTAL 7 4 11 40.500,00 | 22.500,00 63.00 0,00 5 0 5 |2 4 6 11
I: Contratacion Inicial
C: Conversion contrato formativo o de relevo en indefinido
T: Total

c) Establecimiento de trabajadores Autonomos. Este programa tiene como
finalidad fomentar el establecimiento de trabajadores autbnomos que previamente
al inicio de la actividad estén desempleados e inscritos en la correspondiente

oficina de Colocacion, y cuyo domicilio fiscal se encuentre en la Region de Murcia.

Fueron tramitados un total de 812 expedientes, de los cuales se concedieron
410 por un valor global de 2.784.100,00 euros . La distribucién por municipios fue
la siguiente:

PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL
2 0

ABANILLA 2 12.000,00

ABARAN 9 61.000,00 4 5

AGUILAS 4 26.000,00 2 2
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL
0 0

ALBUDEITE 0 0,00
ALCANTARILLA 13 93.000,00 2 1"
ALCAZARES (LOS) 2 14.000,00 0 2
ALEDO 0 0,00 0 0
ALGUAZAS 1 7.000,00 0 1
ALHAMA DE MURCIA 5 34.000,00 1 4
ARCHENA 7 43.000,00 6 1
BENIEL 2 13.000,00 1 1
BLANCA 1 6.000,00 1 0
BULLAS 4 26.000,00 2 2
CALASPARRA 10 69.000,00 3 7
CAMPOS DEL RIO 1 6.000,00 1 0
CARAVACA DE LA CRUZ 20 133.000,00 9 11
CARTAGENA 20 136.000,00 8 12
CEHEGIN 7 48.000,00 1 6
CEUTI 5 34.000,00 1 4
CIEZA 10 69.000,00 3 7
FORTUNA 6 40.000,00 2 4
FUENTE ALAMO DE

MURCIA 9 62.000,00 2 7
JUMILLA 9 58.000,00 5 4
LIBRILLA 4 28.000,00 2 2




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Empleos

PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL
12 26

LORCA 38 260.700,00
LORQUI 1 8.000,00 1 0

MAZARRON 12 81.000,00 5 7

MOLINA DE SEGURA 18 131.000,00 3 15
MORATALLA 10 66.000,00 4 6

MULA 12 80.000,00 4 8

MURCIA 108 727.700,00 41 67
0JOoS 0 0,00 0 0

PLIEGO 0 0,00 0 0

PUERTO LUMBRERAS 10 71.000,00 3 7

RICOTE 1 7.000,00 0 1

SAN JAVIER 8 55.700,00 1 7
SAN PEDRO DEL PINATAR 2 14.000,00 0 2
SANTOMERA 8 54.000,00 4 4
TORRE-PACHECO 2 13.000,00 1 1

TORRES DE COTILLAS

(LAS) 13 86.000,00 5 8
TOTANA 11 77.000,00 8 3
ULEA 1 7.000,00 0 1

UNION (LA) 0 0,00 0 0
VILLANUEVA DEL RIO

SEGURA 0 0.00 0 0
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL
YECLA 4 27.000,00 1 3
TOTAL 410 2.784.100,00 151 25

Desglosado por sexo y edad:

CONCEDIDOS

CUANTIA

560.700,00

230<45 126 883.400,00

MUJERES >45 <54 36 252.000,00
255 5 45.000,00

DISCAPACITADAS 11 99.000,00

SUBTOTAL: 258 1.840.100,00
<30 68 408.000,00

= 30 < 45 (PLDs) 28 168.000,00

HOMBRES > 45 <54 40 240.000,00
255 7 56.000,00

DISCAPACITADOS 9 72.000,00

SUBTOTAL: 152 944.000,00
TOTAL 410 ‘ ‘ 2.784.100,00
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Durante el ejercicio 2013, de estos expedientes concedidos, sufrieron una
pérdida de derecho al cobro 5 expedient es, por un importe total de 37.000 €, tal

como se detalla a continuacion:

PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

PERDIDA DERECHO CUANTIA

HENICIFIOS AL COBRO TOTAL
ALCANTARILLA 1 7.000,00 0 1
CAMPOS DEL RIO 1 6.000,00 1 0
LORCA 1 9.000,00 0 1
MOLINA DE SEGURA 1 8.000,00 1 0
MURCIA 1 7.000,00 0 1
TOTAL 5 37.000,00 2 3

PERDIDA

DERECHO AL CUANTIA

COBRO

<30 1 7.000,00
>30<45 1 7.000,00
MUJERES > 45 < 54 0 0,00
> 55 1 9.000,00
DISCAPACITADAS 0 0,00
SUBTOTAL: 3 23.000,00
HOMBRES <30 0 0,00
> 30 < 45 (PLDs) 1 6.000,00
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>45<54 0 0,00

=55 0 0,00

DISCAPACITADOS 1 8.000,00

SUBTOTAL 2 14.000,00

TOTAL 5 37.000,00
Importe Total Concedido 2013 2.784.100,00
Importe Total perdida derecho cobro 37.000,00
Total Ejecutado s/presupuesto 2.747.100,00

En resumen, la distribucion del importe ejecutado es:

PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO
EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL

ABANILLA 2 12.000,00 || 2 0
ABARAN 9 61.000,00 | 4 5
AGUILAS 4 26.000,00 | 2 2
ALBUDEITE 0 000 || © 0
ALCANTARILLA 12 86.000,00 | 2 10
ALCAZARES (LOS) 2 14.000,00 | 0 2
ALEDO 0 000 || © 0
ALGUAZAS 1 7.000,00 | 0 1

ALHAMA DE MURCIA 5 34.000,00 1 4
ARCHENA 7 43.000,00 || 6 1
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO

TGS EXPEDIENTES CUANTIA nn
APROBADOS TOTAL
BENIEL 2 13.000,00 1 1
BLANCA 1 6.000,00 1 0
BULLAS 4 26.000,00 2 2
CALASPARRA 10 69.000,00 3 7
CAMPOS DEL RIO 0 0,00 0 0
CARAVACA DE LA CRUZ 20 133.000,00 9 11
CARTAGENA 20 136.000,00 8 12
CEHEGIN 7 48.000,00 1 6
CEUTI 5 34.000,00 1 4
CIEZA 10 69.000,00 3 7
FORTUNA 6 40.000,00 2 4
FUENTE ALAMO DE MURCIA 9 62.000,00 2 7
JUMILLA 9 58.000,00 5 4
LIBRILLA 4 28.000,00 2 2
LORCA 37 251.700,00 12 25
LORQUI 1 8.000,00 1 0
MAZARRON 12 81.000,00 5 7
MOLINA DE SEGURA 17 123.000,00 2 15
MORATALLA 10 66.000,00 4 6
MULA 12 80.000,00 4 8
MURCIA 107 720.700,00 41 66
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO
EXPEDIENTES CUANTIA
MUNICIPIOS
APROBADOS TOTAL
0 0

0JOS 0 0,00

PLIEGO 0 0,00 0 0
PUERTO LUMBRERAS 10 71.000,00 3 7
RICOTE 1 7.000,00 0 1
SAN JAVIER 8 55.700,00 1 7
SAN PEDRO DEL PINATAR 2 14.000,00 0 2
SANTOMERA 8 54.000,00 4 4
TORRE-PACHECO 2 13.000,00 1 1
TORRES DE COTILLAS (LAS) 13 86.000,00 5 8
TOTANA 11 77.000,00 8 3
ULEA 1 7.000,00 0 1
UNION (LA) 0 0,00 0 0
VILLANUEVA DEL RIO SEGURA 0 0,00 0 0
YECLA 4 27.000,00 1 3
TOTAL 405 2.747.100,00 149 2#

Y su distribucién por sexo y edad:

EXPEDIENTES
CUANTIA

CONCEDIDOS

MUJERES <30 79 553.700,00
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EXPEDIENTES

CUANTIA
CONCEDIDOS

876.400,00
>45 <54 36 252.000,00
255 4 36.000,00
DISCAPACITADAS 11 99.000,00
SUBTOTAL.: 2551.817.10 0,00
<30 68 408.000,00
2 30 < 45 (PLDs) 27 162.000,00
HOMBRES >45<54 40 240.000,00
255 7 56.000,00
DISCAPACITADOS 8 64.000,00
SUBTOTAL: 150 930.000,00
TOTAL 405 2.747.100,00

DISCAPACITADOS

SEXO EDAD CONCEDIDOS  CUANTIA

MUJERES <30 3 27.000,00

230=<45 6 54.000,00
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>45<54 2 18.000,00
255 0 0,00
SUBTOTAL: 11 99.000,00
<30 0 0,00
230<=<45 3 24.000,00

HOMBRES
>45<54 4 32.000,00
=255 1 8.000,00
SUBTOTAL: 8 64.000,00
TOTAL 19 163.000,00

En resumen:

CONCEDIDOS CUANTIA

<30 82 580.700,00
230=<45 131 930.400,00

MUJERES
>45<54 38 270.000,00
255 4 36.000,00
SUBTOTAL: 255 1.817.100,00
<30 68 408.000,00
= 30 < 45 (PLDs) 30 186.000,00

HOMBRES

>45<54 44 272.000,00
255 8 64.000,00
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CONCEDIDOS CUANTIA

SUBTOTAL: 150 930.000,00

TOTAL 405 2.747.100,00

<30 230545 >45<54

MUJERES

OMBRES

@ MUJERES = H
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d) Fomento del autoempleo de jovenes, que tiene por objeto subvencionar la
realizacion de una actividad econdmica en la Regién de Murcia por cuenta propia
en jornada a tiempo completo, que conlleve la obligacion de alta en el Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos (RETA), de jovenes menores de 30 afios que
se encuentren en situacion de desempleo e inscritas en la correspondiente Oficina
de Empleo del SEF, que se den alta en el Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos (RETA). Este programa se encuentra incluido en el Programa de

Empleo Joven.

Fueron presentadas un total de 377 solicitudes, por un importe global de
2.803.400 euros, de los cuales se concedieron 132 expedientes por un valor global

de 987.000,00 euros. La distribucion por municipios fue la siguiente:

PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO JOVENES

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL
ABANILLA 0 000 | 0 | O
ABARAN 1 7.000,00 | 1 0
AGUILAS 1 7.000,00 | 1 0
ALBUDEITE 0 000 0 | O
ALCANTARILLA 6 45.00000 @ 3 | 3
ALCAZARES (LOS) 1 7.000,00 | 1 0
ALEDO 0 000 | 0 | O
ALGUAZAS 0 000 | 0 | O
ALHAMA DE MURCIA 3 24.00000 0 | 3
ARCHENA 2 14.000,00 | 2 | 0
BENIEL 2 16.000,00 | 0 | 2
BLANCA 1 8.000,00 | 0 | 1
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO JOVENES

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL

BULLAS 4 32.000,00 | 2 | 2
CALASPARRA 0 000 | 0 | O
CAMPOS DEL RIO 0 000 | 0 | O
CARAVACA DE LA CRUZ 3 23.000,00 | 1 2
CARTAGENA 4 28.00000 4 | O
CEHEGIN 0 0,00 | 0 0
CEUTI 2 15.000,00 | 1 1
CIEZA 3 22.000,00 | 2 | 1
FORTUNA 3 22.000,00 | 2 | 1
FUENTE ALAMO DE MURCIA 1 8.000,00 | 0 | 1
JUMILLA 3 21.00000 | 3 | 0
LIBRILLA 0 000 | 0 | O
LORCA 4 29.000,00 | 3 | 1
LORQUI 0 000 | 0 | O
MAZARRON 0 000 | 0 | O
MOLINA DE SEGURA 9 71.000,00 | 1 8
MORATALLA 0 000 0 | O
MULA 2 16.000,00 | 0 | 2
MURCIA 61 452.000,00 | 36 | 25
0JOS 0 000 | 0 | O
PLIEGO 1 8.000,00 | 0 | 1
PUERTO LUMBRERAS 0 000 | 0 | O
RICOTE 1 7.000,00 | 1 0
SAN JAVIER 1 7.000,00 | 1 0
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PROGRAMA FOMENTO AUTOEMPLEO JOVENES

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL
SAN PEDRO DEL PINATAR 0 000 | 0O | O
SANTOMERA 2 15.000,00 | 1 1
TORRE-PACHECO 1 7.000,00 | 1 0
TORRES DE COTILLAS (LAS) 3 23.000,00 | 1 2
TOTANA 2 16.000,00 | 0 | 2
ULEA 0 000 | 0 | O
UNION (LA) 0 0,00 | 0 0
VILLANUEVA DEL RIO SEGURA 0 000 | 0 | O
YECLA 5 37.000,00 | 3 | 2
TOTAL 132 987.000,00 | 71 | 61

Desglosado por colectivos:

. N° EXPTES.
COLECTIVO SUBVENCION
CONCEDIDOS
MENOR DE 25 ANOS 168.000,00 21
M DE 25 A 29 ANOS 312.000,00 39
DISCAPACITADA MENOR DE 25
. 10.000,00 1
ANOS
MENOR DE 25 ANOS 168.000,00 24
H
DE 25 A 29 ANOS 329.000,00 47
TOTAL 987.00 0,00 132
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329.000,00
HOMBRE MENOR DE 25 ANOS _ I 168.000,00
MUJER DISCAPACITADA I I
MENOR DE 25 ANOS 10.000,00
312.000,00

MUJER MENOR DE 25 ANOS _ I 168.000,00
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Resumen:
N° EXPTES IMPORTE
COLECTIVO
SOLICITADOS SOLICITADO
MENOR DE 25 ANOS 52 416.000,00 2
DE 25 A 29 ANOS 101 808.700,00 3
VICTIMA VIOLENCIA GENERO MENOR DE 25 0 0.00 (
ANOS ’
M
VICTIMA VIOLENCIA GENERO DE 25 A 29
B 1 8.700,00 (
ANOS
DISCAPACITADA MENOR DE 25 ANOS 2 20.000,00
DISCAPACITADA DE 25 A 29 ANOS 1 10.000,00 (
MENOR DE 25 ANOS 75 525.000,00 2
H DE 25 A 29 ANOS 145 1.015.000,00 4
DISCAPACITADO MENOR DE 25 ANOS 0 0,00 (
DISCAPACITADOS DE 25 A 29 ANOS 0 0,00 (
TOTAL 377 2.803.400,00 1:
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e) Subvencion de las cuotas a la Seguridad Social a personas que capitalizaron
en su totalidad las prestaciones por desempleo. El objeto de este programa es
subvencionar la cotizacién a la Seguridad Social, efectuada por quienes son socios
trabajadores de una cooperativa de trabajo asociado, sociedad laboral o bien,
trabajadores autonomos discapacitados, que hayan percibido la totalidad de la
prestacion por desempleo, en su modalidad de capital, por el valor actual del

importe total de la referida prestacion.

En estos supuestos si el régimen elegido o de aplicacion fuera el Régimen
Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos de la Seguridad Social,
se podra solicitar la subvencién en cuantia equivalente al cincuenta por ciento de la
cuota minima fijada para tal régimen, y si fuere el Régimen General, el importe sera

del cien por ciento de la cuota que corresponde pagar al trabajador.

En total se tramitaron 159 expedientes, de los cuales se denegaron 9 y se

aprobaron 150 por importe de 88.608,01 euros.

SUBVENCIONES CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL

POR CAPITALIZACION PRESTACION POR DESEMPLEO

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA -
APROBADOS TOTAL

ABANILLA 1 383,79 0 1
ABARAN 0 0,00

AGUILAS 0 0,00

ALBUDEITE 0 0,00
ALCANTARILLA 3 766,00 1 2
ALCAZARES (LOS) 0 0,00

ALEDO 1 507,97 1
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SUBVENCIONES CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL

POR CAPITALIZACION PRESTACION POR DESEMPLEO

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA o
APROBADOS TOTAL
ALGUAZAS 0 0,00
ALHAMA DE MURCIA 11 7.694,69 2 9
ARCHENA 9 4.659,60 5 4
BENIEL 0 0,00
BLANCA 0 0,00
BULLAS 5 2.968,27 5 0
CALASPARRA 0 0,00
CAMPOS DEL RIO 0 0,00
CARAVACA DE LA CRUZ 4 1.526,41 4
CARTAGENA 12 8.012,25 7 5
CEHEGIN 3 2.670,28 1 2
CEUTI 2 1.372,67 1 1
CIEZA 10 6.243,51 4 6
FORTUNA 0 0,00
FUENTE ALAMO DE MURCIA 0 0,00
JUMILLA 3 2.251,76 3 0
LIBRILLA 0 0,00
LORCA 18 10.143,16 13 5
LORQUI 0 0,00
MAZARRON 1 460,27 1 0
MOLINA DE SEGURA 7 4.866,68 6 1
MORATALLA 0 0,00
MULA 0 0,00
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SUBVENCIONES CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL

POR CAPITALIZACION PRESTACION POR DESEMPLEO

HUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA .
APROBADOS TOTAL

MURCIA 39 2277219 | 11 | 28

0JOS 0 0,00

PLIEGO 1 383,79 1 0

PUERTO LUMBRERAS 8 6.130,37 | 4 4

RICOTE 0 0,00

SAN JAVIER 1 465 | 0 1

SAN PEDRO DEL PINATAR 1 383,79 | 0 1

SANTOMERA 0 0,00

TORRE-PACHECO 1 153,00 | O 1

TORRES DE COTILLAS (LAS) 1 228,02 | 0 1

TOTANA 5 242067 | 5 0

ULEA 0 0,00

UNION (LA) 0 0,00

VILLANUEVA DEL RIO SEGURA 0 0,00

YECLA 3 114387 | 3

TOTAL 150 88.608,01 | 73 | 77

9.3.2.2 SECCION DE ATENCION A COLECTIVOS DESFAVORECIDOS

9.3.2.2.1 Competencias y funciones:

- Fomento de la integracion laboral del minusvalido en centros especiales de

empleo.
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- Unidades de Apoyo en Centros Especiales de Empleo.

- Fomento de Ila contratacion indefinida y temporal de personas

discapacitadas en el mercado laboral

- Empleo con Apoyo y Gabinetes de Orientacion e Insercion Laboral de

personas discapacitadas.

- En general, cualesquiera otros programas de fomento de empleo cuyos
destinatarios sean personas encuadradas en alguno de estos colectivos, no
atribuidos expresamente a otra unidad administrativa, asi como la direccién,
coordinacion y control de las actuaciones desarrolladas por las unidades

dependientes de la seccion.

- Asimismo, en relacion con dichos programas, le corresponde la
comprobacién de la adecuada justificacion de las subvenciones concedidas,
y en su caso, la instruccion de los procedimientos de reintegro que se

deriven de aquélla.

9.3.2.2.2 Personal adscrito:

El personal adscrito a esta Unidad, son:
- Un Técnico Responsable
- Dos Técnicos

- Tres auxiliares administrativas

9.3.2.2.3 Gestion del area: cifras de las actividades realizadas

a) Centros especiales de empleo. Su objetivo es financiar parcialmente
cualquier iniciativa que suponga la creacidn en el presente aio de puestos de

caracter estable por cuenta ajena para trabajadores con discapacidad, asi como
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consolidar y ayudar al mantenimiento de los puestos de trabajo ya creados para

dichos trabajadores, e integrados todos ellos en Centros Especiales de Empleo.

En la Regién de Murcia durante el ejercicio 2013 han tenido actividad 39
centros especiales d e empleo, en los cuales a final de afo, 36 de ellos, pues 3
han dejado de tener actividad, disponen de 824 personas discapacitadas y 80 no
discapacitadas (técnicos de apoyo, personal de servicios de ajuste personal y

social y otros trabajadores).

En el cuadro siguiente se expone la distribucién de la plantilla de trabajadores
discapacitados segun el tipo de discapacidad, en concreto 243 de las personas
contratadas son discapacitadas psi quicas, es decir el 29,49 % del total de las
personas discapacitadas contratadas en los Centros Especiales de Empleo de la
Region, de estos el 69,55 % son varones y el 30,45 % mujeres. Resulta pues,
obvio que la mujer discapacitada psiquica tiene una mayor dificultad de integracion

laboral que el varén inclusive en el ambito del empleo protegido.

En cuanto a los discapacitados fisicos su presencia en los CEE es del 64,32 %,
son un total de 530, de los cuales son varones el 73,02 % y mujeres el 26,98 %.
Tienen un grado de discapacidad menor del 65% el 93,96 % y mayor el 6,04 %.

Igualmente la integracion de la mujer es menor que la del varon.

Por ultimo la presencia de las personas discapacitadas sensoriales en los CEE
de la regién es del 6,19 % (51 personas) de las cuales el 50,98 % son varones y

el 49,02% mujeres.
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AT AT DESGLOSE DE LA PLANTILLA DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
. A 31-12-2013 POR TIPO DE DISCAPACIDAD
NUMERO
TIPO DE CENTRO DE FisICA SENSORIAL
CENTROS | NO ] Lo Y1 Lo N ——
DISCAP.  TOTAL 33% a 64% 33% a 64%
DISCAP
H M H | ™ H M H M

INICIATIVA SOCIAL 19 52 550 602 155 | 72 | 188 | 83 8 6 15 16 2 5
INICIATIVA PRIVADA 17 28 274 302 14 2 179 | 48 | 12 | 6 6 3 3 1
TOTAL 36 80 824 904 169 | 74 | 367 | 1312912 21 19 5 6

DESGLOSE DE LA PLANTILLA DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD

POR TIPO DE CONTRATO POR EDAD

TIPO DE CENTRO 16 a 20 a <= 25a<=

INDEFINIDO TEMPORAL
<=19 24 30

INICIATIVA SOCIAL 259 129 109 53 0 0 7 4 32 | 28 | 160 | 76 | 169 74

INICIATIVA PRIVADA 97 27 117 33 0 0 4 0 18 5 87 17 | 105 38

TOTAL 356 156 226 86 0 0 11 4 50 33 247 93 274 112
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TIPO DISCAPACIDAD Y SEXO

188 179
185
72 83
48
[ | - — —— | - . R —
H M H M H M H M H M
33% a 64% B5% y + 33% a B4% B5% y +
PSiQUICA FISICA SENSORIAL
=|NICIATIVA SOCIAL = INICIATIVA PRIVADA
TIPO DE CONTRATO EDAD Y SEXO
129
t"' 109 447
27 32 13 28
l . 53 33 oo 00 74 40 i W
o M - . H M H M H M H M H M
INDEFINIDO M

16a<=19 20a<=24 25a<=30 31a<=44 =>=45anos
TEMPORAL

mINICIATIVA SOCIAL  mINICIATIVA PRIVADA = INICIATIVASOCIAL ~ =INICIATIVA PRIVADA

SUBVENCIONES CONCEDIDAS (importes)

N° DE PLANTILLA
TIPO DE CENTRO CENTRO COSTE ELIMIN. S ANEANL EQUILIB. | ASIST. DISCAP. A
s % | BARRE PRESUP | TECNIC 31-12-2013
SALARIAL R. FINANCIERO A
De iniciativa social 19 1.883.180,63 0,00 0,00 0,00 0,00 1.883.180,63 550
De iniciativa empresarial 17 1.003.881,98 0,00 0,00 0,00 0,00 1.003.881,98 274
TOTAL 36 2.887.062,61 0,00 0,00 0,00 0,00 2.887.062,61 824

* .y . . .
Se hace la observacion que en el importe total, se incluye los costes salariales

de tres centros que han cesado su actividad durante el afio 2013 y que al 31 de
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diciembre de 2013, no disponian de trabajadores, por lo que no estan incluidos en
los datos de recogidos en los cuadros anteriores. El importe de estos tres Centros
Especiales de Empleo, incluidos en el Coste Salarial de los de Iniciativa

Empresarial, es de 45.127,09 €.

SUBVENCIONES MANTENIMIENTO CCE 2013

ASIST.TECNICA .90
equiLi. PResuP. 338
SANEAM. FINANGIERD 390
0,00

ELIMIN. BARRER. /g9 1003.881,98

1.883.180,63

cosTE SALARIAL

mINICIATIVA PRIVADA  mINICIATIVA SOCIAL
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b) Las Unidades de Apoyo.

Las unidades de apoyo tienen por finalidad fomentar la modernizaciéon de los
servicios de ajuste personal y social de los que necesariamente deben disponer
todos los Centros Especiales de Empleo de la Comunidad Auténoma de la Region

de Murcia.

Se entiende por Unidades de Apoyo a la Actividad Profesional los equipos
multiprofesionales enmarcados dentro de los Servicios de Ajuste Personal y Social
de los Centros Especiales de Empleo, que mediante el desarrollo de las funciones
y cometidos especializados, permiten ayudar a superar las barreras, obstaculos o
dificultades que los trabajadores con discapacidad de dichos Centros tienen en el
proceso de incorporacion a un puesto de trabajo, asi como la permanencia y

progresion en el mismo.

En el ejercicio 2013 fueron subvencionados 9 Centros Especiales de Empl eo,
siendo el valor conjunto de la subvencion 205.072,52 euros, que se distribuyen

segun se indica en la tabla siguiente.

Dicha subvencion permitid la financiacion, total o parcial, de 12 puestos de

trabajo de “técnicos” y 17 “encargados”.

La labor efectuada por estos supuso que recibieron servicios de ajuste personal
y social, subvencionados, 195 personas discapacitadas, beneficiarias ultimos del

programa, precisamente las de mayor dificultad de insercion.
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UNIDADES DE APOYO A LA ACTIVIDAD PROFESIONAL EN LOS CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO ANO 2013

IMPORTE TRABAJ.
ACTIVIDAD SUBVENCIO APOYADO .
N s TECNICO
n para la Integracion Comarca del Mar Menor) Taller ceramica , carpinteria 71.374,00 72 3
Jardineria 11.910,00 11 1
Vivero de plantas 15.999,60 14 1
Aparcamientos 7.200,00 6 1
Produccion jardineria y ceramica 3.999,60 5 1
RIOS Recogida, transporte, tratamiento y eliminacion 8.400,00 7 1
lar de la Persona con Discapacidad) Artesania en metal y mantenimiento jardines 30.547,32 26 1
TRIALES S.A. Procesado, lavado y entrega de ropa 25.150,00 23 1
CIALIZACION Imprenta, Asistencia servicios psiquicos 30.492,00 30 2
205.072,52 194 12
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c) Los Enclaves Laborales tienen como objetivo promover el empleo y lograr la
mayor integracion de las personas con discapacidad, sobre todo aquéllas que
presentan mayores dificultades de insercion laboral, actuando como pasarela y
facilitando la transicién desde el empleo protegido, en los Centros Especiales de
Empleo, al empleo ordinario en empresas colaboradoras. Este tipo de experiencias
persiguen, mediante acciones que completen la experiencia laboral obtenida en el
empleo protegido, difundir las aptitudes laborales de las personas con este tipo de
discapacidades. Durante el ejercicio 2013 no se comunicé al SEF la realizacion

de ningun enclave laboral.

d) Empleo con apoyo a discapacitados y Gabinetes de Orientacion e Insercion
Laboral de personas discapacitadas. La finalidad de estos programas es fomentar
la insercion laboral en el mercado ordinario de trabajo de las personas
discapacitadas a través de innovadoras formas de insercién laboral, mediante
técnicas de busqueda de empleo, de orientacién laboral, de acompafamiento a la

insercidn y de ayudas al empleo.

Como puede apreciarse en los cuadros que mas adelante se exponen, este
programa supuso la financiacion de los costes salariales de 14 orien tadores
laborales, 13 “preparadores laborales”, 0 intérpretes de lengua de signosy 3

personas “de apoyo”.

PERSONAL CONTRATADO

SUBVENCION
NOMBRE ENTIDAD o P 1

CONCEDIDA TOTAL

a5 @

EMPLEO CON APOYO - EJERCICIO 2013

ASOCIACION DE FAMILIAS DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL DEL 19.970,44 1 1 2
NOROESTE (APCOM -ECOJARDIN-)
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PERSONAL CONTRATADO
SUBVENCION
NOMBRE ENTIDAD P | A
CONCEDIDA o " TOTAL
(3)
ASOCIACION TUTELAR DE LA PERSONA
43.077,05 | 2 2 1 5
CON DISCAPACIDAD (ASTUS)
ASOCIACION PARA LA ATENCION INTEGRAL
DE PERSONAS CON SINDROME DE DOWN
30.140,12 1 1 2
DE CARTAGENA Y SUS FAMILIAS (ASIDO-
CARTAGENA)
ASOCIACION PARA LA ATENCION DE
PERSONAS CON TRASTORNOS
8.442,38 1 1 2
GENERALIZADOS DEL DESARROLLO
(ASTRADE)
ASOCIACION PARA EL TRATAMIENTO DE
PERSONAS CON PARALISIS CEREBRAL Y 45.574,02 1 1 2
ALTERACIONES AFINES (ASTRAPACE)
ASOCIACION INTEGRAL DE PERSONAS CON
51.630,52 1 2 3
SINDROME DE DOWN (ASSIDO-MURCIA)
ASOCIACION PARA LA INTEGRACION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 53.745,84 1 3 4
INTELECTUAL (CEOM)
FUNDACION SINDROME DE DOWN
115.552,56 1 3 1 5
(FUNDOWN)
ASOCIACION PARA LA INTEGRACION DEL
DISCAPACITADO DE LA COMARCA DEL MAR 100.939,43 1 2 1 4
MENOR (AIDEMAR)
SUBTOTAL 469.072,36 | 10 | 16 | O 3 29
GABINETES DE ORIENTACION E INSERCION LABORAL - EJERCICIO 2013
FEDERACION DE ASOCIACIONES
MURCIANAS DE PERSONAS CON
) ) 196.116,00 | 4 2 2 8
DISCAPACIDAD FiSICA Y/U ORGANICA
(FAMDIF)
ASOCIACION NACIONAL "CRECER" 15.843,00 1 1 2
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PERSONAL CONTRATADO
SUBVENCION
NOMBRE ENTIDAD P | A
CONCEDIDA o " TOTAL
(3)
SUBTOTAL 211.959,00 | 5 2 0 3 10
TOTAL 681.0 31,36 |15 | 18 | 0 6 39

(1)  Orientador.

(2) Preparador.

(3) Intérprete lengua de signos.
(4) Personal de apoyo.
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Desglose de las atenciones realizadas a los discapacitados por las entidades

durante el afo 2013 (por meses) recogidas en POL:

TOTAL
Nuevos Expedientes Total citas Beneficiarios Beneficiarios

Atenciones Autoempleo Autoempleo Beneficiario

CA-GOIL Expediente seguimiento seguimient Atenciones Autoempleo
Grupales Grupos Individual s Atencion s Atencio
s (Citas) o Grupales Grupos
Individual Grupal

ERO 39 527 680 4 26 0 0 2 566 26
BRERO 27 515 640 9 79 0 0 3 542 79
RZO 22 423 528 8 80 0 0 3 445 80
RIL 33 560 736 7 46 0 0 9 593 46
YO 39 552 707 10 67 1 8 7 59175
NIO 23 527 720 8 41 1 6 7 550 47
LIo 34 634 826 7 20 0 0 5 668 20
OSTO 0 35 72 0 0 0 0 0 350
PTIEMBRE 39 643 871 4 25 0 0 12 682 25
TUBRE 52 744 1.066 6 27 0 0 12 796 27
VIEMBRE 28 697 1.014 16 131 0 0 10 725131
JIEMBRE 25 497 703 16 125 0 0 7 510 125
TAL 361 6.354 8.563 95 667 2 14 77 6.703 681

durante el afio 2013 (por entidades) recogidas en POL.:

Desglose de las atenciones realizadas a los discapacitados por las entidades

TOTAL TO
Nuevos Expedientes Total citas Beneficiarios Beneficiarios
. o o Atenciones ) Autoempleo Autoempleo Beneficiario Beneficia
Expediente seguimiento seguimient Atenciones Autoempleo o ,
) Grupales Grupos Individual s Atencion s Atencic
(Citas) Grupales Grupos
Individual Grupal
IMAR 28 570 804 0 0 0 0 44 598 [¢
[e]] 5 144 214 0 0 0 0 0 149 [¢
IDO Cartagena 6 101 182 3 9 0 0 0 95 9
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IDO Murcia 2 11 14 30 253 0 0 0 13 25
RADE 9 52 106 7 36 0 0 0 61 3
RAPACE 2 126 303 14 60 0 0 0 128 6
us 6 120 305 0 0 0 0 0 126 C
M 5 168 217 6 16 0 0 0 173 1
CER 10 251 373 2 30 0 0 4 261 3
IDIF 286 4.046 5.015 29 254 2 14 29 4.332 26
DOWN 2 765 1.030 4 9 0 0 0 767 S
AL REGIONAL 36 6.354 8.563 95 667 2 14 77 6.703 68

afo 2013 recogidas en POL.:

<25 anos

Entre 25 - 54 ainos

>54 anos

155

190

1.585

3.705

362

603

Mujeres

2.102

Desglose de personas discapacitadas atendidas por las entidades durante el

Hombres

4.498

345 5.290

965

6.600
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3.705

1.585

s 1 FY

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

=25 anos Entre 25 - 54 anos =54 anos
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e) La contratacion temporal de personas discapacitadas, tiene como finalidad el
fomento de la contratacion de discapacitados por empresas del mercado ordinario
de trabajo, como forma ultima y mas plena de integracion laboral de este colectivo
de trabajadores. El programa establece dos cuantias distintas dependiendo de que
la contratacion sea resultado de un programa de “empleo con apoyo”, “gabinetes
de orientacion-empleo con apoyo” o enclave laboral o bien sin que medio ninguno
de los referidos proceso de integracion, estableciéndose para el primer caso una

cuantia de 3.400,00.- € y para el segundo de 2.400,00.-€.
Durante el ano 2013, no se ha realizado convocatoria.

f) Contratacion indefinida de trabajadores discapacitados al amparo del Real
Decreto 1451/1983, de 11 de mayo. La finalidad de este programa es fomentar la
contratacién indefinida de trabajadores discapacitados por empresas del mercado
ordinario de trabajo. En el ejercicio 2013 fueron resueltos 171 expedientes de

226 presentados, de los cuales se estimaron 157, por valor de 576.122,87.- €.

La distribucion por municipios fue la siguiente:

PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL
ABANILLA 1 3.907,00
ABARAN 0 0,00
AGUILAS 1 3.907,00
ALBUDEITE 0 0,00
ALCANTARILLA 2 7.814,00
ALCAZARES (LOS) 1 3.907,00
ALEDO 0 0,00
ALGUAZAS 0 0,00
ALHAMA DE MURCIA 6 23.442,00
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PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

MUNICIPIOS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL
ARCHENA 1 3.907,00
BENIEL 0 0,00
BLANCA 2 7.814,00
BULLAS 1 3.907,00
CALASPARRA 0 0,00
CAMPOS DEL RIO 0 0,00
CARAVACA DE LA CRUZ 3 11.721,00
CARTAGENA 19 68.860,88
CEHEGIN 1 3.907,00
CEUTI 0 0,00
CIEZA 7 27.349,00
FORTUNA 0 0,00
FUENTE ALAMO DE MURCIA 1 3.907,00
JUMILLA 3 9.767,50
LIBRILLA 0 0,00
LORCA 6 21.488,50
LORQUI 4 15.628,00
MAZARRON 0 0,00
MOLINA DE SEGURA 13 46.421,81
MORATALLA 1 3.907,00
MULA 1 3.907,00
MURCIA 65 232.280,68
0JOSs 0 0,00
PLIEGO 0 0,00
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PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

RS EXPEDIENTES CUANTIA
APROBADOS TOTAL
PUERTO LUMBRERAS 3 11.721,00
RICOTE 0 0,00
SAN JAVIER 1 3.907,00
SAN PEDRO DEL PINATAR 0 0,00
SANTOMERA 1 3.907,00
TORRE-PACHECO 5 18.558,25
TORRES DE COTILLAS (LAS) 3 11.721,00
TOTANA 1 3.907,00
ULEA 0 0,00
UNION (LA) 1 3.907,00
VILLANUEVA DEL RiO SEGURA 0 0,00
YECLA 3 10.744,25
TOTAL 157 576.122,87

La distribucion por sexo de las contrataciones fue la siguiente:

PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

EXPEDIENTES

SEXO CUANTIA TOTAL
APROBADOS
HOMBRE 110 406.199,61
MUJER 47 169.923,26

157 576.12 2,87
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DESISTIMIENTOS 8

DENEGATORIAS 6

Del total de expedientes aprobados se produjo la pérdida de derecho al cobro,
al carecer de los requisitos legales para el mismo, en 1 expediente por valor de
3.907,00 €, por lo que el total de expedientes concedidos definitivamente asciende
a 156 por valor de 572.215,87 €.

Por consiguiente, una vez descontados los expedientes a los que se le ha
realizado pérdida de derecho al cobro, la distribucion por localidades y sexo queda

de la forma siguiente:

PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

EXPEDIENTES

MUNICIPIOS CEFEEAEE CUANTIA TOTAL
ABANILLA 1 3.907,00
ABARAN 0 0,00
AGUILAS 1 3.907,00
ALBUDEITE 0 0,00
ALCANTARILLA 2 7.814,00
ALCAZARES (LOS) 1 3.907,00
ALEDO 0 0,00
ALGUAZAS 0 0,00
ALHAMA DE MURCIA 6 23.442,00
ARCHENA 1 3.907,00
BENIEL 0 0,00
BLANCA 2 7.814,00
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PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

EXPEDIENTES

MUNICIPIOS APROBADOS CUANTIA TOTAL
BULLAS 1 3.907,00
CALASPARRA 0 0,00
CAMPOS DEL RIO 0 0,00
CARAVACA DE LA CRUZ 3 11.721,00
CARTAGENA 19 68.860,88
CEHEGIN 1 3.907,00
CEUTI 0 0,00
CIEZA 7 27.349,00
FORTUNA 0 0,00
FUENTE ALAMO DE MURCIA 1 3.907,00
JUMILLA 3 9.767,50
LIBRILLA 0 0,00
LORCA 6 21.488,50
LORQUI 4 15.628,00
MAZARRON 0 0,00
MOLINA DE SEGURA 12 42.514,81
MORATALLA 1 3.907,00
MULA 1 3.907,00
MURCIA 65 232.280,68
0JOS 0 0,00
PLIEGO 0 0,00
PUERTO LUMBRERAS 3 11.721,00
RICOTE 0 0,00
SAN JAVIER 1 3.907,00
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PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

EXPEDIENTES

MUNICIPIOS APROBADOS CUANTIA TOTAL
SAN PEDRO DEL PINATAR 0 0,00
SANTOMERA 1 3.907,00
TORRE-PACHECO 5 18.558,25
TORRES DE COTILLAS (LAS) 3 11.721,00
TOTANA 1 3.907,00
ULEA 0 0,00
UNION (LA) 1 3.907,00
VILLANUEVA DEL RiO SEGURA 0 0,00
YECLA 3 10.744,25

156 572.215,87

PROGRAMA FOMENTO CONTRACION INDEFINIDA DE PERSONAS DISCAPACITADAS

EXPEDIENTES

SEXO CUANTIA TOTAL
APROBADOS
HOMBRE 109 402.292,61
MUJER 47 169.923,26

156 572.215,87
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IMPORTE DE LAS SUBVENCIONES
PARA ADAPTACION DE PUESTOS

IMPORTE DE LAS SUBVENCIONES

NUMERO DE CONTRATOS
POR CONTRATACION

DE TRABAJO
TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO
TOTAL TOTAL TOTAL
COMPLETO PARCIAL COMPLETO PARCIAL COMPLETO PARCIAL
132 24 156 515.724,00 56.491,87 572.215,87 0,00 0,00 0,00

DESGLOSE DE LOS CONTRATOS

POR TIPO DE DISCAPACIDAD POR EDAD
FiSICA SENSORIAL
. - 25 25 a 54
PSiQUICA _ _
33% a 64% 33% a 64% ANOS  ANOS
H M H M H M H M H| M H|M HI|M/|H M
3117 66 24 5 1 6 3 1 2 |5 |1 |8 |39 |18 |7
TIPO DISCAPACIDAD

3

N
24
I 1
5 6 3
1 1
I | — || - o
H H M H

2
M H M H M
+

=

33% a 64% 85%y + 33% a 64% 85% y
PSIQUICA FisICA SENSORIAL
EDAD
86
39
18

5 q 7
-— — ===

H M H M H M

- 25 ANOS 25 a 54 ANOS 55 ANOS y +
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d) Medidas para facilitar la reinsercion laboral asi como el establecimiento de
ayudas especiales a aquellos trabajadores que tengan 52 o mas afos, que estén
en desempleo, y que hubieran sido afectados por los expedientes de regulacion de
empleo 76/2000, de 8 de marzo de 2001 y 25/2001, de 31 de julio de 2001, que
viene reguladas por el Real Decreto 196/2010, de 26 de febrero, por el que se
establecen medidas para facilitar la reinsercion laboral asi como el establecimiento
de ayudas especiales a los trabajadores afectados por los expedientes de
regulacion de empleo 76/2000, de 8 de marzo de 2001 y 25/2001, de 31 de julio de
2001, modificado por Real Decreto 1783/2011, de 16 de diciembre.

El tipo de ayudas son:

1. Una subvencion especial de 3.000 euros anuales, prorrateandose los
periodos inferiores al afio. En el caso de trabajadores que no hayan podido ser
recolocados en un plazo de 24 meses desde el comienzo de la percepcion de esta

subvencion, la cuantia de la subvencion sera de 5.500 euros anuales

2. Una subvencion adicional a los exclusivos efectos de financiar la
suscripcion de un convenio especial con la Seguridad Social por la pérdida del nivel
de cotizacién que hayan podido sufrir tales trabajadores como consecuencia de la
pérdida de empleo. El importe de esta cantidad adicional no podra ser superior a la
cuantia que corresponda cotizar respecto de la base de cotizacién del Convenio

Especial

Durante el ejercicio 2013 se ha tramitado las siguientes subvenciones:

SUBVENCION SUBVENCION

N° PERCEPTORES
ESPECIAL CONVENIO TGSS

2 6.401,39 3.418,32

9.819,71
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9.3.2.3 SECCION DE FOMENTO DE DESARROLLO LOCAL

9.3.2.3.1 Competencias y funciones:

- Gestidn de los programas de iniciativas de desarrollo rural, agencias de

desarrollo local y centros y programas de desarrollo local.

- Fomento e impulso de los proyectos y empresas calificadas como I[+E y de
los Planes de Servicios Integrados para el Empleo.

- Gestién de los programas de fomento de la cultura empresarial, orientacion
profesional y del programa de Orientacion Profesional para el empleo y el

autoempleo.

- Gestidn y ejecucion de los programas para la contratacion de trabajadores
desempleados en la realizacion de obras y servicios de interés general y

social.

- En general, cualesquiera otros programas de fomento de empleo cuyos
destinatarios sean entidades publicas o entidades sin fines de lucro no
atribuidos expresamente a otra unidad administrativa, asi como la direccion,
coordinacion y control de las actuaciones desarrolladas por las unidades

dependientes de la seccidn.

- Asimismo, en relacion con dichos programas, le corresponde la
comprobacién de la adecuada justificacion de las subvenciones concedidas,
y en su caso, la instruccién de los procedimientos de reintegro que se

deriven de aquélla.

9.3.2.3.2 Programas atribuidos:

Los presupuestos Generales del Estado 2013 han seguido la pauta de los del
afo anterior, es decir, en lo referente a las partidas para transferencias a las
Comunidades Autonomas de Politicas Activas de Empleo del Ministerio de Empleo

y Seguridad Social se ha mantenido con la disminucién de los créditos asignados a
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los programas donde, tanto las Entidades Locales como las entidades de sin animo
de lucro, eran los beneficiarios. Esto ha supuesto que de los programas que hasta
el ano 2011 se han ido realizando, sélo se haya podido mantener el de Agentes de

Empleo y Desarrollo Local.

9.3.2.3.3 Personal adscrito:

La Unidad tiene adscrito el siguiente personal:
- Una Jefa de Seccion
- Un Auxiliar Coordinador

- Un Auxiliar Administrativo.

Gestion del area: cifras de las actividades realizadas

Durante el afio 2013, se han realizado las siguientes actividades:

a) Los Agentes de empleo y desarrollo local configuran como trabajadores de
las corporaciones locales o entidades dependientes o vinculadas a una
Administracion local que tienen como misién principal colaborar en la promocion e
implantacion de las politicas activas de empleo relacionadas con la creacion de
actividad empresarial, desarrollandose dicha colaboracioén en el marco de actuacion
conjunta y acordada de la entidad contratante y el Servicio Regional de Empleo y

Formacion y se subvencionan parcialmente los costes laborales de su contratacion.

SOLICITUDES ENTID. BENEF. SUBV. CONCED. N° AEDL

46 28 1.158.384,92 45
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Desglose de los Agentes de Empleo y Desarrollo Local, por Sexo y Edad:

<30 >30y <45 >45 TOTAL
HOMBRES 0 10 3 13
MUJERES 1 27 4 32
TOTAL 1 37 7 45
27
A \
y |
] 1
y |
pad | |
o 1 ] 1
e, DN G i
—= —
<30 >30y <45 >=45

NHOMBRES n MUJERES

Distribucion territorial

ENTIDAD SUBV. CONCEDIDA N° AEDL

AYUNTAMIENTO DE ABARAN 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE AGUILAS 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE ALEDO 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE ALGUAZAS 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE BENIEL 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE BULLAS 25.802,30 1
AYUNTAMIENTO DE CARAVACA DE LA CRUZ 27.045,00 1
AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL Y EMPLEO DEL AYT®

DE CARTAGENA 27.045,00 1
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ENTIDAD SUBV. CONCEDIDA N° AEDL

AYUNTAMIENTO DE CEHEGIN 54.090,00 2
AYUNTAMIENTO DE CIEZA 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE JUMILLA 81.135,00 3
AYUNTAMIENTO DE LA UNION 54.090,00 2
AYUNTAMIENTO DE LIBRILLA 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE LORCA 162.270,00 6
AYUNTAMIENTO DE LORQUI 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE MAZARRON -AGENCIA DESARROLLO 54.090,00 2
AYUNTAMIENTO DE MORATALLA 26.117,65 1
AYUNTAMIENTO DE MURCIA 54.090,00 2
AYUNTAMIENTO DE OJOS 20.000,00 1
AYUNTAMIENTO DE PLIEGO 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE PUERTO LUMBRERAS 131.484,24 6
AYUNTAMIENTO DE RICOTE 27.045,00 1
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO DEL PINATAR 25.024,75 1
AYUNTAMIENTO DE SANTOMERA 26.367,26 1
AYUNTAMIENTO DE TOTANA 54.090,00 2
AYUNTAMIENTO DE ULEA 17.539,97 1
AYUNTAMIENTO DE YECLA 47.653,75 2
TOTAL 1.158.384,92 45

b) Orientacion para el Empleo y el Autoempleo (OPEA) para mejorar la posicion
en el mercado de trabajo de los demandantes de empleo, facilitandoles la
busqueda de empleo. No se ha convocad o durante 2013, si bien de la partida de

politicas activas de empleo se han sufragado (por dotacion de Capitulo I) el
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mantenimiento de estas acciones a través de los Orientadores/as y Promotores de

Empleo ubicados en las Oficinas de Empleo.

9.3.2.4 SECCION DE ESCUELAS TALLER, CASAS DE OFICIOS Y
TALLERES DE EMPLEO

9.3.2.4.1 Competencias y funciones:

- Gestion de los programas de Escuelas Taller, Casas de Oficios y Talleres de

Empleo.

- Fomento de las unidades de promocion y desarrollo y centros de iniciativa

empresarial.

- Asimismo, en relacion con dichos programas, le corresponde la
comprobacidn de la adecuada justificacion de las subvenciones concedidas
y en su caso, la instruccién de los procedimientos de reintegro que se

deriven de aquélla.

9.3.2.4.2 Personal adscrito:
El personal adscrito a esta Unidad, son:

Una Jefa de Seccion

Un técnico

Una auxiliar coordinadora

Una auxiliar administrativo

9.3.2.4.3 Gestion del area: cifras de las actividades realizadas

a) Escuelas Taller y Casas de Oficios: Sera objeto de subvencién la realizacion

de un proyecto de utilidad publica, mixto empleo-formacion, mejorando la
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ocupabilidad de desempleados menores de 25 afios y realizando al mismo tiempo
practicas profesionales, que generen obras de utilidad publica en el ambito
geografico en que se desarrollen, con una duracién de 1 afio en el caso de Casa de

Oficios y 2 afios, si es Escuela Taller

b) Talleres de Empleo: Programa mixto de empleo y formacion, que tiene por
objeto mejorar la ocupabilidad de los desempleados de veinticinco 0 mas afios y

menores de 55 anos, con especiales dificultades de insercion laboral.

CONCEDIDAS 2013 IMPORTE TOTAL CONCEDIDO EN 2013

2 6.626,27

Corresponde a la concesion y pago de la diferencia por el incremento del SMI de expedientes

de afios anteriores.

N° DE PERSONAS QUE HAN PARTICIPADO COMO ALUMNADO-TRABAJADOR

DURANTE EL ANO 2013

TALLERES EMPLEO ESCUELAS TALLER TOTAL
Mujer 0 14 14
Hombres 0 113 113
Total 0 117 117

PARTICIPANTES EN PROYECTOS ESCUELAS TALLER/CASAS DE OFICIOS/TALLERES
DE EMPLEO ANO 2013

HOMBRES % MUJERES %

ESCUELAS TALLER/CASA DE OFICIOS

Subtotal 113 14 113
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Discapacitados 3
Inmigrantes 18
21

TALLERES DE EMPLEO

Subtotal 0 0,00 0 00,00 0
Discapacitados 0,00 0
Inmigrantes 0,00 0
21
113 14 117

ETALLERES EMPLEO  EESCUELAS TALLER
113

MUJERES

HOMBRES
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PRESUP. COMPR.
ANUAL. CONDECIDAS
DISPONIBLE Ejecutado
* ANTERIOR. (COMPLEM.)
SOBRE 2013
ENTIDADES
922.568,27 915.942,00 6.626,27 922.568,27 | 100,00
LOCALES
ENTIDADES
SIN ANIMO 0,00 0,00 0,00 0,00 -
DE LUCRO
922.568,27 915.94 2,00 6.626,27 922.56 8,27 | 100,00

* . . . . ~
Se incluyen los compromisos de convocatorias anteriores al afio 2012

c) Programa Mixto Empleo Formacion: Los Programas Mixtos de Empleo y
Formacion son proyectos de caracter temporal, en los que el aprendizaje y la
cualificacién se alternan con un trabajo productivo en actividades relacionadas con
nuevos yacimientos de empleo, como servicios de utilidad colectiva, servicios de
utilidad colectiva, servicios de ocio y culturales y servicios personalizados de
caracter cotidiano. El objetivo es mejorar la ocupabilidad de las personas
desempleadas de dieciséis a cincuenta y cuatro afios, facilitando asi su posterior

integracion en el mercado de trabajo.

Una vez finalizados los proyectos, los alumnos podran obtener el certificado de

profesionalidad de la especialidad realizada.

Se han presentado un total de 61 solicitudes de 38 entidades por importe total
de 13.723.766,38 euros.

TIPO DE PROYECTO
SOLICITADO

(Por tipo de Colectivo al que va dirigido)

JOVENES DESEMPLEADOS MENORES DE 25 ANOS 2.470.391,48

DESEMPLEADOS DE 25 A 54 ANOS 11.253.374,90
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TOTAL 13.723.766,38

Las subvenciones concedidas por entidad, han sido:

ENTIDAD SUBVENCION
CONCEDIDA
AGENCIA DESARROLLO LOCAL Y EMPLEO DEL AYUNTAMIENTO 656.105.40
DE CARTAGENA
AYUNTAMIENTO DE AGUILAS 219.274,20
AYUNTAMIENTO DE ALGUAZAS 158.901,16
AYUNTAMIENTO DE ARCHENA 263.129,04
AYUNTAMIENTO DE CARAVACA DE LA CRUZ 219.274,20
AYUNTAMIENTO DE JUMILLA 218.701,80
AYUNTAMIENTO DE LA UNION 262.442,16
AYUNTAMIENTO DE LORCA 349.738,56
AYUNTAMIENTO DE LORQUI 164.026,35
AYUNTAMIENTO DE MAZARRON 175.419,36
AYUNTAMIENTO DE MOLINA DE SEGURA 260.144,64
AYUNTAMIENTO DE MURCIA 967.390,32
AYUNTAMIENTO DE SANTOMERA 219.274,20
AYUNTAMIENTO DE TORRES DE COTILLAS 164.026,35
AYUNTAMIENTO DE YECLA 219.274,20
TOTAL 4.517.121,94

Desglosado por tipo de colectivo:

TIPO DE PROYECTO

(Por tipo de Colectivo al que va dirigido)

SUBV.
CONCEDIDA
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JOVENES DESEMPLEADOS MENORES DE 25 ANOS 672.040,32

DESEMPLEADOS DE 25 A 54 ANOS 3.845.081,62

TOTAL 4.517.121,94
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Por especialidades:

NIVEL
CODIGO
COLECTIVO ENTIDAD ESPECIALIDAD/ES CERTIFICAD N° ALUMNOS
ESPECIALIDAD
OPERACIONES DE
FONTANERIA Y
) IMAIO108 1
CLIMATIZACION-
DOMESTICA
MONTAJE DE
ESTRUCTURAS FMEL40 2
METALICAS
JOVENES MENORES DE 25 AYUNTAMIE
oS NTO DE MONTAJE Y 38
MURCIA MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES ENAEO0108 2
SOLARES
FOTOVOLTAICAS
INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE
AGAO0208 2
JARDINES Y ZONAS
VERDES
AGENCIA
DESARROLL
OLOCALY ACTIVIDADES DE
DESEMPLEADOS DE 25 O
o EMPLEO DEL GESTION ADGD0308 2 15
MAS ANOS
AYUNTAMIE ADMINISTRATIVA
NTO DE
CARTAGENA
DESEMPLEADOS DE 25 O AYUNTAMIE 38
MAS ANOS NTO DE COCINA HOTRO0408 2
MURCIA
SERVICIO DE BAR Y
) HOTRO0508 2
CAFETERIA
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NIVEL
CODIGO
COLECTIVO ENTIDAD ESPECIALIDAD/ES CERTIFICAD N° ALUMNOS
ESPECIALIDAD
0
PASTELERIA Y
) INAF0109 2
CONFITERIA
AGENCIA
ATENCION
DESARROLL
SOCIOSANITARIA A
OLOCALY
DESEMPLEADOS DE 25 O PERSONAS
o EMPLEO DEL SSCS0208 2 15
MAS ANOS DEPENDIENTES EN
AYUNTAMIE
INSTITUCIONES
NTO DE
SOCIALES
CARTAGENA
AGENCIA
DESARROLL OPERACIONES DE
OLOCALY GRABACION
DESEMPLEADOS DE 25 O
o EMPLEO DEL TRATAMIENTO DE ADGG0508 1 15
MAS ANOS
AYUNTAMIE DATOS Y
NTO DE DOCUMENTOS
CARTAGENA
INSTALACION DE
MAMRO0408 2
MUEBLES
OPERACIONES
AUXILIARES
ALBANILERIA DE EOCB0208 1
AYUNTAMIE )
. FABRICAS Y
JOVENES MENORES DE 25 NTO DE
. CUBIERTAS 24
ANOS MOLINA DE
SEGURA OPERACIONES DE
FONTANERIA Y
CALEFACCION- IMAIO108 1
CLIMATIZACION
DOMESTICA
SOLDADURA CON
ELECTRODO FMEC0110 2

REVESTIDO Y TIG




COLECTIVO

ENTIDAD

ESPECIALIDAD/ES

CODIGO

ESPECIALIDAD

NIVEL
CERTIFICAD

2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Empleos

N° ALUMNOS

OPERACIONES
AUXILIARES
ALBANILERIA DE EOCB0208 1
FABRICAS Y
CUBIERTAS
OPERACIONES
AYUNTAMIE AUXILIARES DE
DESEMPLEADOS DE 25 O
o NTO DE REVESTIMIENTO EOCB0109 1 24
MAS ANOS
LORCA CONTINUOS EN
CONSTRUCION
ACTIVIDADES
AUXILIARES
VIVEROS, JARDINES AGAO0108 1
Y CENTROS
JARDINERIA
ATENCION
AYUNTAMIE
DESEMPLEADOS DE 25 O SOCIOSANITARIA A
o NTO DE SSCS0108 2 15
MAS ANOS PERSONAS EN EL
YECLA
DOMICILIO
ATENCION
AYUNTAMIE
DESEMPLEADOS DE 25 O SOCIOSANITARIA A
o NTO DE SSCS0108 2 15
MAS ANOS PERSONAS EN EL
AGUILAS
DOMICILIO
PROMOCION
AYUNTAMIE )
DESEMPLEADOS DE 25 O TURISTICA LOCAL E
o NTO DE ] HOTI0108 3 15
MAS ANOS INFORMACION AL
JUMILLA
VISITANTE
LIMPIEZA DE
AYUNTAMIE
SUPERFICIES Y
DESEMPLEADOS DE 25 O NTO DE
o MOBILIARIO EN SSCMO0108 1 15
MAS ANOS TORRES DE
EDFICIOS Y
COTILLAS
LOCALES
AYUNTAMIE MARKETING Y
DESEMPLEADOS DE 25 O
o NTO DE COMPRAVENTA COMMO0110 3 15
MAS ANOS
CARAVACA INTERNACIONAL
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NIVEL
CODIGO
COLECTIVO ENTIDAD ESPECIALIDAD/ES CERTIFICAD N° ALUMNOS
ESPECIALIDAD
(0]
DE LA CRUZ
PROMOCION
AYUNTAMIE .
DESEMPLEADOS DE 25 O TURISTICA LOCAL E
] . NTO DE ) HOTI0108 3 12
MAS ANOS INFORMACION AL
MAZARRON
VISITANTE
ATENCION
SOCIOSANITARIA A
AYUNTAMIE
DESEMPLEADOS DE 25 O PERSONAS
] _ NTO DE LA SSCS0208 2 18
MAS ANOS DEPENDIENTES EN
UNION
INSTITUCIONES
SOCIALES
INSTALACION Y
AYUNTAMIE
DESEMPLEADOS DE 25 O MANTENIMIENTO DE
. - NTO DE AGAO00208 2 18
MAS ANOS JARDINES Y ZONAS
ARCHENA
VERDES
INSTALACION Y
AYUNTAMIE
DESEMPLEADOS DE 25 O MANTENIMIENTO DE
. - NTO DE AGAO00208 2 15
MAS ANOS JARDINES Y ZONAS
SANTOMERA
VERDES
AYUNTAMIE ACTIVIDADES
DESEMPLEADOS DE 25 O
. - NTO DE AUXILIARES EN AGAX0208 1 15
MAS ANOS
ALGUAZAS AGRICULTURA
ACTIVIDADES
AYUNTAMIE AUXILIARES EN
DESEMPLEADOS DE 25 O
] . NTO DE VIVEROS, JARDINES AGAO0108 1 15
MAS ANOS ]
LORQUI Y CENTROS
JARDINERIA

337
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RESUMEN EN CIFRAS DEL SERVICIO DE FOMENTO DE EMPLEO

PROGRAMA PRESUPUESTO COMPROM. ‘
ESCUELAS TALLER, CASAS DE
OFICIOS Y ATLLERES DE 922.568,27 922.568,27 100,00
EMPLEO
PROGRAMA MIXTO EMPLEO
) 4.528.516,00 4.517.121,94 99,75
FORMACION
BECAS ALUMNOS
130.000,00 0,00 0,00
TRABAJADORES E.T./C.O.
AGENTES DE EMPLEQ Y
1.193.052,00 1.158.384,92 97,09
DESARROLLO LOCAL
AUTOEMPLEO 2.758.107,00 2.747.100,00 99,60
CONTRATACION INDEFINIDA 3.600,00 3.600,00 100,00
SUBV. CUOTAS SEG. SOCIAL POR
. 90.000,00 88.608,01 98 45
CAPITALIZACION PRESTACIONES
CONTRATACION INDEFINIDA DE
619.022,00 572.215 87 92,44
PERSONAS DISCAPACITADAS
CENTROS ESPECIALES DE
3.400.000,00 2.887.062,61 84.91
EMPLEO
UNIDADES DE APOYO EN
220.000,00 205.072,52 93,21
CENTROS ESP.DE EMPLEO
EMPLEO CON APOYO 472.074,00 469.072,36 99,36
GABINETES DE INSERCION
211.959,00 211.959,00 100,00
LABORAL
ACTIVOS FIJOS Y ADAPT.
100.000,00 0,00 0,00
PUESTOS DE TRABAJO EN CEE
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PROGRAMA PRESUPUESTO COMPROM. ‘ %

ADAP. PUESTOS DE TRABAJO
CONTRATOS DE 5.000,00 0,00 0,00
DISCAPACITADOS
AYUDAS TRABAJADORES ERES
10.000,00 9.819,71 98,20

76/00 Y 25/01
AUTONOMOS JOVENES 1.000.000,00 987.000,00 98,70
CONTRATACION INDEFINIDA DE

, 500.000,00 63.000,00 12,60
JOVENES
TOTAL 16.163.898,27 14.842.585,21 91,83
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LAV, ETHYLAS Sk T8 POR __ CONTRATACION INDEFINIDA DE
CAPITAIIFACION PRESTACIONFS, - PERSONAS ISCARALTLALAS;
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Al mismo tiempo debemos considerar los procedimientos de reintegro que

durante el afio 2013 se han efectuado en este Servicio de Fomento de Empleo y

que corresponden a expedientes en los que se ha efectuado justificacion

econdmica, ya que los relativos a los programas en los que se realizan seguimiento

de los mismos (Contratacion y autoempleo) es el Servicio de Coordinacion y

Gestion FSE el competente de realizarlas.

PROCEDIMIENTOS DE REINTEGRO TRAMITADOS - ANO 2013 -

IMPORTE INTERES
PROGRAMA
PRINCIPAL DEMORA
10 | AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL 30.696,38 3.266,01
5 EMPLEO CON APOYO-GABIENTES DE ORIENTACION 102.782,28 11.341,04
29 | EMPLEO PUBLICO LOCAL 191.103,69 16.945,89
2 INICIATIVA RURAL CORPORACIONES LOCALES 9.785,28 720,80
1 ACTIVOS FIJOS CEE 884,94 5,33
2 EMPRESAS DE INSERCION 13.174,92 2.136,47
ORIENTACION PARA EL EMPLEO Y ASISTENCIA AL
15 123.780,16 8.007,66
AUTOEMPLEO
3 ESTUDIOS DE MERCADO 31.073,52 2.388,26
2 ESCUELAS TALLER Y TALLERES DE EMPLEO 1.294,32 73,34
69 504.575,49 44.884,80
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9.4. SUBDIRECCION GENERAL DE FORMACION

9.4.1 COMPETENCIAS Y FUNCIONES

Corresponde al Area de Formacion la gestion, promocion y difusion de la
formacién de oferta, dirigida a trabajadores desempleados y ocupados, asi como
las acciones de apoyo y acompafamiento a la formacion para el empleo que se
desarrollan en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Todo ello, a través
de las competencias transferidas por la Administracion Central en materia de

formacién profesional para el empleo.

9.4.2 PERSONAL ADSCRITO

Distribuidos en dos Servicios, el Area de Formacién queda como sigue:

e Servicio de Homologacion y Autorizacion de Acciones y Proyectos, y
Programacion, que cuenta con la Seccion de Homologacién y Autorizacion
de Acciones y Proyectos y Programacion, con la siguiente dotacién de
personal:

- 1 Jefatura de Servicio.
-1 Jefatura de Seccion.

- 4 Técnicos de Formacion.
- 2 Jefaturas de Negociado
-1 Administrativa.

- 9 Auxiliares Administrativos.
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Secci6n de Homologacién y

Servicio de Homologacion y Autorizacion
de Acciones y Proyectos, y Pogramacion.

Autorizacion de Acciones y
Provecto Proaramacion

4 Técnicos de Formacion

2 Jefas de Negociado

1 Administrativa

9 Auxiliares administrativos

Servicio de Ejecucién, Seguimiento y Evaluacion de Acciones y Proyectos,

a su vez por dos Secciones: Seccién de Ejecucion y Seguimiento de

Acciones de Formacion Ocupacional y Seccion de Ejecucion vy

Seguimiento de Acciones de Formacion Continua, con la siguiente

dotacién de personal:

- 1 Jefatura de Servicio

- 2 Jefaturas de Seccidn

- 4 Técnicos de Formacién

- 1 Jefatura de Negociado

- 10 Auxiliares Administrativos
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Servicio de Ejecucion,
Seguimiento y Evaluacién
de Acciones y Proyecto

Seccion de Ejecucion y Seccioén de Ejecucion y
Seguimiento de Acciones Seguimiento de Acciones
de Formacién Ocupacional de Formacién Continua

2 Técnicos de Formacion 1 Jefatura de Negociado 2 Técnicos

5 Auxiliares Administrativos 5 Auxiliares Administrativos

9.4.3 SERVICIO DE HOMOLOGACION Y AUTORIZACION DE ACCIONES Y
PROYECTOS, Y PROGRAMACION

9.4.3.1 Registro de entidades formativas

Durante el afio 2013 el Registro de Entidades de Formacion del SEF ha anotado
un total de 40 nuevas altas. Asimismo, las entidades colaboradoras han instado la
inscripcion de 70 nuevos centros con el objeto de poder impartir las diferentes
especialidades formativas que integran el Fichero del Servicio Publico de Empleo
Estatal y del SEF. En lo que respecta propiamente a estas especialidades
formativas, se han autorizado un total de 1.844 que corresponden tanto a nuevos

centros como a otros inscritos en afios anteriores.
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Este elevado numero de especialidades autorizadas, responde al interés
manifestado por las entidades en la formacion de desempleados y su adecuacion a
la nueva estructura formativa ofertada a través de los certificados de profesionalidad
gue acreditan, con caracter oficial, las competencias profesionales que capacitan
para el desarrollo de una actividad laboral con significacion en el empleo.

Por otra parte y a instancia de las propias entidades interesadas, se ha
procedido a anotar la baja en el Registro de 8 centros de formacion. En este sentido
es destacable el hecho de que no se han producido bajas por incumplimiento de
obligaciones de los centros. Igualmente, se ha tramitado la baja de un total de 61
especialidades formativas, debido tanto al cese de los centros, como a la baja de la

especialidad en el fichero del Servicio Publico de Empleo Estatal.

Los movimientos de altas y bajas descritos anteriormente han supuesto que, al
finalizar el ejercicio 2013, se cuente con 797 centros inscritos y un total de 12.098

especialidades formativas asociadas a los mismos.

Tabla. Movimiento de altas y bajas de centros y especialidades formativas

CONCEPTO TOTAL
Altas de centros nuevos 70
Altas nuevas especialidades 1.844
Bajas de especialidades 61

Tabla. Centros y especialidades inscritas en activo

CONCEPTO TOTAL
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Centros colaboradores en alta 797

Especialidades en alta 12.098

Tabla. Especialidades que han sido dadas de alta en centros de formacién

N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Atencién al cliente, consumidor o usuario. 1
Acondicionamiento fisico en grupo con soporte musical. 4
Acondicionamiento fisico en sala de entrenamiento polivalente. 3
Actividades administrativas en la relacién con el cliente. 27
Actividades auxiliares de almacén. 1
Actividades auxiliares de comercio. 6
Actividades auxiliares en agricultura. 5
Actividades auxiliares en aprovechamientos forestales. 1
Actividades auxiliares en conservacion y mejora de montes. 1
Actividades auxiliares en viveros, jardines y centros de jardineria. 4
Actividades auxiliares y de apoyo al buque en puerto. 1
Actividades de gestion administrativa. 39
Actividades de gestion del pequefio. 1
Actividades de natacion. 2
Actividades de venta. 4
Actividades en pesca con arte de enmalle y maniqueo, y en el transporte

maritimo. 2
Actividades en pesca, en palangre, arrastre y cerco y en transporte

maritimo. 1
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Actividades gestion administrativa. 4
Administracion de base de datos. 15
Administracion de servicios de Internet. 14
Administracion y disefio de redes departamentales. 5
Administracién y programacion de sistemas de planificacién de recursos

empresariales y de gestién de relaciones con clientes. 29
Agricultura ecolégica. 2
Alemén: atencion al publico. 14
Aleman: gestion comercial. 13
Aleman profesional. Nivel Al. 17
Aleman profesional. Nivel A2. 17
Aleman profesional. Nivel B1. 17
Alojamiento rural. 2
Amarre de puerto. 1
Analista funcional. 2
Analista programador. 2
Animacion fisico-deportiva y recreativa. 2
Animacion fisico-deportiva y recreativa para personas con discapacidad. 2
Asistencia a la direccion. 21
Asistencia a la edicion. 6
Asistencia a la produccion cinematogréfica y de obras audiovisuales. 1
Asistencia a la investigacion de mercados. 1
Asistencia a la realizacién en TV. 1
Asistencia documental y de gestidn en despachos y oficinas. 19
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Asistencia en la gestién de los procedimientos tributarios. 31
Asistente de gestion inmobiliaria. 2
Atencién al cliente, consumidor o usuario. 37
Atencioén especializada para enfermos de Alzheimer. 1
Atencidn sanitaria a maltiples victimas y catastrofes. 11
Atencidn socio-sanitaria a personas en el domicilio. 10
Atencién socio-sanitario a personas dependientes en instituciones

sociales. 18
Auxiliar de enfermeria en geriatria. 5
Auxiliar de enfermeria de hospitalizacion. 2
Auxiliar de enfermeria en la unidad de rehabilitacion. 5
Auxiliar de enfermeria en salud mental y toxicomanias. 3
Auxiliar de laboratorio de industrias alimentarias. 1
Azafata auxiliar de congresos. 2
Bronceado, maquillaje y depilaciéon avanzada. 1
Calderero industrial. 1
Cémara de cine, video y television. 1
Carniceria y elaboracién de productos carnicos. 1
Carpintero metdlico y de PVC. 1
Cocina. 1
Colocador de prefabricados ligeros. 1
Comercial de seguros. 12
Comercializacion y administracion de productos y servicios financieros. 22
Conduccién de autobuses. 3
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NO
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES

EN ALTA

Conduccién de vehiculos pesados de transportes de mercancias por

carretera. 2
Conductor de camiones con remolque Clase E. 1
Confecciodn y publicacion de paginas WEB. 20
Consejero de seguridad. 1
Control de proyectos y obras de construccion. 4
Control y formacién en consumo. 21
Creacion y gestién de microempresas. 40
Creacion y gestién de viajes combinados y eventos. 16
Desarrollo de aplicaciones con tecnologia WEB. 38
Desarrollo de productos audiovisuales multimedia interactivos. 3
Desarrollo de productos editoriales multimedia. 17

Desarrollo de proyectos de infraestructuras de telecomunicacion y de
redes de voz y datos en edificios. 4

Desarrollo de proyectos de instalaciones de climatizacion y ventilacion-

extraccion. 2

Desarrollo de proyectos de instalaciones calorificas. 3

Desarrollo de proyectos de instalaciones eléctricas en el entorno de

edificios y con fines especiales. 6
Desarrollo de proyectos de instalaciones frigorificas. 3
Desarrollo de proyectos de redes eléctricas de baja y alta tension. 4
Desarrollo de proyectos de redes y sistemas de distribucién de fluidos. 1
Desarrollo de proyectos de sistemas de automatizacién industrial. 5
Desarrollo de proyectos de sistemas dométicos e inmaticos. 1

Dinamizacién comunitaria. 10
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Dinamizacion de actividades de tiempo libre educativo infantil y juvenil. 4
Dinamizacion programacion y desarrollo de acciones culturales. 25
Direccion en restauracion. 3
Direccion y coordinacion de actividades de tiempo libre educativo infantil

y juvenil. 4
Direccién y produccion en cocina. 2
Direccién y produccién en pasteleria. 2
Disefiador grafico digital. 6
Disefio de caldereria y estructuras metélicas. 1
Disefio de medios didacticos. 3
Disefio de moldes y modelos para fundicién o forja. 1
Disefio de productos graficos. 5
Disefio de tuberia industrial. 4
Disefio de Utiles de procesado de chapa. 1
Disefio en la industria naval. 1
Docencia de formacion profesional para el empleo. 27
Documentacion pesquera. 2
Eficiencia energética de edificios. 4
Elaboracion de articulos de plateria. 1
Embellecimiento y decoracion de superficies de vehiculos. 1
Empleo domestico. 1
Encuestador. 11
Envasador de productos alimentarios. 1
Escayolista. 2
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Extraccion de piedra natural. 1
Fabricacién de conservas vegetales. 1
Fabricacion de moldes para la produccion de piezas poliméricas y de

alegaciones ligeras. 1
Fabricacion de troqueles para la produccibn de piezas de chapa

metalica. 1
Fabricacion por decoletaje. 1
Fabricacion por mecanizado de alta velocidad y alto rendimiento. 1
Fabricacion y montaje de instalaciones de tuberia industrial. 2
Fabricas de albaiiileria. 7
Financiacion de empresas. 23
Fitness acuatico e Hidrocinesia. 2
Fontanero. 1
Formacién técnica en orientacion profesional para el empleo. 1
Francés: atencion al publico. 10
Francés: basico transporte. 9
Francés: gestion comercial. 13
Francés: gestion transporte. 9
Frigorista de instalaciones de refrigeraciones comerciales. 1
Frigorista de instalaciones de refrigeraciones industriales. 1
Gerente de pequefio comercio. 1
Gestién administrativa y financiera del comercio internacional. 35
Gestién ambiental. 15
Gestién comercial de ventas. 33
Gestion contable y gestion administrativa para auditoria. 23
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NO
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES

EN ALTA

Gestién de empleo. 2

Gestién de la instalacibn y mantenimiento de céspedes en campos

deportivos. 1
Gestién de la operacién en centrales termoeléctricas. 1
Gestion de la produccion agricola. 1
Gestion de la produccion de semillas y plantas en viveros. 1
Gestion de la produccion en fabricacion mecanica. 5
Gestién de llamadas de Teleasistencia. 19
Gestion de pisos y limpieza en alojamientos. 1
Gestién de procesos de servicio en restauracion. 3
Gestién de redes de voz y datos. 5
Gestién de residuos urbanos e industriales. 1
Gestién de sistemas informaticos. 9
Gestién del montaje y mantenimiento de parques edlicos. 1
Gestion integrada de recursos humanos. 26
Gestién y control del aprovisionamiento. 27
Gestién y supervision de alarmas en redes de comunicacion. 3

Gestién y supervision de montaje y mantenimiento de instalaciones

eléctricas en el entorno de edificios. 1

Gestién y supervision del montaje y el mantenimiento de sistemas de

aislamiento térmico, acustico y contra el fuego. 2

Gestion y supervision del montaje y el mantenimiento de sistemas

domaticos e inméticos. 1

Gestion y supervision del montaje y mantenimiento de redes eléctricas
aéreas de alta tension de segunda y tercera categoria, y centros de

transformacioén de intemperie. 1
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NO
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES

EN ALTA

Gestién y supervision del montaje y mantenimiento de redes eléctricas

de baja tension y alumbrado exterior. 1

Gestién y supervision del montaje y mantenimiento de redes eléctricas
subterrdneas de alta tension de segunda y tercera categoria, y centros

de transformacion de interior. 1

Gestién y supervision del montaje y mantenimiento de sistemas de

automatizacion industrial. 1

Gestién y supervision del montaje y mantenimiento de sistemas de

produccion audiovisual y de radiodifusion. 1
Gestor de colocacion. 4
Gestor de formacion. 3

Implantacion y gestion de elementos informéaticos en sistemas

demdticos/inmdédicos, de control de accesos y presencia y de video

vigilancia. 3
Impresién digital. 1
Informacién juvenil. 3
Inglés: Atencién al publico. 10
Inglés financiero. 4
Ingles: Basico transporte. 1
Ingles: Gestién comercial. 2
Inglés profesional. Nivel A2. 17
Inglés profesional. Nivel B1. 17
Inglés profesional. Nivel B2. 17
Inglés: Basico transporte. 8
Inglés: Gestidn comercial. 10

Inglés: Gestion transporte. 7
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA
Insercién laboral de personas con discapacidad. 11
Instalacion de muebles. 1
Instalacion de placa de yeso laminado y falsos techos. 1
Instalacion y mantenimiento de jardines y zonas verdes. 8

Instalacion y mantenimiento de sistemas de aislamiento térmico, acustico

y proteccion pasiva contra el fuego. 3
Instalador de climatizacion. 1
Interpretacion y educacién ambiental. 2
Instruccién en yoga. 1
Jardineria y restauracion del paisaje. 1
Levantamientos y replanteos. 1
Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales. 5
Limpieza en espacios abiertos e instalaciones industriales. 5

Manipulacion de sistemas frigorificos que empleen refrigerantes
fluorados destinados a confort térmico de personas instalados en

vehiculos. 2
Mantenedor de estructuras metélicas. 1
Mantenimiento de electrodomésticos. 1

Mantenimiento de elementos no estructurales de carrocerias de

vehiculos. 1
Mantenimiento de estructuras de carrocerias de vehiculos. 1
Mantenimiento de los sistemas eléctricos y electrénicos de los vehiculos. 2
Mantenimiento de primer nivel en sistemas de radiocomunicaciones. 1

Mantenimiento de sistemas de transmision de fuerza y trenes de rodaje

de vehiculos automdviles. 2

Mantenimiento del motor y sus sistemas auxiliares. 2
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA
Magquillaje integral. 1
Marketing y compra venta internacional. 34
Masajes estéticos y técnicas sensoriales asociadas. 2
Mecanizado por arranque de viruta. 1
Mediacion comunitaria. 12
Modelador texturizador de 3D. 1
Monitor deportivo. 2
Monitor/a de educacion ambiental. 2
Montador de estructuras metalicas. 1

Montaje y mantenimiento de equipamiento de red y estaciones base de

telefonia. 2

Montaje y mantenimiento de instalaciones calorificas. 2

Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion y ventilacién

extraccion. 1

Montaje y mantenimiento de instalaciones de megafonia, sonorizacion de

locales y circuito cerrado de TV. 2
Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de baja tension. 8
Montaje y mantenimiento de instalaciones frigorificas. 1
Montaje y mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas. 3
Montaje y mantenimiento de instalaciones solares térmicas. 1
Montaje y mantenimiento de redes de gas. 4

Montaje y mantenimiento de redes eléctricas de alta tension de segunda

y tercera categoria y centros de transformacion. 2

Montaje y mantenimiento de sistemas de automatizacion industrial. 2

Montaje y mantenimiento de sistemas de produccién audiovisual y de

radiodifusion. 2
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NO
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES

EN ALTA

Montaje y mantenimiento de sistemas de telefonia e infraestructuras de

redes locales de datos. 3
Montaje y mantenimiento de sistemas domoticos e inméticos. 6
Montaje y postproduccion de audiovisuales. 1
Montaje y puesta en marcha de bienes de equipo y maquinaria industrial. 1
Montaje y reparacién de sistemas microinformaticos. 2

Montaje, puesta en servicio, mantenimiento, inspeccion y revision de

instalaciones receptoras y aparatos de gas. 3

Observacion de la actividad y control de las capturas de un buque

pesquero. 1
Operacion de redes departamentales. 4
Operacion de sistemas informaticos. 4
Operacion en sistemas de comunicaciones de voz y datos. 1
Operaciones auxiliares administrativas y generales. 39
Operaciones auxiliares de acabados rigidos y urbanizacion. 3
Operaciones auxiliares de albafiileria de fabrica y cubiertas. 9
Operaciones auxiliares de fabricacion mecanica. 3
Operaciones auxiliares de mantenimiento de carrocerias de vehiculos. 1

Operaciones auxiliares de mantenimiento en electromecanica de

vehiculos. 2

Operaciones auxiliares de montaje de innataciones electrotécnicas y de

telecomunicaciones en edjificios. 6

Operaciones auxiliares de montaje de redes eléctricas. 4

Operaciones auxiliares de montaje y mantenimiento de equipos

eléctricos y electrénicos. 3

Operaciones auxiliares de montaje y mantenimiento de sistemas 1
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NO
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES

EN ALTA

microinformaticos.

Operaciones auxiliares de revestimientos continuos en construccion. 3
Operaciones bésicas de catering. 1
Operaciones bésicas de cocina. 2
Operaciones bésicas de pasteleria. 3
Operaciones basicas de alojamientos. 2
Operaciones basicas de restaurante y bar. 4
Operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones de 1

energias renovables.

Operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de equipamiento de

red y estaciones base de telefonia. 1
Operaciones de coordinacion en cubierta y parque de pesca. 1
Operaciones de fontaneria y calefaccion-climatizacion doméstica. 4
Operaciones de grabacion y tratamiento de datos y documentos. 39
Operaciones de redes departamentales. 1
Operaciones en sistemas informaticos. 1
Operario de almacén. 1
Operario de imagen. 1
Organizacion de lonjas. 1
Organizacion del transporte y la distribucion. 29

Organizacion y control de montaje y mantenimiento de redes e

instalaciones de agua y saneamiento. 1
Organizacion y gestién de almacenes. 28
Organizacion y proyectos de instalaciones solares fotovoltaicas. 3

Organizacion y proyectos de instalaciones solares térmicas. 3
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA
Panaderia y bolleria. 1
Pasteleria y confiteria. 1
Peluqueria. 2
Peluqueria técnica artistica. 3
Pintor. 6
Pintura de vehiculos. 1
Pintura decorativa en construccion. 1
Planificacion y control del &rea electromecanica. 3
Planificacion y control en el &rea de carroceria. 1

Planificacion, gestién y realizacion del mantenimiento y supervision del

montaje de instalaciones calorificas. 2

Planificacion, gestion y realizacion del mantenimiento y supervision del 2

montaje de redes y sistemas de distribucion de fluidos.

Portugués: atencion al publico. 2
Prestacion de servicios bibliotecarios. 5
Produccién de semillas y plantas en vivero. 1
Programacion de sistemas informaticos. 28
Programacion en lenguajes estructurados de aplicaciones de gestion. 1
Programador de aplicaciones informaticas. 1
Programas de retoque digital y escaneado de imagenes. 1
Promocion turistica local e informacion al visitante. 19
Proyectos de carpinteria y mueble. 4
Proyectos de instalacion y amueblamiento. 1
Recepcién en alojamientos. 5

Recolector manipulador en hortifruticultura. 6
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA

Reparacioén de joyeria. 1
Reposteria. 3
Representacion de proyectos de edificacion. 4
Representacion de proyectos de obra civil. 3
Seguridad informatica. 16
Servicios de bar y cafeteria. 6
Servicios de restaurante. 7
Servicios auxiliares de estética. 3
Servicios auxiliares de peluqueria. 2
Servicios estéticos de higiene, depilacién y maquillaje. 1
Servicios para el control de plagas. 1
Sistemas de gestién de informacion. 1
Sistemas microinformaticos. 7
Socorrismo en espacios acuaticos naturales. 3
Socorrismo en instalaciones acuaticas. 12
Soldador alicatador. 1
Soldador de tuberias de alta presion de acero al carbono con TIG y 2
Electrodos para homologaciones en 2G, 5G Y 6G.

Soldador de tuberia, recipientes y depositos de aluminio por el

procedimiento TIG para homologaciones g con electrodos y TIG. 1
Soldadura con electrodo revestido y TIG. 5
Soldadura de oxidas y soldadura MIG/MAG. 5
Sumilleria. 3
Técnicas de andlisis de alimentos. 1
Técnicas de andlisis instrumentales de alimentos. 1
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N°
ESPECIALIDADES ESPECIALIDADES
EN ALTA
Técnicas de analisis microbiol6gicos de alimentos. 1
Técnico administrativo de seguros. 10
Técnico de calidad en la industria alimentaria. 1
Técnico de consumo. 1
Técnico de formacion. 3
Técnico de software ofimatico. 3
Trabajos de carpinteria y mueble. 5
Trafico de mercancias por carreteras. 18
Transporte de mercancias peligrosas por carreteras. 1
Transporte de mercancias por carretera (CAP). 2
Transporte de viajeros por carretera (CAP). 2
Transporte sanitario. 8
Tratamiento y maquetacion de elementos gréaficos en preimpresion. 5
Tratamientos capilares estéticos. 2
Tratamientos estéticos. 1
Tutor de empresa. 2
Venta de productos y servicios turisticos. 16
Vigilante de seguridad privada. 1
TOTAL 1.844

9.4.3.2 Modalidades de formacion gestionada por el SEF

9.4.3.2.1 Modalidad 1
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Planes de formacion dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados. Mediante
la formacion en competencias transversales y especificas, esta modalidad pretende
el reciclaje y la recualificacion de trabajadores con el fin de desarrollar actuaciones
formativas de interés general para los correspondientes sectores y/o satisfacer sus
necesidades especificas de formacion. Contempla los siguientes programas:

. Programa 1. Planes de formacion intersectoriales.

. Programa 2. Planes de formacion intersectoriales para economia social.
. Programa 3. Planes de formacién intersectoriales para autbnomos.

. Programa 4. Planes de formacion sectoriales.

. Programa 5. Planes de formacion de actualizacion de competencias.
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Tabla. Modalidad 1- Planes solicitados y subvencionados por programas. Incluye

subvenciones nominativas

PLANES PLANES ACCIONES ALUMNOS
PROGRAMA SOLICITADO PROGRAMADO PROGRAMADA PROGRAMADO
S S S S

SUBVENCION

\)

1-Planes de
formacion

_ ) 5 3 134 1.900 999.412,01
intersectoriale

S.

2-Planes de
formacion
intersectoriale
5 5 46 477 139.024,81
S para
economia

social.

3-Planes de
formacién

intersectoriale 4 4 14 135 117.366,50
s para

autbnomos.

4-Planes de
formacion 10 99 260 3.174 968.903,99

sectoriales.

5-Planes de

formacion de
actualizacion 28 28 60 888 234.015
de

competencias.

TOTALES 52 139 514 6.574 2.458.722,31
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Grafico. Modalidad 1- Acciones programadas por programas. Incluye subvenciones

nominativas

IIII 60

| —
||||-| I

Numero de acciones programadas

A continuacion se relacionan las acciones formativas realizadas y el numero de
alumnos programados, distribuidos en programas formativos y agrupados por

familias profesionales o sectores.

Tabla. Modalidad 1 - Programa 1. Planes de formacion intersectoriales, acciones y alumnos

programados por familias profesionales

ALUMNOS
FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS
PROGRAMADOS
Administracion y gestion 64 950
2 30

Artes graficas

Comercio y marketing 23 307




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Formacion

Electricidad y electrénica 2 30
Energia y agua 5 75
Fabricacion mecéanica 8 120
Informética y comunicaciones 14 158
Instalacion y mantenimiento 4 60
Seguridad y medioambiente 3 43
Servicios socioculturales y a la comunidad 5 77
Transporte y mantenimiento de vehiculos 4 50
TOTALES 134 1.900

Grafico. Modalidad 1 - Programa 1. Planes de formacion intersectoriales: acciones

programadas por familias profesionales
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Tabla. Modalidad 1 - programa 2. Planes de formacién intersectoriales para economia social,

acciones y alumnos programados por familias profesionales

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS ACHNNOS
PROGRAMADOS

Administracién y gestion 16 157
Comercio y marketing 1 9
Industrias alimentarias 8 90
Informética y comunicaciones 2 22
Seguridad y medioambiente 13 146
Servicios socioculturales y a la comunidad 6 53
TOTALES 46 477

Grafico. Modalidad 1 - programa 2. Planes de formacion intersectoriales para economia

social: acciones programadas por familias profesionales

Servicios socioculturales yala
comunidad

Seguridad y medioambiente
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Tabla. Modalidad 1 - programa 3. Planes de formacién intersectoriales para auténomos,

acciones y alumnos programados por familias profesionales
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ALUMNOS
FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS
PROGRAMADOS

Administracion y gestion 7 78
Comercio y marketing 2 10
Informatica y comunicaciones 4 41
Transporte y mantenimiento de vehiculos 1 6

TOTAL 14 135
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Grafico. Modalidad 1 - programa 3. Planes de formacion intersectoriales para autonomos:

acciones programadas por familias profesionales
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Tabla. Modalidad 1 Programa 4. Planes de formacion sectoriales, acciones y alumnos

programados por sector

SECTOR ACCIONES PROGRAMADAS ACUNNOS
PROGRAMADOS

Actividades fisicas y deportivas 3 22
Administracién y gestion 15 146
Agraria 36 653
Artes graficas 5 46
Artes y artesanias 1 23
Comercio y marketing 24 229
Edificacién y obra civil 4 42
Electricidad y electrénica 4 41
Energia y agua 5 39
Fabricacion mecéanica 6 89
Hosteleria y turismo 11 146
Imagen personal 4 41
Imagen y sonido 1 14
Industrias alimentarias 5 63
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SECTOR ACCIONES PROGRAMADAS ALUMNGS
PROGRAMADOS
Informética y comunicaciones 12 100
Instalacion y mantenimiento 5 49
Madera, mueble y corcho 7 35
Quimica 6 72
Sanidad 16 124
Seguridad y medioambiente 33 472
Servicios socioculturales y a la comunidad 21 275
Textil, confeccion y piel 1 10
Transporte y mantenimiento de vehiculos 34 437
Vidrio y ceramica 1 6
TOTAL 260 3.174
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Grafico. Modalidad 1 Programa 4. Planes de formacion sectoriales: acciones programadas

por sector
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Tabla. Modalidad 1 - Programa 5. Planes de formacion Ocupados Actualizacién, acciones y

alumnos programados por sector

SECTOR ACCIONES PROGRAMADAS ALUMNOS PROGRAMADOS

Administracién 3 45

Agrarias 11 165
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Energia 1 15
Hosteleria y turismo 30 450
Imagen personal 1 10
Maritimo Pesquera 5 68
Quimica 2 30
Seguridad 7 105
TOTAL 60 888

Grafico. Modalidad 1 - Programa 5. Planes de formaciéon Ocupados Actualizaciéon: acciones

programadas por sector
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9.4.3.2.2 Modalidad 2

Acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados.
El objetivo prioritario de esta modalidad es favorecer la insercion o reinsercién laboral
de los trabajadores desempleados de la Regién de Murcia en aquellos empleos que
requiera el sistema productivo. No obstante, se podran incorporar a las acciones
formativas trabajadores ocupados siempre que la participacion de éstos no supere el

30% del total de plazas de la accion.

. Programa 1. Acciones formativas dirigidas a trabajadores desempleados.
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. Programa 2. Acciones formativas dirigidas a parados de larga duracion.
. Programa 3. Acciones formativas dirigidas a personas con discapacidad.
. Programa 4. Acciones formativas con compromiso de contratacion.

. Programa 5. Acciones formativas dirigidas a jovenes menores de 30 afios de

baja cualificacion.

Tabla. Modalidad 2 - Acciones formativas solicitadas y programadas. Incluye subvenciones

nominativas y aportaciones dinerarias

ACCIONES ACCIONES ALUMNOS SUBVENCION
PROGRAMA
SOLICITADAS PROGRAMADAS PROGRAMADOS (€)
1-Trabajadores
2.677 390 5.808 12.859.462,80
desempleados
2—Parados de larga
N 179 23 325 979.792,00
duracién
3-Personas con
] ) 41 8 120 189.222,50
discapacidad
5-J6venes de baja
o 817 83 1.247 2.500.838,00
cualificacion
TOTALES 3.714 504 7.500 16.529.315,30

Tabla. Modalidad 2 - Acciones formativas y alumnos programados, cuyas especialidades

corresponden a certificados de profesionalidad

N° ACCIONES N° ALUMNOS SUBVENCION
PROGRAMA

PROGRAMADAS PROGRAMADOS (€)

1-Trabajadores

288 4.061 11.018.414,30
desempleados

2—Parados de larga
15 220 713.689,50

duracion
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3-Personas con
discapacidad

7105

171.462,50

5-J6venes de baja

cualificacion

76 1.137

2.365.626,00

TOTALES 386

3.754

11.406.657,10

A continuacion se relacionan las acciones formativas realizadas y el numero

de alumnos programados, distribuidos en programas formativos y agrupados por

familias profesionales.

Tabla. Tabla resumen de la Modalidad 2. Acciones y alumnos programados por familias

FAMILIA PROFESIONAL

profesionales

ACCIONES PROGRAMADAS

ALUMNOS
PROGRAMADOS

Actividades fisicas y deportivas 4 60
Administracién y gestion 101 1490
Agraria 22 327
Artes graficas 7 105
Comercio y marketing 39 582
Edificacién y obra civil 24 360
Electricidad y electrénica 25 375
Energia y agua 7 105
Fabricacion mecéanica 18 267
Hosteleria y turismo 58 863
Imagen personal 10 150
Imagen y sonido 3 45
Industrias alimentarias 2 30
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FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS ALUMNGS
PROGRAMADOS

Informética y comunicaciones 31 457
Instalacion y mantenimiento 16 233
Maritimo pesquera 2 30
Quimica 10 150
Sanidad 19 282
Seguridad y medioambiente 13 195
Servicios socioculturales y a la comunidad 69 1034
Transporte y mantenimiento de vehiculos 24 360
TOTAL 504 7.500
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Programa 1.- Acciones formativas dirigidas a trabajadores desempleados con la
finalidad de favorecer su insercién o reinsercion laboral. Han sido subvencionadas
acciones a entidades locales, empresas privadas e instituciones sin fin de lucro.
Acciones formativas de este programa han sido cofinanciadas al 80% por el Fondo
Social Europeo.

Tabla. Modalidad 2 - Programa 1. Acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores

desempleados, acciones y alumnos programados por familias profesionales

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES ACUNNGS
PROGRAMADAS PROGRAMADOS

Actividades fisicas y deportivas 2 30
Administracion y gestion 65 965
Agraria 15 222
Artes graficas 6 90
Comercio y marketing 33 492
Edificacion y obra civil 24 360
Electricidad y electrénica 15 225
Energia y agua 6 90
Fabricacion mecénica 12 177
Hosteleria y turismo 51 758
Imagen personal 9 135
Imagen y sonido 3 45
Industrias alimentarias 2 30
Informatica y comunicaciones 29 432
Instalacion y mantenimiento 9 131
Maritimo pesquera 2 30
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ACCIONES ALUMNOS
FAMILIA PROFESIONAL
PROGRAMADAS PROGRAMADOS

Quimica 10 150
Sanidad 16 237
Seguridad y medioambiente 7 105
Servicios socioculturales y a la

) 56 834
comunidad
Transporte 'y mantenimiento de

18 270

vehiculos
TOTAL 390 5.808

Tabla. Modalidad 2 - Programa 1, acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores

desempleados, acciones y alumnos programados por familias profesionales, correspondientes a

especialidades de certificados de profesionalidad

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES AEUNNGS
PROGRAMADAS PROGRAMADOS
Actividades fisicas y deportivas 2 30
Administracién y gestion 51 755
Agraria 15 222
Artes graficas 6 90
Comercio y marketing 33 492
Edificacion y obra civil 4 60
Electricidad y electronica 12 180
Energia y agua 6 90
Fabricacion mecénica 11 162
Hosteleria y turismo 51 758
Imagen personal 9 135
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ACCIONES ALUMNOS
FAMILIA PROFESIONAL
PROGRAMADAS PROGRAMADOS
Imagen y sonido 1 15
Industrias alimentarias 2 30
Informética y comunicaciones 16 237
Instalacion y mantenimiento 9 131
Maritimo pesquera 1 15
Quimica 5 75
Sanidad 5 75
Seguridad y medioambiente 5 75
Servicios socioculturales y a la
) 31 455

comunidad
Transporte y mantenimiento de

. 13 195
vehiculos
TOTAL 288 4.277

Programa 2.- Acciones formativas dirigidas a parados de larga duracion.

Este programa tiene por objeto el desarrollo de acciones formativas dirigidas a
parados de larga duracion, que permitan la actualizacion de sus competencias
profesionales e incluyan compromisos de contratacion de al menos el 30% de los
trabajadores formados. Dichos contratos deberan tener una duracion minima de 3
meses a jornada completa o media jornada. A los efectos del presente programa, se
consideran parados de larga duracién las personas inscritas como desempleadas en

la Red de Oficinas de Empleo del SEF por tiempo superior a 12 meses.

Se ha subvencionado acciones formativas a empresas, entidades locales y a
personas juridicas sin animo de lucro de la Regidén de Murcia. Algunas de ellas estan

cofinanciadas en un 80% por el Fondo Social Europeo.
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Tabla. Modalidad 2 - Programa 2, parados de larga duracién, acciones y alumnos programados por

familias profesionales

FAMILIA PROFESIONAL

ACCIONES PROGRAMADAS

ALUMNOS
PROGRAMADOS

Administracion y gestion 11 150
Comercio y marketing 2 30
Electricidad y electrénica 1 15
Fabricacion mecénica 2 30
Informatica y comunicaciones 1 10
Seguridad y medio ambiente 3 45
Servicios socioculturales y a la comunidad 2 30
Transporte y mantenimiento de vehiculos 1 15
TOTAL 23 325

Tabla. Modalidad 2 - Programa 2. Parados de larga duracién, acciones y alumnos

programados por familias profesionales, correspondientes a especialidades de certificados

de profesionalidad

FAMILIA PROFESIONAL CURSOS PROGRAMADOS ARUMNOS
PROGRAMADOS
Administracién y gestion 8 120
Comercio y marketing 2 30
Electricidad y electrénica 1 15
Fabricacion mecénica 1 15
Informética y comunicaciones 1 10
Servicios socioculturales y a la comunidad 2 30
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TOTAL 15 220

Programa 3.- Acciones formativas dirigidas a personas con discapacidad,
adaptadas a sus necesidades, con el fin de mejorar la integracién laboral y la
cualificacion profesional de las personas con discapacidades fisicas, psiquicas y
sensoriales, como colectivo con especiales dificultades para su inserciéon en el
mercado de trabajo. Estas ayudas estan cofinanciadas en un 80% por el Fondo

Social Europeo.

Tabla. Modalidad 2 - Programa 3. Acciones formativas dirigidas a desempleados discapacitados,

acciones y alumnos programados por familias profesionales

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS ALUMNOS PROGRAMADOS

Administracion y gestion 7 105
Agraria 1 15
TOTAL 8 120

Tabla. Modalidad 2 - Programa 3. Acciones formativas dirigidas a desempleados
discapacitados, acciones y alumnos programados por familias profesionales,

correspondientes a especialidades de certificados de profesionalidad

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS ALUMNOS PROGRAMADOS

Administracion y gestion 6 90

Fabricacién mecanica 1 15

TOTAL 7 105
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Programa 5.- Acciones formativas dirigidas a jévenes menores de 30 afios de
baja cualificacion, destinadas a mejorar su posicion en el mercado laboral
dotandoles de las competencias necesarias para su acceso a profesiones u oficios
cuyo desempefio exija de un determinado nivel de cualificacion profesional.
Determinadas acciones de este programa ha sido cofinanciadas en un 80% por el
Fondo Social Europeo.

Tabla. Modalidad 2 - Programa 5, acciones formativas dirigidas a jovenes

desempleados menores de 30 afos, acciones y alumnos programados por familias

profesionales

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS ACUNNGS
PROGRAMADOS
Actividades fisicas y deportivas 2 30
Administracion y gestion 18 270
Agraria 6 90
Artes graficas 1 15
Comercio y marketing 4 60
Electricidad y electrénica 9 135
Energia y agua 1 15
Fabricacion mecéanica 4 60
Hosteleria y turismo 7 105
Imagen personal 1 15
Informética y comunicaciones 1 15
Instalacion y mantenimiento 7 102
Sanidad 3 45
Seguridad y medio ambiente 3 45
Servicios socioculturales y a la comunidad 11 170
Transporte y mantenimiento de vehiculos 5 75
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ALUMNOS
PROGRAMADOS

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS

TOTAL 83 1.247

Tabla. Modalidad 2 - Programa 5. Acciones formativas dirigidas a jévenes desempleados menores

de 30 afios, acciones y alumnos programados por familias profesionales, correspondientes a

especialidades de certificados de profesionalidad

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES ACUNNGS
PROGRAMADAS PROGRAMADOS

Actividades fisicas y deportivas 2 30
Administracién y gestion 15 225
Agraria 7 105
Comercio y marketing 4 60
Electricidad y electrénica 9 135
Energia y agua 1 15
Fabricacion mecéanica 4 60
Hosteleria y turismo 7 105
Imagen personal 1 15
Informatica y comunicaciones 1 15
Instalacion y mantenimiento 7 102
Sanidad 2 30
Seguridad y medio ambiente 2 30
Servicios socioculturales y a la comunidad 9 135
Transporte y mantenimiento de vehiculos. 5 75
TOTAL 76 1.137

9.4.3.2.3 Modalidad 3
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Proyectos de formacion. Consistirdn en actuaciones combinadas de acciones
dirigidas prioritariamente a la formacion de trabajadores desempleados con otras
acciones complementarias a la formacion, planificadas para un sector de actividad,
ambito geogréfico o colectivo concreto, cuyo fin sea la formacién y la insercion
laboral, ya sea por cuenta propia o por cuenta ajena. Se materializa a través de dos
programas:

. Programa 1. Formacion y orientacién para jovenes emprendedores.

. Programa 2. Formaciéon e inserciéon laboral para colectivos en riesgo de

exclusion social.

Tabla. Modalidad 3 - Proyectos formativos solicitados y programados

PROGRAMA N° ACCIONES N° PROYECTOS N° ACCIONES N° ALUMNOS SUBVENCION
SOLICITADAS PROGRAMADOS PROGRAMADAS PROGRAMADOS (€)

1-J6évenes
70 11 54 2.144 345.476,00
emprendedores
2-Insercion
) 45 4 40 673 199.101,55
sociolaboral
TOTALES 115 15 94 2.817 544.577,55

A continuacion se relacionan las acciones formativas realizadas y el numero
de alumnos programados, distribuidos en programas formativos y agrupados por
familias profesionales.

Programa 1.- Formacién y orientacion para jévenes emprendedores, con la
finalidad de fomentar el empleo en sectores emergentes y la creacion de empresas
relacionadas con los mismos. A traves de este programa se subvencionard la

ejecucion de planes integrales de formacion, asesoramiento, orientacién vy
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acompafiamiento dirigidos a jovenes emprendedores, desempleados u ocupados,

menores de 35 afios con interés en la creacion de nuevas empresas.

Tabla. Modalidad 3 - programa 1. Proyectos de formacion dirigidos a jovenes emprendedores,

acciones y alumnos programados por familias profesionales

ACCIONES ALUMNOS
PROGRAMADAS PROGRAMADOS

FAMILIA PROFESIONAL

Administracion y gestion. 10 145

Agraria. 1 15
Comercio y marketing 2 30
Hosteleria y turismo 1 15
Informética y comunicaciones 11 132
Sin adscripcion. 29 1.807
TOTALES 54 2.144

Programa 2.- Formacion e insercidén socio-laboral, con la finalidad de facilitar la
integracion socio-laboral de trabajadores desempleados pertenecientes a colectivos
en riesgo de exclusion social. Para ello, se subvencionaran acciones de formacién
dirigidas a esos colectivos combinadas con otras acciones complementarias a la
formacion que faciliten su insercion; tales como préacticas profesionales no laborales
en empresas, acciones de acompafiamiento y apoyo a la insercion, evaluacion del
programa Yy resultados de Insercion, acciones de desarrollo de competencias
sociales basicas y relacionadas con la profesionalidad.

Tabla. Modalidad 3 - programa 2. Proyectos de formacién dirigidos a colectivos en riesgo de

exclusion social

ALUMNOS
PROGRAMADOS

FAMILIA PROFESIONAL ACCIONES PROGRAMADAS

Agraria. 7 102

Edificacién y obra civil 1 15
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Formacién complementaria 1 15
Industrias alimentarias 4 60
Seguridad y medio ambiente 4 60
Servicios socioculturales y a la comunidad 6 84
Sin adscripcion. 17 337
TOTALES 40 673

9.4.3.2.4 Renuncias a subvenciones concedidas

Durante el ejercicio 2013 se han tramitado un total de 35 renuncias a
subvenciones concedidas en ejercicios anteriores. A continuacién se muestra el

detalle:

Tabla. Resumen de acciones formativas renunciadas, por modalidad y programa

PLANES Y ACCIONES
RENUNCIADOS

MODALIDAD

1- Planes de formacion dirigidos prioritariamente a trabajadores

ocupados

2- Acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores 07

desempleados

TOTALES 35

9.4.3.2.5 Medidas de apoyo a la formacion

Dentro de las medidas de apoyo a la formacion, cabe mencionar las

siguientes:
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1) Practicas profesionales no laborales vinculadas a la realizacion de acciones
formativas.

De los 436 cursos programados, 367 han conllevado la realizacion de practicas
profesionales no laborales, o que supone un porcentaje del 84,17 % de cursos

implicados en la realizacion de las estas préacticas.

Tabla. Resumen de acciones formativas con practicas profesionales no laborales,

numero de alumnos y horas, detalladas por modalidad y programa

ACCIONES ALUMNOS

________ HORASDE
MODALIDAD PROGRAMA CON EN .
- PRACTICAS

PRACTICAS PRACTICAS

1-Trabajadores

298 4.371 24.645
2-Acciones desempleados
formativas 2-Parados larga duracion 21 295 1.300
dirigidas

prioritariamente a 3-Desempleados 8 120 490

desempleados discapacitados

5-Desempleados jovenes 79 1.201 6.570

TOTALES 406 5.987 33.005

2) Ayudas y becas para alumnos desempleados participantes en acciones

formativas.

Con caracter general, los alumnos desempleados que han participado en
acciones formativas del SEF han podido solicitar ayudas en concepto de transporte,
manutencion y alojamiento, becas por asistencia para alumnos con discapacidad,
pertenecientes a los colectivos en riesgo de exclusion social o al colectivo de
inmigrantes. Dentro de las ayudas méas extendidas se encuentra la de transporte
que podra percibirse a razén de 0,19 €/Km cuando la distancia entre el centro de

formacién y la localidad de residencia supere los 5 kms. En cuanto a la beca para
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alumnos desempleados con discapacidad, el importe asciende a 9 € por dia de

asistencia.

En total, se han gestionado 4.045 solicitudes de ayudas y becas de las que se
han subvencionado 3.568 por importe de 1.078.450,49 €. En concepto de transporte
se han concedido 2.163 solicitudes por un importe total de 664.105,84 € y en
concepto de précticas profesionales 146.360,65 €. El resto de la ayuda, 267.984 £,
ha ido destinado a subvencionar la asistencia a las acciones formativas por parte de
trabajadores desempleados con discapacidad, inmigrantes o pertenecientes a los

colectivos en riesgo de exclusién social.

Tabla. Becas tramitadas por tipo de ayuda

AYUDAS O BECAS
PROGRAMA ~—— |IMPORTE SUBVENCIONADO (€)

TRAMITADAS APROBADAS

Asistencia 681 565 267.984
Desplazamiento 2.524 2.163 664.105,84
Préacticas profesionales 840 840 146.360,65
TOTAL 4.045 3.568 1.078.450,49

Por colectivos, 3.088 ayudas/becas han sido percibidas por desempleados,
156 por personas con discapacidad, 97 por desempleados en riesgo de exclusion
social y 227 por inmigrantes.

Tabla. Becas tramitadas por colectivo beneficiario

AYUDAS O BECAS IMPORTE

PROGRAMA
TRAMITADAS APROBADAS SUBVENCIONADO (€)

Desempleados 3.493 3.088 899.744,27
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Discapacitados 163 156 79.326,78
Colectivos en riesgo de

) ) 118 97 41.785
exclusion social
Inmigrantes 271 227 57.594,44
TOTAL 4.045 3.568 1.078.450,49

9.4.3.3 Acciones Complementarias y de Acompainamiento a la formaciéon de

ambito regional

En el afio 2013, se gestionaron 49 solicitudes de expedientes de subvencion para
Acciones de Apoyo y Acompafiamiento a la Formaciéon, de las que se han
subvencionado 10 por un importe de 458.000,00 €, de las que 8 corresponden a la
elaboraciéon y experimentacion de productos, técnicas o herramientas de caracter
innovador y 2 para acciones de investigacion y prospeccion de caracter transversal y

multisectorial.

Tabla. Acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacién de ambito regional

subvencionados

IMPORTE
SUBVENCIONADO (€)

TIPO DE ACCION ACCIONES

Acciones para la elaboracion y
experimentacion de productos, técnicas y/o 8 378.000,00

herramientas de caracter innovador

Acciones de investigacion y prospeccion de
] ) ) 2 80.000,00
cardcter transversal y multisectorial

TOTAL 10 458.000,00
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9.4.3.4 Gestion de anticipos de subvenciones

El abono del importe de las subvenciones se efectia una vez concluidas las
acciones formativas y previa justificaciéon de los gastos ocasionados. No obstante lo
anterior, la entidad beneficiaria podra solicitar el pago anticipado, previa constitucion
de la oportuna garantia. La siguiente tabla muestra el conjunto de tramitaciones

realizadas con detalle del resultado:

Tabla. Tabla resumen de anticipos solicitados y tramitados por modalidades de

formacion

MODALIDAD PRESENTADOS APROBADOS DENEGADAS

1- Planes de formacién
dirigidos prioritariamente a 65 47

trabajadores ocupados

2- Acciones formativas
dirigidas prioritariamente a 122 120 1
trabajadores desempleados

3- Acciones
) 10 10
complementarias
TOTAL 197 177 1

9.4.3.5 Acreditacion y reconocimiento de certificados de profesionalidad

Durante el ejercicio 2013 se han tramitado 1.616 solicitudes de reconocimiento y

acreditacion de certificados de profesionalidad.

Como resultado de esta gestion y acreditados por via formativa, se han expedido
un total de 1.051 certificados de profesionalidad correspondientes a 89

especialidades formativas segun se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla. Certificados de profesionalidad expedidos por via formativa

FAMILIA CERTIFICADO

ESPECIALIDAD FORMATIVA
PROFESIONAL EMITIDO

Actividades fisicas y

) Socorrismo en instalaciones acuaticas 10
deportivas
Administrativo comercial 9
Administrativo contable 3
Asistencia a la direccion 22
Actividades administrativas en la relacion con el cliente 15
Empleado de oficina 43
Administracién y gestion
Gestién contable y gestion administrativa para auditoria 19
Telefonista / recepcionista de oficina 2
Secretario/a 1
Gestion integrada de recursos humanos 20
Financiacion de empresas 14
Instalacion y mantenimiento de jardines y zonas verdes 7
) Actividades auxiliares en viveros, jardines y centros de
Agraria o 24
jardineria
Agricultura ecol6gica 10
Grafista/ maquetista 1
Artes graficas
Impresién digital 12
Agente comercial 4
Actividades de venta 14
Comercio y marketing
Implantacion y animacion de espacios comerciales 14
Vendedor técnico 3
Edificacion y obra civil Pintor 11

Representacion de proyectos de edificacion 8
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FAMILIA CERTIFICADO
ESPECIALIDAD FORMATIVA
PROFESIONAL EMITIDO
Solador/alicatador 10
Fontanero 6
Fabricas de albafiileria 20
Operaciones auxiliares de albafiileria de fabricas y 1
cubiertas
Electricista de edificios 15
Electricista de mantenimiento 2
Electricista industrial 4
o Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones
Electricidad y o o o 2
o electrotécnicas y de telecomunicaciones en edificios

electronica
Instalador de equipos y sistemas de comunicaciones 10
Operaciones auxiliares de montaje de redes eléctricas 6
Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de 1
baja tensién
Organizacion y proyectos de instalaciones solares 13
fotovoltaicas
Organizacion y proyectos de instalaciones solares térmicas 5

Energia y agua Montaje y mantenimiento de instalaciones solares 19
fotovoltaicas
Montaje y mantenimiento de instalaciones solares térmicas 28
Instalador de sistemas fotovoltaicos y edlicos 1
Calderero industrial 2
Operaciones auxiliares de fabricacién mecanica 2

Fabricacion mecénica
Montador de estructuras metélicas 5
Soldador de tuberias y recipientes de alta presién 12

Hosteleria y turismo Cocina 27
Operaciones basicas de cocina 8
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PR;’:::ISHI'(I):AL ESPECIALIDAD FORMATIVA e
Cocinero/a 1
Operaciones basicas de restaurante y bar 37
Servicios de restaurante 8
Servicios de bar y cafeteria 4
Camarera de pisos 3
Venta de productos y servicios turisticos 1
Empleado de agencia de viajes 1
Promocion turistica local e informacion al visitante 12
Creacion y gestion de viajes combinados y eventos 9
Recepcién en alojamientos 6
Servicios estéticos de higiene, depilaciéon y maquillaje 7
Imagen personal Peluquero 18
Cuidados estéticos de manos y pies 19
Imagen y sonido Editor-montador de imagen 7

Operaciones auxiliares de montaje y mantenimiento de

Informatica y . o - 3
sistemas microinformaticos

comunicaciones
Técnico de sistemas microinformaticos 5

Operaciones de fontaneria y calefaccion-climatizacion

- 17
doméstica
Instalacion y Electromecanico de mantenimiento 1
mantenimiento Montaje y mantenimiento de instalaciones frigorificas 21
Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion "
y ventilacidn-extraccion
Madera, mueble y Montaje de muebles y elementos de carpinteria 13
corcho L L
Instalacién de elementos de carpinteria 6

Ebanista 11
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FAMILIA CERTIFICADO
ESPECIALIDAD FORMATIVA
PROFESIONAL EMITIDO
Tapicero de muebles 1
Mecanizado de madera y derivados 10
Andlisis quimico 23
Operaciones de transformacion de polimeros 6
termoplasticos
Ensayos microbiolégicos y microtecnolégicos 9
Quimica Operaciones de instalaciones de energia y de servicios 13
auxiliares
Gestion y control de planta quimica 18
Operador de planta quimica 1
Operaciones basicas en planta quimica 26
Transporte sanitario 4
Sanidad
Atencién sanitaria a multiples victimas y catastrofes 3
Atencién sociosanitaria a personas en el domicilio 20
Atencién sociosanitaria a personas en instituciones 50
sociales
Servicios socioculturales Auxiliar de ayuda a domicilio 2
y a la Comunidad
Docencia de la formacién profesional para el empleo 13
Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales 6
Formador ocupacional 131
Conductor de autobus 6
Conductor de camién pesado 2
Transporte y
mantenimiento de Electricista electrénico de vehiculos 6
vehiculos . . .
Chapista pintor de vehiculos 3
Mecanico de vehiculos ligeros 9
TOTAL CERTIFICADOS 1.051
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Por otra parte, se han reconocido un total de 465 Acreditaciones parciales de
Unidades de competencia pertenecientes 3 familias profesionales y a 4

especialidades formativas.

Tabla. Acreditaciones parciales de unidades de competencia tramitadas

FAMILIAS DENOMINACION DEL UNIDADES DE COMPETENCIA
PROFESIONALES CERTIFICADO TRAMITADAS
Horticultura-floricultura 1
Agraria
Aprovechamientos forestales 2

o Organizacion y control de ensayos
Quimica ] 14
no destructivos

Servicios socioculturales y a | Atencién sociosanitaria a 448

la Comunidad personas en el domicilio

TOTAL 465

De las solicitudes presentadas a lo largo del afio 2013 se denegaron un total de
100.

Tabla. Causas de las denegaciones de las solicitudes de profesionalidad y

acreditaciones parciales de unidades de competencia

SOLICITUDES
DENEGADAS

CAUSAS DE DENEGACION

Solicitudes de Certificado de profesionalidad y Unidades de competencia de ”
acreditacion parcial no vinculados a Certificados de profesionalidad

Certificados de profesionalidad de acciones formativas realizados en otras 11
Comunidades Auténomas




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Formacion

. SOLICITUDES
CAUSAS DE DENEGACION
DENEGADAS
Solicitudes de Certificado de profesionalidad por Via de Experiencia Laboral 6
No corresponde a Acciones formativas de Servicio Regional de Empleo y 1
Formacion
Realizado en una Escuela Taller o Taller de Empleo que no estd homologado 1
para ello.
Del resultado de la evolucién de la accién formativa ha resultado no apto 1
Ha sido realizado con anterioridad al R. D. 34/2008, y por tanto no es 4
modulable, habia que hacer el curso completo, no por moédulos.
Cursos que corresponden al Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE) 3
No ha realizado el mddulo de practicas 2
No cumple con los requisitos que establece el Real Decreto por el que se 10
regula el certificado de profesionalidad (duracion inferior a la exigida)
No cumple con los requisitos que establece el Real Decreto por el que se
regula el certificado de profesionalidad (el contenido de los moédulos es 1
diferente al exigido)
No especifica el centro que emite el certificado de evaluacién positiva, la
equivalencia con las unidades de competencia del certificado de 12
profesionalidad
Ha realizado un nimero de médulos inferior al exigido 1
Justifica con un médulo de otro curso que es transversal su realizacion 2
TOTAL 100

9.4.5. SERVICIO DE EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Durante 2013, se ha ejecutado un total de 786 acciones formativas, lo que ha

supuesto 155.948 horas de formacion y una participacion de un total de 10.655
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alumnos. El mayor ndmero de acciones formativas tiene que ver con la familia
profesional denominada administracién y gestién, significando algo mas de un 14%
del total de acciones formativas, asi como un 13,21% sobre el total de los alumnos y

un 23,35% del total de las horas de formacioén realizadas.

Tabla . Acciones formativas, alumnos participantes y horas de formacion segun

familia profesional

N° ACCIONES| % ACCIONES N° % N° HORAS %
FAMILIA FORMATIVAS | FORMATIVAS ALUMNOS | ALUMNOS REALIZADAS HORAS
ACTIVIDADES
FISICAS Y
DEPORTIVAS 8 1,02 101 0,95 2.082 1,34

ADMINISTRACION Y

GESTION 112 14,25 1.407 13,21 36.419 23,35
AGRARIA 60 7,63 994 9,33 5.065 3,25
ARTES GRAFICAS 15 1,91 186 1,75 4.234 2,72
COMERCIO Y

MARKETING 40 5,09 481 4,51 10.062 6,45

EDIFICACION Y OBRA
CIVIL 17 2,16 236 2,21 2.594 1,66

ELECTRICIDAD Y

ELECTRONICA 16 2,04 233 2,19 4.020 2,58
ENERGIA Y AGUA 18 2,29 259 2,43 4.970 3,19
FABRICACION

MECANICA 41 5,22 612 574 8.030 5,15
HOSTELERIA Y

TURISMO 67 8,52 942 8,84 15.297 9,81
IMAGEN PERSONAL 15 1,91 167 1,57 4.310 2,76
IMAGEN Y SONIDO 8 1,02 107 1,00 2.980 1,91

INDUSTRIAS 21 2,67 295 2,77 730 0,47
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N° ACCIONES | % ACCIONES N° % N° HORAS %

FAMILIA FORMATIVAS | FORMATIVAS ALUMNOS | ALUMNOS REALIZADAS HORAS
ALIMENTARIAS

INFORMATICA Y
COMUNICACIONES 75 9,54 973 9,13 11.396 7,31

INSTALACION Y
MANTENIMIENTO 17 2,16 251 2,36 3.865 2,48

MADERA, MUEBLE Y

CORCHO 5 0,64 64 0,60 1.585 1,02
MARITIMO

PESQUERA 5 0,64 76 0,71 326 0,21
QUIMICA 26 3,31 416 3,90 4.620 2,96
SANIDAD 37 4,71 456 4,28 6.661 4,27
SEGURIDAD Y

MEDIOAMBIENTE 55 7,00 754 7,08 4.451 2,85
SERVICIOS

SOCIOCULTURALES

Y A LA COMUNIDAD 65 8,27 769 7,22 12.076 7,74

TRANSPORTE Y
MANTENIMIENTO DE

VEHICULOS 61 7,76 854 8,02 10.075 6,46
VIDRIO Y CERAMICA 2 0,25 22 0,21 100 0,06
TOTAL 786 100,00 10.655 100,00 155.948 100,00

Gréfico . Distribucion de las acciones formativas ejecutadas segun familia profesional (porcentaje)
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Casi un 10% de las acciones formativas pertenecen a la familia de informética y
comunicaciones, un 8,5% a la de hosteleria y turismo, y un 8,3% a servicios
culturales y a la comunidad. También destacan las familias profesionales de
transporte y mantenimiento de vehiculos, con un 7,8% de las acciones, agraria, con

un 7,6%, y seguridad y medio ambiente, con un 7% de las acciones.

Por numero de horas impartidas, es la familia de administracion y gestién la que
alcanza el porcentaje mas alto, un 23,4%, seguida por la de hosteleria y turismo con
casi un 10%, por servicios culturales y a la comunidad, con un 7,7% de las horas y
por informatica y comunicaciones, con un 7,3% sobre el total de horas ejecutadas
durante 2013.

Gréfico . Distribucion de los alumnos particpantes segun familia profesional (porcentaje)
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Por alumnos, la mayor participacion se encuentra, como se indicaba
anteriormente, en acciones formativas de la familia de administracion y gestion,
seguida, en este caso, por la familia agraria, con un 9,3% de los alumnos, la de
informética y comunicaciones, con un 9,1% de los alumnos, la de hosteleria y
turismo, con un 8,8%, y la de transporte y comunicaciones, con un 8% de los

alumnos formados.

Gréfico . Distribucion del nimero de horas de formacion segun familia profesional (porcentaje)
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La mayoria de las acciones formativas ejecutas son especialidades SEF
suponiendo casi un 60%. En segundo lugar se encuentran los certificados de
profesionales. Este afio se han ejecutado un total de 196 acciones formativas
dirigidas a certificados de profesionalidad, lo que significa un 25% sobre el total de
acciones impartidas. En cuanto a las especialidad SPEE, suponen algo mas de un
15%.

Tabla . Acciones formativas ejecutadas segun tipo de especialidad

ACCIONES FORMATIVAS SEGUN TIPO DE ESPECIALIDAD

NUmero Porcentaje

CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD 196 24,9

ESPECIALIDADES SPEE 123 15,6

ESPECIALIDADES SEF 467 59,4
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TOTAL 786 100,0
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Gréfico . Distribucion de las acciones formativas ejecutadas segun tipo de especialidad

(porcentaje)
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Un 82,1% de las acciones formativas se han impartido en modalidad presencial,
un 8,4% en teleformacion, un 7,8% ha sido a distancia convencional y sélo un 1,8%
en modalidad mixta. Esto supone que casi el 90% de los alumnos ha recibido la
formacién mediante la modalidad presencial, el 5,6% mediante formacion a distancia
convencional, e 5,4% mediante teleformacion y casi un 2% mediante la modalidad

mixta.

Tabla . Acciones formativas ejecutadas segun modalidad de imparticion

NO
MODALIDAD E ACCIONES % ACCIONES N° % N° %

IMPARTICION FORMATIVAS FORMATIVAS ALUMNOS ALUMNOS HORAS HORAS

DISTANCIA 61 7,8 594 5,6 4060 2,6
CONVENCIONAL

MIXTA 14 1,8 195 1,8 1408 0,9
TELEFORMACION 66 8,4 573 54 7388 4,7
PRESENCIAL 645 82,1 9293 87,2 143092 91,8

TOTAL 786 100,0 10.655 100,0 155.948 | 100,0
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Gréfico . Distribucion de las acciones formativas ejecutadas segun modalidad de imparticién

(porcentaje)

DISTANCIA
CONVENCIONAL; 7,8%

MIXTA; 1,8%

TELEFORMACION,; 8,4%

PRESENCIAL; 82,1%
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La tabla siguiente muestra la distribucion de las acciones formativas ejecutadas
durante 2013 segun el municipio de imparticién, asi como el numero de alumnos y
las horas realizadas.

Tabla . Acciones formativas ejecutadas, alumnos participantes y horas de formacion segun

municipio de imparticion

%

vunicipio | ACCIONES eeoee N° % N°HORAS % HORAS
FORMATIVAS ALUMNOS  ALUMNOS REALIZADAS REALIZADAS
FORMATIVAS

Abanilla 1 0,1 9 0,1 610 0,4
Abaran 16 2,0 327 3,1 678 0,4
Aguilas 18 2,3 305 2,9 1.664 1,1
Albudeite 1 0,1 14 0,1 275 0,2
Alcantarilla 19 2,4 267 25 3.520 2,3
Alcézares (Los) 3 0,4 46 0,4 840 0,5
Aledo 1 0,1 18 0,2 275 0,2
Alguazas 2 0,3 30 0,3 318 0,2
Alhama de

Murcia 11 14 172 1,6 972 0,6
Archena 6 0,8 83 0,8 735 0,5
Beniel 3 0,4 37 0,3 485 0,3
Blanca 3 0,4 57 0,5 30 0,0
Bullas 1 0,1 15 0,1 30 0,0
Calasparra 1 0,1 9 0,1 20 0,0
Caravaca de la

Cruz 13 1,7 157 1,5 8.010 51
Cartagena 110 14,0 1.539 14,4 26.011 16,7
Cehegin 12 1,5 170 1,6 1.366 0,9
Ceuti 2 0,3 27 0,3 440 0,3
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%

e RN e e N°HORAS % HORAS
FORMATIVAS ALUMNOS Al UMNOS REALIZADAS REALIZADAS
FORMATIVAS
Cieza 4 0,5 61 0,6 1.125 0,7
Fuente Alamo
de Murcia 5 0,6 88 0,8 544 0,3
Jumilla 9 1,1 144 1,4 1.752 1,1
Lorca 35 4,5 468 4.4 6.785 4.4
° Lorqui 1 0,1 14 0,1 420 0,3
Mazarrén 13 1,7 251 2,4 572 0,4
Molina de
Segura 18 2,3 248 2,3 5.365 34
Mula 7 0,9 93 0,9 640 0,4
Murcia 309 39,3 4.228 39,7 70.254 45,0
Pliego 2 0,3 24 0,2 22 0,0
Puerto
Lumbreras 3 0,4 40 0,4 378 0,2
Ricote 1 0,1 15 0,1 590 0,4
San Javier 7 0,9 100 0,9 1.767 11
Santomera 3 0,4 42 0,4 860 0,6
Torre-Pacheco 9 1,1 118 1,1 3.310 2,1
Torres de
Caotillas (Las) 2 0,3 26 0,2 660 0,4
Totana 7 0,9 106 1,0 350 0,2
Unién (La) 5 0,6 63 0,6 1920 1,2
Yecla 11 1,4 155 1,5 1.800 1,2
TOTAL 786 100,0 10.655 100,0 155.948 100,0
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9.4.5.1. Modalidad 1:

Planes de formacion dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados, el
objetivo prioritario de esta modalidad es la formacién en competencias transversales
a varios sectores de la actividad econdmica o de competencias especificas de un
sector para el reciclaje y recualificacion de trabajadores, asi como la formacién en un
sector productivo concreto, todo ello con el fin de reforzar y mantener la estabilidad
en el empleo, mejorar la cualificacion profesional de los trabajadores y aumentar asi
la competitividad de las empresas. Asimismo, es objeto de esta modalidad la
formacion para el reciclaje y recualificacion de trabajadores de sectores productivos

concretos en situacion de crisis.

Tabla. Formacién de oferta para trabajadores prioritariamente ocupados (todos los programas)

N° o N° HORAS
FAMILIA ACCIONES ALUMNOS  REALIZADAS
FORMATIVAS
ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS 3 27 220
ADMINISTRACION Y GESTION 55 629 5.459
AGRARIA 45 807 1.045
ARTES GRAFICAS 8 91 504
COMERCIO Y MARKETING 17 163 1.307
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 10 146 400
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 5 68 320
ENERGIA Y AGUA 11 155 710
FABRICACION MECANICA 21 310 925
HOSTELERIA Y TURISMO 36 486 1.217
IMAGEN PERSONAL 7 54 500
IMAGEN Y SONIDO 1 3 60
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N° HORAS

INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 20 277 240
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 28 308 1.991
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 12 174 755
MADERA, MUEBLE Y CORCHO 1 11 135
MARITIMO PESQUERA 5 76 326
QUIMICA 15 249 555
SANIDAD 23 236 1.246
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 45 608 2.341
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA

COMUNIDAD 37 363 2.141
TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 40 546 2.272
VIDRIO Y CERAMICA 2 22 100
TOTAL 447 5.809 24.769
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Gréfico. Formacién de oferta para trabajadores prioritariamente ocupados (todos los programas):

numero de acciones formativas (I)

IMAGEN
PERSONAL

HOSTELERIA Y
TURISMO

FABRICACION
MECANICA

ENERGIA Y AGUA

ELECTRICIDAD Y
ELECTRONICA

EDIFICACION Y
OBRA CIVIL

COMERCIOY
MARKETING

ARTES GRAFICAS

AGRARIA

ADMINISTRACION
Y GESTION

ACTIVIDADES
FISICAS Y
DEPORTIVAS

NUmero de acciones programadas

Gréfico. Formacién de oferta para trabajadores prioritariamente ocupados (todos los programas):

namero de acciones formativas (ll)



2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Formacion

TRANSPORTEY
MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS

SERVICIOS
SOCIOCULTURALES
YA LA COMUNIDAD

SEGURIDAD Y
MEDIOAMBIENTE

SANIDAD

QUIMICA

MARITIMO
PESQUERA

MADERA,MUEBLE
Y CORCHO

INSTALACION Y
MANTENIMIENTO

INFORMATICA Y
COMUNICACIONES

INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS

IMAGEN Y SONIDO

Numero de acciones programadas

Programa 1. Planes de formacion intersectoriales, compuestos por acciones
formativas dirigidas a la formacién en competencias transversales a varios sectores
de la actividad econdmica o de competencias especificas de un sector para el

reciclaje de trabajadores de otros sectores.

Tabla. Planes de formacion intersectoriales

o
N° ACCIONES Ne Lol

FAMILIA FORMATIVAS ALUMNOS REALIZADAS
ADMINISTRACION Y GESTION 28 346 2.506
ARTES GRAFICAS 5 71 290
COMERCIO Y MARKETING 3 30 390
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 2 21 16
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 1 12 60
ENERGIA Y AGUA 5 69 370
FABRICACION MECANICA 6 88 240
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 18 216 1.141
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N° HORAS

INSTALACION Y MANTENIMIENTO 7 93 410
MARITIMO PESQUERA 1 14 70
QUIMICA 1 13 80
SANIDAD 4 55 96
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 5 53 370

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA
COMUNIDAD 2 26 190

TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS 20 289 1.298

TOTAL 108 1.396 7.527

Programa 2. Planes de formacién intersectoriales para economia social,
compuestos por acciones formativas dirigidas a trabajadores y socios trabajadores
de las empresas de economia social y otras empresas asociadas a las
Organizaciones Empresariales de la Economia Social y socios de sociedades

cooperativas agrarias.

Tabla. Planes de formacidn intersectoriales para economia social

CAMILIA N° ACCIONES N° N°HORAS
FORMATIVAS ALUMNOS REALIZADAS
ADMINISTRACION Y GESTION 5 45 145
COMERCIO Y MARKETING 2 20 60
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 15 204 150
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 7 88 380
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD 10 105 390
TOTAL 39 462 1.125
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Programa 3. Planes de formacién intersectoriales para autbnomos, compuestos
por acciones formativas dirigidas a trabajadores autbnomos para la formacion en
competencias transversales a varios sectores de la actividad economica o de

competencias especificas de un sector.

Tabla. Planes de formacién intersectoriales para auténomos

N° ACCIONES N°

FAMILIA FORMATIVAS ALUMNOS ALl
ADMINISTRACION Y GESTION 1 12 40
COMERCIO Y MARKETING 1 15 90
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 2 24 90
TOTAL 4 51 220

Programa 4. Planes de formacion sectoriales, acciones formativas dirigidas a la
formacion de trabajadores de un sector productivo concreto, con el fin de
desarrollar acciones formativas de interés general para dicho sector y satisfacer
necesidades especificas de formacién del mismo.

Tabla. Planes de formacion sectoriales

:
waccown | | IORES
REALIZADAS
ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS 3 27 220
ADMINISTRACION Y GESTION 10 78 1.824
AGRARIA 45 807 1.045
ARTES GRAFICAS 3 20 214
COMERCIO Y MARKETING 11 98 767
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N° HORAS

EDIFICACION Y OBRA CIVIL 8 125 384
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 3 41 110
ENERGIA Y AGUA 3 43 160
FABRICACION MECANICA 14 208 610
HOSTELERIA Y TURISMO 5 65 385
IMAGEN PERSONAL 7 54 500
IMAGEN Y SONIDO 1 3 60
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 5 73 90
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 7 53 690
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 2 36 180
MADERA, MUEBLE Y CORCHO 1 11 135
QUIMICA 13 220 375
SANIDAD 18 163 1.050
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 32 459 1.551
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA 21 180 1.231
COMUNIDAD

TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 19 242 884
VIDRIO Y CERAMICA 2 22 100
TOTAL 233 3.028 12.565

Programa 5. Actualizacion competencias,

acciones formativas especificas

dirigidas a mejorar el nivel de cualificacion profesional de los trabajadores de

pequefias y medianas empresas.

Tabla. Planes de formacion para actualizacion competencias de trabajadores ocupados de Pymes
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N° ACCIONES N© N®HORAS
FAMILIA LUMNOS

FORMATIVAS REALIZADAS
ADMINISTRACION Y GESTION 11 148 944
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 1 15 150
ENERGIA Y AGUA 3 43 180
FABRICACION MECANICA 1 14 75
HOSTELERIA Y TURISMO 31 421 832
INFORMATICA Y
COMUNICACIONES 1 15 70
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 3 45 165
MARITIMO PESQUERA 4 62 256
QUIMICA 1 16 100
SANIDAD 1 18 100
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 1 8 40
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y
A LA COMUNIDAD 4 52 330
TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS 1 15 90
TOTAL 63 872 3.332

9.4.5.2. Modalidad 2:

Acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados. El
objetivo prioritario de esta modalidad es favorecer la insercién o reinsercion laboral
de los trabajadores desempleados de la Region de Murcia en aquellos empleos que

requiera el sistema productivo.

Tabla. Formacion oferta trabajadores desempleados (todos los programas)
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0
ol B
REALIZADAS
ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS 5 74 1.862
ADMINISTRACION Y GESTION 57 778 30.960
AGRARIA 14 176 3.680
ARTES GRAFICAS 7 95 3.730
COMERCIO Y MARKETING 23 318 8.755
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 7 90 2.194
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 11 165 3.700
ENERGIA Y AGUA 7 104 4.260
FABRICACION MECANICA 20 302 7.105
HOSTELERIA Y TURISMO 31 456 14.080
IMAGEN PERSONAL 7 100 3.600
IMAGEN Y SONIDO 7 104 2.920
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 1 18 490
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 46 659 8.995
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 5 77 3.110
MADERA, MUEBLE Y CORCHO 4 53 1.450
QUIMICA 11 167 4.065
SANIDAD 14 220 5.415
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 8 126 1.680
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA
COMUNIDAD 27 390 9.885
TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS 21 308 7.803
TOTAL 333 4.780 129.739
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Programa 1. Trabajadores desempleados, acciones formativas dirigidas a
trabajadores desempleados, con la finalidad de favorecer su insercion o reinsercion

laboral.

Tabla. Formacion oferta trabajadores desempleados

CAMILIA N° ACCIONES N RELORS
FORMATIVAS  ALUMNOS  pen | 17ADAS

ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS 5 74 1.862
ADMINISTRACION Y GESTION 45 625 22.540
AGRARIA 6 68 2.430
ARTES GRAFICAS 5 72 2.690
COMERCIO Y MARKETING 21 294 7.900
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 6 81 2.049
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 9 138 3.100
ENERGIA Y AGUA 7 104 4.260
FABRICACION MECANICA 14 208 4.585
HOSTELERIA Y TURISMO 30 444 13.500
IMAGEN PERSONAL 5 71 2.910
IMAGEN Y SONIDO 7 104 2.920
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 1 18 490

INFORMATICA Y COMUNICACIONES 44 629 8.115
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 4 61 2.630
MADERA, MUEBLE Y CORCHO 3 41 1.000
QUIMICA 11 167 4.065
SANIDAD 12 187 4.915
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 8 126 1.680
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD 17 258 6.660
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N° ACCIONES N® b el
FAMILIA
FORMATIVAS ~ ALUMNOS  REALIZADAS
TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 19 279 6.763
TOTAL 279 4.049 107.064

Programa 3. Acciones formativas dirigidas a discapacitados, adaptadas a sus
necesidades, con el fin de mejorar la integracion laboral y la cualificacion profesional

de los discapacitados fisicos, siquicos y sensoriales.

Tabla. Formacion oferta para discapacitados

N° ACCIONES N° No HORAS
FAMILIA FORMATIVAS ALUMNOS
REALIZADAS
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD 1 8 495
TOTAL 1 8 495

Programa 5 (bases 2009). Inmigrantes, con el fin de favorecer la insercién o
reinsercion sociolaboral de los inmigrantes mediante el desarrollo de acciones de
formacién adaptadas a sus caracteristicas, que podran incluir orientacién, formacion

linguistica y/o alfabetizacion, asi como otras medidas de acompafiamiento.

Tabla. Formacion oferta dirigida a la formacion de trabajadores inmigrantes

o
e oyl I it
REALIZADAS
AGRARIA 12 10
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 11 9 145
TOTAL 3 " -
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Programa 5 (bases 2012).- Desempleados jévenes menores de 30 afios con baja

cualificacion.

Tabla. Formacion de oferta para desempleados jovenes con baja cualificacion

N° Ne N° HORAS
FAEE FQ‘;;';’T”,S,L ALUMNOS  ppaLIZADAS

ADMINISTRACION Y GESTION 3 39 2.030
AGRARIA 2 25 510
ARTES GRAFICAS 2 23 1.040
COMERCIO Y MARKETING 2 24 855
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 2 27 600
FABRICACION MECANICA 6 94 2.520
IMAGEN PERSONAL 2 29 690
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 2 30 880
INSTALACION Y MANTENIMIENTO 1 16 480
MADERA, MUEBLE Y CORCHO 1 12 450
SANIDAD 2 33 500
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA

COMUNIDAD 6 88 2.200
TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS 2 29 1.040
TOTAL 33 469 13.795

Programa 6 (bases 2009). Acciones con compromiso de contratacidon que

incluyan un compromiso de contratacion no inferior al 60% de los trabajadores
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formados, preferentemente de caracter indefinido o con una duracion minima de 6

meses a jornada completa o de 12 meses a media jornada.

Tabla. Formacién de oferta con compromiso de contratacion

N° ACCIONES N° HORAS
FAMILIA | N°ALUMNOS

FORMATIVAS REALIZADAS
ADMINISTRACION Y GESTION 9 114 6.390
AGRARIA 5 73 550
HOSTELERIA Y TURISMO 1 12 580
SERVICIOS SOCICULTURALES A LA 1 15 50
COMUNIDAD
TOTAL 16 214 7570

9.4.5.3 Modalidad 3:

Proyectos de formacion. Actuaciones combinadas de acciones dirigidas
prioritariamente a la formacion de trabajadores desempleados en otras acciones
complementarias a la formacién, planificadas para un sector de actividad, ambito
geografico o colectivo concreto, cuyo fin es la formacién y la insercién laboral, ya sea

por cuenta propia o por cuenta ajena.

Programa 2. Formacion e insercion socio-laboral con la finalidad de facilitar la
integracion socio-laboral de trabajadores desempleados pertenecientes a colectivos

con especiales dificultades.

Tabla. Formacion e insercion socio-laboral

FAMILIA N° ACCIONES N° N° HORAS
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FORMATIVAS ALUMNOS

AGRARIA 1 11 340
IMAGEN PERSONAL 1 13 210
INFORMATICA Y COMUNICACIONES 1 6 410
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE 2 20 430
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA 1 16 50
COMUNIDAD

TOTAL 6 66 1440

9.4.5.1. Préacticas Profesionales no Laborales

Tabla. Practicas profesionales no laborales

CONCEPTO TOTAL

CURSOS CON PRACTICAS 200
ALUMNOS EN PRACTICAS 2.025
HORAS DE PRACTICAS 182.510
EMPRESAS DE PRACTICAS 940

9.4.5.-CENTRO NACIONAL DE FORM ACION PROFESIONAL OCUPACIONAL
DE CART AGENA. INDUSTRI AS QUIMI CAS Y SERVICIOS A LAS EMPRESAS:
CONTROL DE CALIDAD
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9.4.51 COMPETENCIAS Y FUNCIONES

El Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena, esta

integrado en la red de Centros Nacionales de Formacion Profesional Ocupacional en

la Familia Profesional de Quimica. En el &mbito de sus competencias nacionales en

la Familia Profesional antes citada, sus objetivos son los siguientes:

Contribuir a la ordenacion, e incrementar la calidad del Sistema de Formacion

para el Empleo.

Contribuir a la difusion de factores de competitividad y avances tecnoldgicos en el

entorno de sus areas formativas.
Ejecutar la programacion de acciones de Formacion para el Empleo.

Participar en actividades internacionales y, especialmente, en programas e

iniciativas comunitarias.

Los objetivos anteriormente sefialados, en nuestras areas de competencia

nacional, se materializan desplegando las siguientes funciones:

Elaboracion y actualizacién de estudios sectoriales.
Elaboracion, seguimiento y evaluacién de medios did4cticos.

Desarrollo de estudios y propuestas técnicas necesarias para determinar las
enseflanzas minimas e itinerarios formativos que conduzcan en cada

especialidad al correspondiente Certificado de Profesionalidad.
Desarrollo de planes de formacién y perfeccionamiento técnico del profesorado.

Programacion e imparticion de cursos: A distancia; de altos niveles técnicos;

innovadores; experimentales, de cooperacion internacional, etc.

Participacion en acciones de movilidad y piloto transnacionales, derivadas de

Proyectos Europeos de Formacion Profesional.

Apoyo técnico en la implantacion de los Certificados de Profesionalidad, como

nuevas acreditaciones para el subsistema de Formacion para el Empleo.
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9.4.5.2 PERSONAL ADSCRITO

Los recursos de personal del Centro son los contemplados en la tabla I.

Tabla I: Organigrama del Centro

DIRECTOR

COORDINADOR ADMINISTRADOR JEFE DE 2 TECNICOS TECNICO
TECNICO ESTUDIOS SUPERIORES GESTION

4 AUXILIARES
ADMINISTRATIVOS 2 ORDENANZAS

9.4.5.3 GESTION DEL AREA: CIFRAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

En la tabla 1l se han registrado las actividades formativas realizadas en el Centro

en el ejercicio de 2013 asi como la cuantia econémica de las mismas.

Tabla Il: Actividades del Centro en cifras
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DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD H IMPORTE

IMPARTICION CURSOS DE CARACTER AUTONOMICO 324.280,41 €

PROYECTO DE MOVILIDAD TRANSNACIONAL  (CONVOCATORIA

61.606,77 €
LEONARDO 2011)

TOTAL 385.887,18 €

CURSOS IMPARTIDOS

Los cursos impartidos en el Centro se enmarcan dentro del plan de Formacion
para el Empleo. Es éste un programa dirigido prioritariamente a trabajadores
desempleados cuya finalidad es proporcionarles las cualificaciones requeridas por al
mercado de trabajo, e insertarles laboralmente cuando los mismos carezcan de

formacion profesional especifica o su cualificacion resulte insuficiente o inadecuada.

Cursos del Plan de Formacion para el Empleo con cargo a los presupuestos del
S.E.F.

Tabla lll: Cursos del Plan de Formacion para el Empleo de caracter Autonémico

FECHA FECHA N° ALUMNOS

DENOMINACION DEL CURSO

INICIO FIN FINALIZAN
0056/12 | SOLDADOR DE TUBERIAS Y 375 28-12-12 | 10-04-13 11
RECIPIENTES DE ALTA
0060/12 | SOLDADADURA CON 440 15-03-13 | 19-08-13 10
ELECTRODO REVESTIDO Y
0061/12 | SISTEMAS 600 08-01-13 | 12-07-13 14

MICROINFORMATICOS

CONFECCION Y PUBLICACION
0062/12 i 560 21-01-13 21-08-13 11
DE PAGINAS WEB
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FECHA

. FECHA N° ALUMNOS
DENOMINACION DEL CURSO
INICIO FIN FINALIZAN

OPERACION DE REDES

0063/12 530 08-01-13 19-07-13 13
DEPARTAMENTALES
ORGANIZACION Y CONTROL

0065/12 | DE ENSAYOS NO 240 08-01-13 21-03-13 13
DESTRUCTIVOS
ORGANIZACION Y CONTROL

0066/12 | DE ENSAYOS NO 330 15-03-13 11-07-13 12
DESTRUCTIVOS
ENSAYOS MICROBIOLOGICOS

0067/12 . 520 08-01-13 07-10-13 14
Y BIOTECNOLOGICOS
INGLES TECNICO PARA

0005/13 ) 200 16-09-13 13-11-13 11
INDUSTRIA QUIMICA
DOCENCIA DE LA FORMACION

0008/13 | PROFESIONAL PARA EL 380 29-07-13 10-12-13 15
EMPLEO
DISENO DE MEDIOS

0009/13 ] 80 09-09-13 01-10-13 14
DIDACTICOS
ORGANIZACION Y CONTROL

0010/13 | DE ENSAYOS NO 240 17-07-13 14-10-13 15
DESTRUCTIVOS

0012/13 OPERADOR DE PLANTA 300 01-04-13 30-05-13 15
PETROQUIMICA
INGLES TECNICO PARA

0018/13 ] 200 05-08-13 20-09-13 14
INDUSTRIA QUIMICA

TOTAL HORAS

TOTAL

TOTAL CURSOS
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14 4,995 182

9.4.5.4. ORDENACION DE LA FORMACION PARA EL EMPLEO

En relacion con las distintas actividades no docentes que son competencia del

Centro, se han realizado las siguientes durante el 2.013

e Disefio de guias para el aprendizaje y evaluaciéon de los Certificados de
Profesionalidad.

Las Guias de Aprendizaje y Evaluacion de los Certificados de Profesionalidad son
un instrumento de orientacién para la imparticion de las unidades formativas/médulos
de los citados Certificados, que utilizara el docente como documento de apoyo, y
que sirve como referente a la hora de desarrollar las acciones formativas

correspondientes.

Se han elaborado durante 2013 las Guias de Aprendizaje y Evaluacion de los

siguientes Certificados de Profesionalidad:

Organizacion y control de la transformacion de polimeros termoplasticos.

Organizacion y control de la transformacion del caucho.

- Organizacion y control de los procesos de quimica transformadora.
- Preparacion de pastas papeleras.

- Elaboracién de productos farmacéuticos y afines.

- Operaciones de acondicionado de productos farmacéuticos y afines.

¢ Nuevos certificados de profesionalidad.

En el marco del R.D 34/2008, de 18 de enero por el que se regulan los
Certificados de Profesionalidad, durante el afio 2013 el Centro Nacional de

Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena ha elaborado los Certificados de
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Profesionalidad correspondientes a las siguientes cualificaciones profesionales y que
ya han sido publicados en el Boletin Oficial del Estado:

- Andlisis Biotecnologico Nivel 3.

- Organizacién y control de procesos para la obtencion de productos y/o realizacion

de servicios biotecnoldgicos. Nivel 3.

- Organizacion y control de ensayos destructivos de caracterizacion de materiales
y productos. Nivel 3.

- Fabricacion de pastas quimicas y/o semiquimicas. Nivel 2.

- Control de productos pastero-papeleo. Nivel 3.

9.4.5.5. PARTICIPACION EN PROGRAMAS EUROP EOSY OTROS
PROYECTOS DE INNOVACION

El Programa Europeo Leonardo da Vinci esta impulsado desde la Comision
Europea, y su objetivo principal es la mejora de la Formacién Profesional en el
territorio comunitario en todos sus ambitos. A tal fin dispone de distintas modalidades
de proyectos, entre los que se encuentran los de Movilidad y los llamados Proyectos
Piloto. Los primeros encaminados a mejorar las competencias profesionales de los
beneficiarios participantes mediante programas de estancia o intercambio en otros
paises, donde realizan préacticas; y los segundos para desarrollar proyectos
innovadores donde colaboren diversos paises con vistas a mejorar aspectos

concretos relacionados con la Formacién Profesional.

9.4.5.5.1. Proyectos de movilidad trasnacional

Dentro de la convocatoria de 2013, se ha presentado una nueva propuesta
consistente en el envio por un periodo de tres meses, de 10 alumnos del Centro para

realizar practicas en empresas ubicadas en un pais de la U.E., y que previamente
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hayan realizado algun curso perteneciente al area de “Andlisis y Control” de la familia
profesional de Quimica (Analisis Quimico o Ensayos Microbiologicos y
Biotecnoldgicos), asi como un curso de Inglés Técnico para Industria Quimica que
les sirva como preparaciéon linglistica de cara a su estancia en el extranjero. La
citada propuesta (2013-1-ES1-LEO02-68520) fue aprobada por el Organismo
Auténomo de Programas Educativos Europeos (OAPEE, Division Leonardo da Vinci).
Tanto este proyecto como el aprobado en la convocatoria de 2012 (2012-1-ES1-
LEOO02-47539) cuyo contenido es similar esta previsto poder ejecutarlos durante
2014.

Entre los meses de marzo y mayo de 2013, se desarroll el proyecto de movilidad
correspondiente a la convocatoria de 2011 (2012-1-ES1-LEOO02-31879), cuyo
contenido era como los descritos anteriormente, dirigido a alumnos de las
especialidades de Analisis Quimico o Ensayos Microbiologicos y Biotecnolégicos. En
concreto se formaron dos flujos, uno de tres alumnos que realizaron un periodo de
tres meses de practicas en Lishoa (Portugal), y otro flujo de cinco alumnos que
realizo este periodo en Viena (Austria). Los socios de acogida fueron por un lado el
Instituto Nacional de Investigacao Agraria e Veterinaria y la empresa BIOALVO, en
Portugal, y por otro el Institute of Chemical Technologies and Analytics - Technische
Universitat Wien y la Austrian Agency for Health and Food Safety (AGES), en Viena.
Para poder llevar a cabo este proyecto se conto con la colaboracion de dos socios
intermediarios con los que ya se habia trabajado en proyectos anteriores, Euroyouth

en Portugal Y Amadeus Association en Austria.

9.4.5.5.2. Proyectos de Transferencia de Innovacion

Con fecha 31.12.13 finalizé el proyecto TOI cuyo promotor ha sido el Centro
Nacional de Cartagena (2011-1-ES1-LEOO05-35751), y en el cual han participado

COMO SOocCios

AEND (Espafia), CNDT (Rep Checa), MAROVISZ (Hungria), CrSNDT (Croacia) y
RELACRE (Portugal).
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El proyecto ha contado con un presupuesto total de 302.240,00€, con una
subvencién comunitaria maxima concedida de 211.265,76€. El proyecto, que tuvo su
punto de partida el 01.10.11, esta basado en los resultados obtenidos en un proyecto
anterior denominado PROQUALINDT perteneciente a la convocatoria de 2004, y
cuyo promotor fue también el Centro de Cartagena, junto con AEND (Espafa),
BINDT (Reino Unido), COFREND (Francia) y DGZfP (Alemania) que participaron
como socios. El objetivo era la obtencion de una herramienta comdn a todos los
paises participantes, destinada a la formacion de operadores de Ensayos No
Destructivos de cara a los procedimientos de certificacion recomendados en las
normas europeas ISO 9712 y EN 473.

Asi, se obtuvieron las Guias Didacticas y los Manuales de Estudio
correspondientes a las cinco técnicas de inspeccibn mas comunes, con los
contenidos necesarios para los tres niveles de cualificacidon existentes, y disponibles
en los idiomas de los socios participantes (aleman, espaiiol, francés e inglés). Los

cinco métodos tratados fueron:

RT - Radiologia; PT - Liquidos Penetrantes; MT- Particulas Magnéticas; UT -

Ultrasonidos; ET - Corrientes Inducidas

En este nuevo proyecto TRANSFER PROQUALINDT, en el cual se ha tomado
todo este material ya elaborado como referencia, se ha procedido a su revision y
actualizacion, aprovechando por un lado la experiencia ya acumulada en el uso de
los manuales existentes, y por otro adaptandolo dentro del proceso de armonizacion
de las normas citadas en la nueva EN ISO 9712., siendo por ultimo traducido a los

idiomas de los nuevos socios.

En definitiva, los materiales resultantes del proyecto, disponibles en espafiol,

inglés, portugués, checo, croata y hungaro, son los siguientes:

o 5 Guias Didacticas, una para cada método (RT, UT, PT, MT y ET), en la que se
describen entre otras los objetivos, requerimientos de alumnos e instalaciones y
la enumeracion de los contenidos teorico-practicos desarrollados en los Manuales
de Estudio.

» Un total de 8 libros con los siguientes contenidos:
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Manual de Estudio de PT (1 libro con los niveles 1, 2y 3)
Manual de Estudio de MT (1 libro con los niveles 1, 2 y 3)
Manual de Estudio de UT (1 libro con los niveles 1, 2 y 3)
Manual de Estudio de ET (1 libro con los niveles 1, 2y 3)
Manual de Estudio de RT12 (1 libro con los niveles 1y 2)
Manual de Estudio de RT3 (1 libro sélo para nivel 3)

Manual de Estudio sobre Defectologia (Unidad Didactica 6 comun a todos los

métodos anteriores, y con los tres niveles de cualificacion)

Manual del Profesor, comin a todos los métodos y que contiene
recomendaciones de tipo general dirigidas a los formadores.
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9.4.5.6. PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES

Tabla: Practicas profesionales no laborales: cursos, alumnos y horas

HORAS/MEDIA por HORAS
ALUMNOS
alumno TOTALES

Ensayos Microbioldgicos y 14 80 1120
Biotecnoldgicos
Sistemas microinformaticos 12 40 480
Confeccion y publicacion de paginas web 11 80 880
Operaciones de redes departamentales 12 40 480
Soldadura con electrodo revestido y TIG 5 40 200
Docencia de la formacion profesional 9 20 360
para el empleo
Analisis quimico 11 120 1.320
Operaciones basicas en planta quimica 12 80 960
Operaciones de transformacion de 12 132 1.592
polimeros termoplasticos
Organizacion y control de ensayos no

] 5 300 1.500
Destructivos
TOTAL 103 952 8.892

9.4.5.7. CONVENIOS CON E MPRESAS PARA L A RE ALIZACION DE LAS
MISMAS

Convenios con empresas para la realizacion de practicas profesionales no
laborales, 2.013
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Empresas Fecha

TECNATOM, S.A 15 de enero de 2013
NOVADOC 11 de marzo de 2013
REAL. CLUB DE REGATAS DE CARTAGENA 26 de marzo de 2013
JESUS SANCHEZ MARTINEZ (ADJ SERVICIOS) 9 de abril de 2013
BELTIA CONSULTING 10 de abril de 2013
MECANICAS BOLEA 11 de abril de 2013
AYUNTAMIENTO DE LOS ALCAZARES 15 de abril de 2013
COLEGIO OFICIAL DE QUIMICOS DE MURCIA 15 de abril de 2013
HISPAMICRO SISTEMAS INFORMATICOS S.L.U 15 de abril de 2013

GENERAL DE INFORMATICA Y CONTROL
15 de abril de 2013

(GISPERT)

OFIMATICA DE CARTAGENA S.L 17 de abril de 2013
GLOBALIA INSTALACIONES S.L 22 de abril de 2013
GRUPO HERVI FUENTE ALAMO S.L 3 de mayo de 2013
AYUNTAMIENTO DE MAZARRON 6 de mayo de 2013
H.ROS 15 de mayo de 2013
E-PAPIROS S.L 15 de mayo de 2013
ISABEL LOPEZ GARCIA (3000 INFORMATICA) 17 de mayo de 2013

ODILIOTID S.L 17 de mayo de 2013
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Empresas Fecha

ACADEMIA TURIN 20 de mayo de 2013
LOPEZ Y PALLARES S.L 28 de mayo de 2013
DIGMATICA 29 de mayo de 2013
CENTRO DE FORMACION SAN NICOLAS 3 de junio de 2013
ANITA CATHERINE SHARMA (PC BOX) 4 de junio de 2013
MARTINEZ AYALA S.A 4 de junio de 2013
UNION CARTAGO (VISUAL CARE) 5 de junio de 2013

MARIA DOLORES BERNAL HERNANDEZ o
6 de junio de 2013

“CARACOLA”

CORBALAN BOLARIN SYSTEM S.L 6 de junio de 2013
NOVOGENIO S.L 22 de junio de 2013
HERMANOS GUARNIZO LOPEZ S.L 28 de junio de 2013
HOWDWEN SPAIN S.L 29 de julio de 2013
MARTEL SAT 30 de julio de 2013
AYUNTAMIENTO DE LA UNION 1 de agosto de 2013
FUNDACION TIENDA ASILO SAN PEDRO 19 de septiembre de 2013
ISEN FORMACION S.L 20 de septiembre de 2013
AYUNTAMIENTO DE MURCIA 30 de septiembre de 2013

ESCUELAS SALESIANAS SAN JUAN BOSCO 14 de octubre de 2013
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Empresas Fecha

AYUNTAMIENTO DE LORCA 28 de octubre de 2013
AIMPLAS 28 de octubre de 2013
INDUSTRIAS ANFRA S.A 13 de noviembre de 2013
IBERCHEM S.A 29 de noviembre de 2013

9.4.5.8. CESION EN USO DE INSTALACIONES

ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

ASOCIACION ESPANOLA DE ENSAYOS NO
CESION EN USO DESTRUCTIVOS

DE Llevar a cabo la imparticion de un curso en la especialidad de 32
INSTALACIONES | “Ensayos no destructivos” para un colectivo de 17 trabajadores

(dias 14 a 16 de Mayo) con la ocupacién de dos aulas.

SABIC INNOVATIVE PLASTICS ESPANA SCPA

CESIONENUSO | | jevar a cabo la imparticién de un curso en la especialidad de
DE “Inglés técnico para industria quimica” para un colectivo de 30 288
INSTALACIONES trabajadores (dias 1 de Octubre a 26 de Junio de 2014) con la

ocupacion de un aula.

CENTRO TECNOLOGICO DE LA ENERGIA Y EL MEDIO
CESION EN USO AMBIENTE

DE Llevar a cabo la imparticion de un curso de la especialidad de 16
INSTALACIONES “identificacibn de huevos de helmintos parasitos en aguas

residuales” para un colectivo de 20-20 trabajadores (dias 13 y
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14 de Noviembre) con la ocupacion de un aula.




2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Subdireccion General de Formacion

9.4.5.9. PARTICIPACION EN DISTINTAS JORNADAS Y OTROS EVENTOS

ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 15 de Enero, el Director y el Jefe de Estudios del Centro se
desplazaron a Viena (Austria) para entrevistarse con el socio de
acogida, para la realizacion de practicas profesionales por parte del
alumnado del Centro dentro del proyecto europeo de formacién

profesional “Leonardo da vinci”.

El 5y 6 de Febrero, el Director del Centro viaja a Lisboa (Portugal) para
entrevistarse con el socio de acogida, para la realizacion de practicas
profesionales por parte del alumnado del Centro dentro del proyecto

europeo de formacion profesional “Leonardo da vinci”.

El 6 y 7 de Marzo se celebr6 en Praga (R. Checa) la tercera reunion de
seguimiento de los trabajos de adaptacion de materiales didactico en la
especialidad de “ensayos no destructivos” a la norma EN 473 e ISO
PARTICIPACIONES EN | 9712, E| proyecto liderado por el CNFPO de Cartagena cuenta como
DISTINTAS JORNADAS | socios colaboradores con los comités de “ensayos no destructivos” de
Y OTROS EVENTOS Espafia, R. Checa, Croacia, Hungria y Portugal.

El 29 de Mayo el Centro es visitado por el Instituto de Soldadura e
Qualidade (ISQ) de Portugal al objeto de establecer un Convenio de
Colaboracion en materia de practicas no laborales y que alcanzaré al

alumnado de nuestro Centro en el area de Analisis y control.

En el mes de Junio el Centro asiste en la localidad de Rivas-
Vaciamadrid (Madrid) a una jornada celebrada en la Escuela Nacional
de Proteccion Civil y Emergencias y en donde se realizé el disefio del

futuro Plan Cuatrianual y Plan de Empleo.

Los dias 11 y 12 de Octubre se celebra en Zagreb (Croacia) la cuarta
reunion de seguimiento del proyecto europeo de transformacion e
innovacion (TOI) “Transfer proqualindt “y a cuya reunidn presidida por
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

el CNFPO de Cartagena como promotor del proyecto, asisten
representantes de organizaciones colaboradoras de Hungria, R.Checa,
Portugal, Croacia y Espafia.

PARTICIPACIONES EN
DISTINTAS JORNADAS
Y OTROS EVENTOS

El dia 5 de noviembre el Centro asiste en Madrid a las jornadas de
apoyo al proyecto de movilidad “Leonardo da Vinci” convocadas por el
OAPEE (organismo autonomo de programas educativos europeos) por
cuanto el Centro tiene aprobado un proyecto de movilidad en 2013
para diez alumnos en una estancia de tres meses en empresas

radicadas en ltalia.

El 26 de Noviembre con asistencia del Centro, tiene lugar en el Centro
Nacional de Santamarca (Madrid) la reunion del XVI comité técnico de
Certificados de Profesionalidad convocado por el Servicio Estatal de
Empleo Publico (SEPE) donde se abordaron distintas normativas

relacionadas con los Certificados de Profesionalidad.

El 17 de Diciembre, Presidido por el Director General del SEF se
presenta en el Centro el proyecto europeo de transferencia e
innovacion “Transfer proqualindt” con la asistencia de unas cuarenta

personas expertas en la materia, asi como empresas usuarias.

9.4.5.10. PLAN DE INVERSIONES PARA ADE CUACION Y ADQUISICION DE
NUEVO EQUIPAMIENTO DOCENTE.

Con cargo al presupuesto del afio 2010, el Servicio Publico de Empleo Estatal

otorgd al SEF la subvencién que seguidamente se especifica destinada al

equipamiento de material docente para la nueva area de Transformacion de

Polimeros.

Presupuesto de adquisicion de equipamiento docente: 128.260 €.
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La adquisicion del equipamiento docente se gestiond a través del correspondiente

expediente de contratacién en un solo lote.
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9.5 OBSERVATORIO OCUPACIONAL

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

El Observatorio Ocupacional es la unidad técnica del Servicio Regional de
Empleo y Formacién que se encarga de la recopilacion, analisis y difusién de datos e
informacion sobre el mercado laboral y las ocupaciones de la Regién de Murcia y del
estudio de areas, sectores y colectivos de interés para el empleo, con el fin de

colaborar en la planificacion de las politicas activas de empleo y formacion.

El Observatorio forma parte de la Red de Observatorios de Empleo de las
Comunidades Autonomas. Dicha red constituye un ambito esencial para el

intercambio de experiencias y métodos de trabajo en el estudio del mercado laboral.

PERSONAL Y MEDIOS ADSCRITOS

La Unidad se adscribe organicamente a la Direccion General del Servicio
Regional de Empleo y Formacién y en el afio 2013 estaba formado por dos Técnicos

Socidlogos, una Técnico de Gestidn y una Técnico Estadistico.

En 2013, dos alumnos de la Universidad de Murcia realizaron sus practicas

curriculares en el Observatorio Ocupacional durante los meses de febrero y marzo.

GESTION DE LA UNIDAD: CIFRAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
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En el afio 2013 el Observatorio mantuvo su proceso de desarrollo continuo y
adaptacion a las nuevas necesidades en materia de analisis del mercado laboral y de
orientacién activa de las politicas de empleo.

El resultado de dicho proceso se estructura en funcién de cuatro ejes centrales,
que son la obtencién de informacion de situacion y predictiva, el andlisis de esa
informacion, la orientacion para la toma de decisiones y la evaluacion conjunta de los

procesos desarrollados y trabajos ejecutados.

A estos ejes centrales se unen dos mas trasversales, que son el analisis
metodoldgico que da soporte a la actividad del Observatorio y el apoyo administrativo
y de difusion, que enlazan la actividad de la unidad con el resto de servicios del SEF

y con el conjunto de la sociedad murciana.

Asi pues, el conjunto de proyectos y tareas desarrolladas por el Observatorio a lo

largo de 2013, se puede enmarcar en las siguientes areas de trabajo.

* Informes Mensuales
* Informes Trimestrales
* Informes Municipales

S . * Informe de Insercién
Recopilacién, tratamiento y

difusién periddica de las Formativa
, principales cifras " Informe de Gestion de
RESUMENES o o
estadisticas procedentes Oficinas

ESTADISTICOS

de las oficinas de empleo y “ Informes de Empleo

de otros organismos . .
Universitario

relacionados con el empleo
* Informes Comisiones

Locales
" Informes para ADL

* Informes de colectivos de
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especial interés.

* Informe sobre la
caracterizac. del nuevo

parado.

Desarrollo de herramientas

y estudios adecuados para

* Informe de Evoluciéon de
Empleo afios 2008-2011.

ESTUDIOS Y y ]
la deteccion de tendencias
PROYECTOS
en el mercado laboral a
corto plazo.
o . * Se han atendido un total de
El objetivo de esta linea de
i 121 consultas tanto
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5 Ublicas o privadas, asi
ATENCION DE simples o que requieran P e of P o
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o situacion de desempleo
. de la eficacia de las )
EVALUACION gestionados por el SEF,

Politicas Activas de Empleo
del SEF.

atendiendo especialmente al
andlisis de las de las tasa de

insercién de su alumnado.
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personas y entidades actualizacion de contenidos

usuarias la informacién que de la web
genera el Observatorio, .

Participacion en diversos

organizar la participacion .
9 P P foros y jornadas, aportando

de la unidad en foros y datos y analisis relativos a

actos externos .
y la realidad laboral de la

proporcionar apoyo al resto Regi6n de Murcia.

de areas.

En cuanto a los informes periddicos, se han elaborado en 2013:

* 12 Informes mensuales

* 4 Informes trimestrales

* 2 Informes de datos de empleo municipal

* 4 Informes de datos de empleo universitario para la Universidad de Murcia
* Un informe de Insercidn laboral de los cursos de Formacion del SEF

= 12 Informes internos de Gestion de las Oficinas de Empleo

= 36 Informes de Comisiones Locales.

* 36 Informes para ADL.

= 9 Informes de Colectivos de Especial Interés para el empleo.

* 6 Informes sobre la caracterizacion del nuevo parado.
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En linea con la elaboracibn de nuevos informes, asi como la mejora y
potenciacion en la provision de fuentes de informacion, andlisis y evaluacion, el
Observatorio Ocupacional ha iniciado a lo largo de 2013 los trabajos preparatorios de
desarrollo del “Programa de Seguimiento de las Politica Activas del SEF-Expediente
Unico”. Dicho programa consiste en recoger de forma continua datos acerca de los
distintos actores que participan de una forma u otra en los servicios y acciones que
lleva a cabo el SEF, de forma que se pueda conocer en cada momento la trayectoria
gue sigue dentro del SEF cada persona o entidad usuaria; todo ello a través de la
nueva herramienta informética en base actual de desarrollo previo, “Expediente
Unico”.

Se han puesto en marcha una serie de informes de periodicidad mensual sobre
colectivos de especial interés para el empleo en base a criterios de volumen de
personas desempleadas y a los intereses manifestados por los distintos servicios y
unidades del SEF, para su distribucion a los mismos para facilitar la toma de
decisiones de cara a poner en marcha nuevas politicas activas de empleo, asi como

aumentar la eficiencia de las ya existentes.

También se disefi6 un nuevo informe sobre la caracterizacion del nuevo
demandante de empleo parado que perseguia elaborar un perfil del mismo en base
al ultimo contrato registrado que habia tenido esta persona.

Desde el propio Observatorio se gestiona y se actualizan los datos que aparecen
en la pagina web, facilitando las consultas de las personas y entidades usuarias, y
ello ha reducido la demanda de consultas directas de datos y analisis al personal
técnico del Observatorio.

No obstante esta mejora de la presentacion y puesta a disposicion general de
datos relativos al empleo en la Web del Observatorio, se han recibido 121 consultas
gue por su especificidad, concrecion o cruce especifico de variables de analisis, han
requerido un tratamiento especializado de los datos y andlisis por parte del personal
técnico del Observatorio. De este conjunto ultimo de 121 consultas,94 son del propio
SEF, 9 de otros servicios de la Comunidad Autébnoma y las restantes 18 de

ciudadanos y ciudadanas, asi como de entidades externas.
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En cuanto a estudios y trabajos especificos sobre el mercado laboral, en 2013 el
Observatorio Ocupacional elaboré un informe sobre la evolucién del mercado laboral
y de la contratacion en la Region de Murcia, a lo largo de los afios 2008-2013. El
informe hace un analisis exhaustivo del mercado laboral, incluyendo un estudio
pormenorizado de la evolucion de las series relativas a los principales indicadores
(tasas de actividad, empleo, temporalidad, etc.) cruzados por las diversas variables
de andlisis (sexo, edad, nivel de estudios. Etc.), con el fin de ofrecer la informacién
mas concreta y especifica posible, atendiendo los principales factores explicativos de

la pauta de evolucion observada a lo largo del periodo 2008-2013.

Durante 2013, en colaboraciéon con el Centro Regional de Estadistica se ha
profundizado en los datos de empleo a nivel local. Gracias a esta colaboracion ahora
se pueden encontrar datos de paro registrado a un nivel inferior a municipio con
caracter trimestral, concretamente se dispone de datos por areas de salud,
secciones censales y por entidades menores de poblacion (incluidos barrios en el
caso de Murcia, Cartagena y Lorca).

En cuanto a la participacion del Observatorio Ocupacional en foros y jornadas

relacionadas con el mercado laboral, en 2013 ha estado presente en:

* La VI Semana del Empleo de la Universidad Politécnica de Cartagena con una
ponencia titulada Como encontrar un hueco en el mercado laboral.
* Mesa redonda en el IES Villa de Alguazas con una ponencia titulada Necesidades

y evolucion del mercado laboral en la Region de Murcia.

* Jornada de Orientacion académica y laboral organizada por la Obra social de la
CAM con una ponencia titulada Evolucion del mercado laboral en la Region de

Murcia. Sectores profesionales de futuro.

El Observatorio Ocupacional también participd en el analisis de la situacién del

empleo juvenil incluido en el Programa de Empleo Juvenil 2013-2014.
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Finalmente sefalar que el Observatorio Ocupacional forma parte del “Grupo
Técnico de Evaluacion del Plan Anual de Politica de Empleo 2012” del Servicio
Publico de Empleo Estatal (SEPE).
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9.6. PUBLICACIONES

MEMORIA DE ACTIVIDADES DEL SEF correspondiente al afio 2013. Se publico en

formato PDF en www.sefcarm.es

BOLETIN ELECTRO NICO DE EMPLEO Y FORMACION. Se envia a la lista de
distribucién sef-informa y se publica en formato PDF en la Web. Se han publicado 10
en 2013.

INFORMES TRIMESTRALES

Publicacion trimestral con las principales variables de EPA, paro, demandas, ofertas,
contratos y afiliacion a la Seguridad Social. Se han publicado 4 en 2013. Se publica

en formato PDF y estan disponibles en la pagina Web del Observatorio Ocupacional.

INFORMES MENSUALES

Publicacion que incluye tablas y gréficos de las principales variables de paro,
demandas, ofertas, contratos y a filiacion a la Seguridad Social. Se han publicado 12
en 2013. Se publica en PDF en la pagina Web del Observatorio.

INFORMES DE EMPLEO MUNICIPALES

Publicacion de caracter semestral y de ambito municipal que recoge las principales
cifras de paro, demandas, contratos, afiliados a la Seguridad Social y namero de
empresas en los municipios de la Regién. Se publican en formato PDF para cada

municipio y se encuentran en la pagina Web del Observatorio Ocupacional.

Informes internos de Gestidon de las Oficinas de Empleo (12).
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RELACION DE CONVENIOS DE COLA BORACION SUSCRITOS EN 2013 POR
EL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y FORMACION

= Convenio de colaboracion entre el SEF y la empresa TECNATOM para facilitar
las préacticas profesionales no laborales del alumnado de los cursos impartidos en
el Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma
15 de enero de 2013).

= Convenio de colaboracién entre el SEF y la empresa 102 NOVADOC, S.L., para
facilitar las practicas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de
Cartagena. (Firma 11 de marzo de 2013).

= Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Real Club de Regatas de Cartagena,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 26 de marzo de 2013).

= Convenio de Colaboracion entre el SEF y las empresas SKSOL LUBE BASE OIL,
S.A. y REPSOL PETROLEO S.A., para la realizacion de un plan de formacion de

operador de planta petroquimica. (Firma 26 de marzo de 2013).

* Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa o Entidad CLOBALIA
INSTALACIONES, S.L., para la realizacion de préacticas no laborales en el Centro
Nacional de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 27 de
marzo de 2013).
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Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa Jesus Sanchez Martinez,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 9 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa BELTIA IT CONSULTING,
S.L., para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de
Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 10 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y la empresa MECANICAS BOLEA, S.A.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 11 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa HISPAMICRO SISTEMAS
INFORMATICOS, S.L.U., para la realizacion de practicas no laborales en el
Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 15
de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de los Alcazares, para
practicas profesionales no laborales del alumnado de los cursos impartidos en el

Centro Nacional de F.P. ocupacional de Cartagena. (Firma 15 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa GENERAL DE
INFORMATICA Y CONTROL, S.L., para la realizacion de practicas no laborales
en el Centro Nacional de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena.
(Firma 15 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Colegio de Quimicos de Murcia, para
la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 15 de abril de 2013).

Convenio de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Molina de Segura

en materia de Empleo. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Murcia en materia
de Empleo. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Cartagena en
materia de Empleo. (Firma 16 de abril de 2013).
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Convenio de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Lorca en materia de
Empleo. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio marco de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Murcia, para
facilitar las practicas no laborales de los trabajadores desempleados en las

empresas. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio Marco de colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Lorca para
facilitar las practicas no laborales en empresas. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio Marco de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Molina de
Segura para facilitar las practicas profesionales no laborales en empresas. (Firma
16 de abril de 2013).

Convenio marco de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Cartagena,

para facilitar las practicas no laborales. (Firma 16 de abril de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa OFIMATICA DE
CARTAGENA, S.L., para la realizacion de practicas no laborales en el Centro
Nacional de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 17 de abril
de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa GRUPO HERVI, FUENTE
ALAMO, S.L., para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional
de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 3 de mayo de
2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Mazarron para
facilitar las practicas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el CNFO de Cartagena. (Firma 6 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa HIGINIO ROS
ADMINISTRACIONDE FINCAS, S.L., para la realizacion de practicas no laborales
en el Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena.
(Firma 15 de mayo de 2013).
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Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa E-PAPIROS 2003, S.L.U.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 16 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa ODILO TID, S.L., para la
realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 17 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa ISABEL LOPEZ GARCIA,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 17 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa o entidad Academia Turin,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 20 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa LOPEZ Y PALLARES, S.L.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 28 de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa JUAN MANUEL MERINO
RAMIREZ (DIGMATICA), para la realizacion de practicas no laborales en el
Centro Nacional de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 29
de mayo de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa Centro de Formacion San
Nicolas, S.L., para la realizacién de practicas no laborales en el Centro Nacional

de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 3 de junio de 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y la empresa MARTINEZ AYALA, S.A,,
para facilitar las practicas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el Centro Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena.
(Firma 4 junio de 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y la empresa ANITA CATHERINE
SHARMA, para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de

Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 4 de junio de 2013).
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Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa UNION CARTAGO C.B.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 5 de junio de 2013).

Convenio de Colaboraciéon entre el SEF y la empresa Corbalan Bolarin System,
S.L., para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de
Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 6 de junio de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa M2 Dolores Bernal
Hernandez, para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de

Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 6 de junio de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa NOVOGENIO, S.L., para la
realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 22 de junio de 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y la empresa HERNMANOS GUARNIZO
LOPEZ, S.L., para la realizacién de préacticas no laborales en el Centro Nacional
de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 28 de junio de
2013).

Acuerdo de Colaboracion entre la CARM, a través de la Consejeria de
Presidencia, Direccién General de Prevencién de Violencia de Género, Juventud,
Proteccién Juridica y reforma de menores y el SEF, para la Formacion

Profesional para el empleo en materia de Juventud. (Firma 1 de julio de 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y la empresa HOWDEN SPAIN, S.L.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 29 de julio de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa MANUEL MARTOS
MARTINEZ, para la realizacién de préacticas no laborales en el Centro Nacional

de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 30 de julio de 2013).
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Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de la Union para
facilitar las préacticas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el Centro Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena.
(Firma 1 de agosto de 2013).

Convenio de colaboraciéon entre el SEPE y la CARM, en relacién con Acuerdo
marco con agencias de colocacion para la colaboracién con Servicio Publicos de
empleo aprobado por Consejo de Ministros el 2 de agosto del 2013. (Firma 6 de
agosto de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa DESARROLLO E
INNOVACION AGRICOLA, S.L., para la realizacion de préacticas no laborales en
el Centro Nacional de Formacion Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma
18 de septiembre de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la FUNDACION TIENDA ASILO DE
SAN PEDRO, para la realizacion de préacticas no laborales en el Centro Nacional
de Formacién Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 19 de septiembre de
2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa ISEN FORMACION, S.L.,
para la realizacion de practicas no laborales en el Centro Nacional de Formacion
Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 20 de septiembre de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y el Ayuntamiento de Murcia para facilitar
las de practicas profesionales no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 30 de septiembre de 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y las Escuelas Salesianas San Juan
Bosco de Cartagena para facilitar las practicas profesionales no laborales del
alumnado de los cursos impartidos en el Centro Nacional de Formacion

Ocupacional de Cartagena. (Firma 14 de octubre del 2013).

Convenio de Colaboracién entre el SEF y el Ayuntamiento de Lorca para facilitar
las de practicas profesionales no laborales en el Centro Nacional de Formacion

Profesional Ocupacional de Cartagena. (Firma 28 de octubre de 2013).
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Convenio de Colaboracion entre el SEF y la Asociacién de Investigacion de
Materiales Plasticos y conexas (AIMPLAS) para facilitar las préacticas
profesionales no laborales del alumnado de los cursos impartidos en el Centro
Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena. (Firma 29 de octubre del
2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la Empresa Industrias ANFRA, S.A.,
para facilitar las practicas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el Centro Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena.
(Firma 13 de noviembre del 2013).

Convenio de Colaboracion entre el SEF y la empresa IBERCHEM, S.A., para
facilitar las préacticas profesionales no laborales del alumnado de los cursos
impartidos en el Centro Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena.
(Firma 29 de noviembre del 2013).

Convenio de Colaboracion entre la Fundacion Escuela de Organizacion Industrial
y el SEF, para el desarrollo conjunto del programa “Murcia Innova”. (Firma 19 de
diciembre del 2013).
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9.8. FOROS, FERIAS, CONFERENCIAS, MESAS REDONDAS Y JORNADAS A
LAS QUE HA ASISTI DO EL DIRECTOR GENERAL DEL SEF DURANT E EL ANO

2013

Foros, visitas, pre sentaciones, fe rias, conferencias, mesas red

jornadas, actos de firma de convenios, entre otras actuacio

asistido el Director General de SEF durante el ano 2013

08/01/2013

17/01/2013

22/01/2013

25/01/2013

30/01/2013

12/02/2013

Firma Convenio con FREMM-FROET y FECOM- SEF.

Sala de Prensa de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Participacion en “El debate de Popular TV”.

Instalaciones de la UCAM.

Presentacion en Rueda de prensa de la iniciativa SERCI.

Sala de Prensa de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Visita a la Fundacion Tierra Integral.

Paraje de la Rafa. Bullas.

Presentacion plataforma de Videocurriculum.

Sala de Prensa de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Presentacion al Colegio de Graduados Sociales la

Videocurriculum.

ondas,

nes,alas que h a

Herramienta



14/02/2013

14/02/2013

21/02/2013

04/03/2013

05/03/2013

06/03/2013

07/03/2013

07/03/2013
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Sala de Juntas de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Asistencia a la Jornadas de Difusién del Portal Videocurriculum

Salén de Actos de COEC. Cartagena.

Jornadas de Difusion del Portal Videocurriculum.

Salén de Actos de COEC.

Inauguracién FP Empleo IES Miguel de Cervantes.

IES Miguel de Cervantes. Murcia.

Asistencia a la Jornada de acogida a empresas colaboradoras en al FCT y
proveedores.

CIFP de Hosteleria 'y Turismo de Cartagena. Cartagena.

Asistencia a Inauguracion del Centro de Iniciativas Municipales de Murcia.

Carretera de Churra, 96. Santiago y Zaraiche. Murcia.

Asistencia a los Premios Laurel de FEAPS.

Centro Social Universitario de la Universidad de Murcia

Asistencia a la clausura Murcia Empresa AJE

Hotel NH Amistad. Murcia

Asistencia a la Presentacion del Pacto Regional por la Economia Social



12/03/2013

10/04/2013

11/04/2013

17/04/2013

24/04/2013

25/04/2013

07/05/2013
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2013-2015

Palacio San Esteban

Presentacion plataforma Videocurriculum a empresarios

Sala de Prensa de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo

Acto Inicial PREAR “Operaciones basicas de cocina”

Salén de Actos del SEF. Murcia

Presentacion del Estudio de Incorpora de la Caixa “Proyecto nuevos

yacimientos de empleo para personas en riesgo de exclusion social”

Salén de Actos de la Fundacion Caixa. Murcia

Inauguracion del Foro de Empleo 2013 Murcia

Edificio ENAE. Campus Universitario de Espinardo. Murcia

Inauguracién del Foro de Empleo 2013 Cartagena

Facultad de Ciencias Empresariales. Universidad Politécnica de Cartagena

Asistencia a la inauguracion de las Jornadas Estatales de Formacion

Profesional

Edificio Moneo. Ayuntamiento de Murcia.

Inauguracién de Oficina Virtual de Empleo de Puerto Lumbreras



08/05/2013

09/05/2013

09/05/2013

09/05/2013

16/05/2013

23/05/2013

27/05/2013

2013 Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo > EL SEF > Participacion en eventos

Asistencia a la Inauguracién de la Segunda fase de la Plataforma Logistica
Integral de CONSUM.Las Torres de Cotillas

Inauguracion de la Oficina virtual de las Torres de Cotillas

Torres de Caotillas

Firma del convenio de préacticas no laborales en las Torres de Cotillas

Asistencia a la Clausura de la Asamblea General de FROET

Cason de la Vega. Murcia

Asistencia a Clausura Asamblea General Ordinaria de COEC

Saldn de Actos de COEC. Cartagena

Firma de convenios Practicas no Laborales (PNL) y Empleo con el

Ayuntamiento de Mazarron
Visita Vivero Empresas Gresta del Gallo

Visita curso en San Hilario “Operaciones Auxiliares de Servicios

Administrativos y Generales”

Ayuntamiento de Mazarron

Asistencia al Acto de Celebracion del 30 aniversario de “La Huertecica”

Edificio Paraninfo de la Universidad Politécnica de Cartagena
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DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

SERVICIO DE ECONOMIA SOCIAL

FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL
Programa 1°: Empleo en Cooperativas y Sociedades Laborales.
Programa 2°: Aportaciones en Economia Social.
Programa 3°: Difusion y Fomento de la Economia Social.
Programa 4°: Organizaciones Empresariales de la Economia Social.
Programa 5°: Inversiones en Economia Social.
Programa 6°: Centros de Asesoramiento en Economia Social.
Programa 7°: Economia Social en las Universidades Publicas.
Otras Subvenciones.
FOMENTO DE LAS RELACIONES LABORALES
Programa 1°: Funcionamiento de Centrales Sindicales y Organizaciones Empresariales.
Programa 3°: Gabinetes Técnicos en Prevencién de Riesgos Laborales.
Programa 4°: Fomento por las Universidades Publicas de la Responsabilidad Social
Empresarial y la Prevencién de Riesgos Laborales.
Otras Subvenciones.

REGISTRO DE ENTIDADES DE ECONOMIA SOCIAL

SERVICIO DE RELACIONES LABORALES
SECCION DE CONCILIACION

Conciliaciones Individuales.
Huelgas y Cierres Patronales.
OFICINA PUBLICA DE ELECCIONES SINDICALES Y ORGANIZACIONES

PROFESIONALES
Elecciones Sindicales.
Organizaciones Profesionales.
Secciones Sindicales.
Delegados de Prevencién y Seguridad.

SERVICIO DE NORMAS LABORALES Y SANCIONES

SECCION DE CONVENIOS Y EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL
Convenios Colectivos.
Empresas de Trabajo Temporal.

SECCION DE REGISTROS Y ESTADISTICAS
Regulacién de Empleo.
Apgrturas.

SECCION DE SANCIONES Y RECURSOS
Sanciones.
Recursos.

SECCION DE ACCIDENTES, RIESGOS LABORALES Y SERVICIOS

INSPECTORES
Servicios de Prevencion, Entidades Auditoras y Empresas exentas de realizar auditoria
del Sistema de Prevencion.
Certificaciones en Prevencion de Riesgos Laborales.
Registro de Empresas con Riesgo de Amianto (RERA).
Libros de Subcontratacién para Obras de Construccién.
Registro de Empresas Acreditadas en el Sector de la Construccion (REA).



2013 > Direccion General de Trabajo

DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

La Direccién General de Trabajo ha desarrollado las actividades que se indican a

continuacion, a través de los tres Servicios que la integran.

SERVICIO DE ECONOMIA SOCIAL

Al Servicio de Economia Social le corresponde las funciones de fomento,
asesoramiento, gestion y supervision de las acciones y programas encaminados al
desarrollo de las Sociedades Cooperativas, Sociedades Laborales y otras entidades
de economia social; el estudio y propuesta de resolucion de expedientes relativos a
los programas de fomento de la Economia Social y del Desarrollo Local, asi como de
los expedientes relacionados con el Registro de Entidades de Economia Social.

FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL

Con objeto de promover y afianzar la Economia Social, a través de las
Sociedades Cooperativas y Sociedades Laborales, se ha elaborado la Orden de 22
de abril de 2013, de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, de bases
reguladoras y de convocatoria de subvenciones para Programas de Fomento de la
Economia Social para el afio 2013 (BORM n° 99 de 02/05/2013).

Para su elaboracion se tuvo en cuenta la Orden TAS/3501/2005, de 7 de
noviembre, por la que se establecen las bases reguladores para la concesion de
subvenciones para fomento del empleo y mejora en la competitividad en las
cooperativas y sociedades laborales (BOE n°® 270, de 11.11.2005).

La Orden esta integrada por los siguientes Programas de Ayuda:
Programa 1°.- Empleo en Cooperativas y Sociedades Laborales.
Programa 2°.- Aportaciones en Economia Social.

Programa 3°.- Difusiébn y Fomento de la Economia Social.
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Programa 4°.- Organizaciones Empresariales de la Economia Social.
Programa 5°.- Inversiones en Economia Social.

Programa 6°.- Economia Social en las Universidades Publicas.

Programa 1°: Empleo en Cooperativas y Sociedades Laborales

Cofinanciada por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, el Fondo Social
Europeo, y/o la Comunidad Autébnoma de la Regién de Murcia, se subvencionaron a
las Empresas de Economia Social que incorporaron como socios trabajadores, por
tiempo indefinido y a jornada completa, personas que cumplian algunos de los
requisitos contemplados en la citada Orden.

Con caracter general se concedid una subvencion de hasta 7.000,00 euros por

cada socio trabajador incorporado en 2013.
La cuantia de la ayuda se incrementd en los siguientes casos:

- Hasta 8.500,00 euros si, ademas de los requisitos para recibir la ayuda de hasta

7.000,00 euros, la persona incorporada era mujer.

- Hasta 9.500,00 euros en el caso de personas con riesgo de exclusion del

mercado de trabajo.

- Hasta 11.500,00 euros en el caso de discapacitados.

PRESUPUESTO TRABAJADORE

DEFINITIVO S

SOLICITADA (euros
(euros) ( ) | TRAMITADOS | CONCEDIDA SENEICADEE

CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION

1.624.540,00 2.206.450,00 116 1.624.540,00 218

SUBVENCION EXPTES. TRABAJADORES BENEFICIADOS ‘
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CONCEDIDA (euros) | CONCEDIDOS

Han

Hombres | Mujeres TQTAL recibido

Anos Minusvalidos
pago unico
de

desempleo

1.624.540,00
>45 | <25

Programa 2°: Aportaciones en Economia Social

Con financiacién exclusiva de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
se subvencioné a las Empresas de Economia Social por cada socio trabajador que, a
partir del 1 de enero del afio 2013, realizara aportaciones dinerarias que
incrementaran el capital social escriturado de la empresa en cuantia no inferior a
3.000,00 euros, debiendo estar desembolsado en su totalidad.

PRESUPUESTO

CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION | TRABAJADORES
DEFINITIVO

( ) SOLICITADA (euros) TRAMITADOS = CONCEDIDA BENEFICIADOS
euros

550.000,00 985.926,72 83 550.000,00 172

SUBVENCION EXPTES.
TRABAJADORES BENEFICIADOS

CONCEDIDA (euros)  CONCEDIDOS

Han

i recibido
Hombres  Mujeres  TOTAL Afos Minusvalidos

pago unico
de

desempleo

550.000,00
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Programa 3°: Difusion y Fomento de la Economia Social

Se subvenciona, mediante este Programa, el coste total o parcial de las
actividades de difusion que tengan por objeto dar a conocer las actividades de
Sociedades Cooperativas, Sociedades Laborales o constituidas bajo otras formulas
de Economia Social, mediante: campafias de difusion en los medios de
comunicacion, edicién de publicaciones, etc.; y de las actividades de fomento que
contribuyan a promocionar la economia social mediante: congresos, edicion de
programas especializados en economia social, participacion en ferias comerciales,

etc.

La cuantia méxima a subvencionar fue de 24.000,00 euros por actividad y

solicitud.

PRESUPUESTO CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION EXPTES.

DEFINITIVO (euros) SOLICITADA (euros) TRAMITADOS CONCEDIDA CONCEDIDOS

160.000,00 273.808,75 23 160.000,00 15

Programa 4°: Organizaciones Empresariales de la Economia Social.

Este programa, tiene por objeto fomentar y consolidar las estructuras
representativas o asociativas de la Economia Social en la Regién de Murcia, y va
destinado a las Organizaciones Empresariales de Economia Social cuyo numero de
empresas de economia social asociadas sea de al menos veinte en Organizaciones
de caracter sectorial, y de al menos cincuenta en Organizaciones de caracter
intersectorial, para la representaciéon y defensa de sus intereses o el desarrollo de

fines comunes.
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PRESUPUESTO CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION EXPTES.

DEFINITIVO (euros) ~ SOLICITADA (euros)  TRAMITADOS | CONCEDIDA  CONCEDIDOS

652.500,00 680.225,00 5 652.500,00 5

Programa 5°: Inversiones en Economia Social

Se concedieron ayudas para inversiones en activos fijjos materiales nuevos,
consistentes en: subvenciones financieras de hasta 4 puntos de interés y subvencion
a fondo perdido de hasta el 20% de la inversion realizada, siendo necesario en este
ultimo caso que la entidad solicitante dispusiese de fondos propios en una cuantia de

al menos un 25% de la inversion.

Estas ayudas son compatibles entre si, no pudiendo superar la suma de ambas el
50% de la inversién realizada, ni los 40.000,00 euros por entidad solicitante.

PRESUPUESTO CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION TRABAJADORES

DEFINITIVO (EUI’OS) SOLICITADA (euros) TRAMITADOS CONCEDIDA BENEFICIADOS

1.000.000,00 1.193.443,77 56 778.664,15 622

Programa 6°: Economia Social en las Universidades Publicas.

El objetivo de este programa fue el de subvencionar a las Universidades Publicas
de la Region para que llevasen a cabo actividades de investigacion, docencia y
difusién sobre temas relacionados con las caracteristicas propias de la Economia

Social y principalmente con las Sociedades Cooperativas y Sociedades Laborales.
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PRESUPUESTO CANTIDAD EXPTES. SUBVENCION EXPTES.

DEFINITIVO (euros)  SOLICITADA (euros) = TRAMITADOS CONCEDIDA CONCEDIDOS

12.960,00 16.180,00 2 12.960,00 2

FOMENTO DE LAS RELACIONES LABORALES

La Orden de 12 de abril de 2013, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo, regulé las bases y convocé subvenciones para Programas de Fomento de
las Relaciones Laborales para el afio 2013 (BORM n° 83 de 12/04/2013).

La Orden tiene por objeto difundir y fomentar la responsabilidad social
empresarial, el asociacionismo en el ambito laboral y el cumplimiento de la
legislacion laboral, en especial la de prevencion de riesgos laborales, a través de los

siguientes Programas de Ayuda:

e Programa 1°- Funcionamiento de Centrales Sindicales y Organizaciones

Empresariales.

e Programa 2°.- Fomento por las Universidades Publicas de la Responsabilidad

Social Empresarial y la Prevencién de Riesgos Laborales.

Programa 1°: Funcionamiento de Cent rales Sindicales y Organizaciones

Empresariales

En este programa fueron beneficiarias las Centrales Sindicales y las
Organizaciones Empresariales, siendo el objeto de este programa fomentar y
consolidar las estructuras representativas o asociativas y de defensa de los intereses

de las mismas.
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Se subvenciona la financiacion parcial o total, de las actividades relacionadas con
su organizacion interna y funcionamiento en el ejercicio de las facultades que
legalmente tengan atribuidas, y va destinada a sufragar los gastos de personal
propio, los gastos corrientes y los gastos por prestacion de servicios y de gestién a

sSus asociados.

CANTIDAD SUBVENCION
PRESUPUESTO DEFINITIVO (euros)
SOLICITADA CONCEDIDA
ORGANIZACIONES
129.668,00 129.668,00 129.668,00
EMPRESARIALES
CENTRALES
216.878,00 375.924,17 216.878,00
SINDICALES
Programa 2°: Fomento por las Un iversidades Pub licas de la

Responsabilidad Social Empresarial y la Prevencion de Riesgos Laborales

El objetivo de este programa ha sido el de subvencionar a las Universidades
Plblicas de la Regién para que lleven a cabo actividades de formacion,
investigacion, docencia y difusion sobre temas relacionados con la prevencion de

riesgos laborales y la responsabilidad social corporativa.

PRESUPUESTO CANTIDAD SUBVENCION

DEFINITIVO(euros) SOLICITADA (euros) CONCEDIDA

12.960,00 33.480,00 12.960,00
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Otras Subvenciones

Ademas de los programas descritos, se tramitaron las siguientes subvenciones

nominativas:

- Pacto por la Estabilidad en el Empleo: Mediante convenio se concedieron
subvenciones nominativas a organizaciones empresariales y sindicales
(CC.00., CROEM y UGT) por un importe de 129.094,00 euros a cada una de
ellas.

REGISTRO DE ENTIDADES DE ECONOMIA SOCIAL

SOCIEDADES .
NUMERO SOCIOS
INSCRITAS
Sociedades Cooperativas (S. COOP.) 87 270
Sociedades (S.L.L.) 37 141
Total Nuevas Inscripciones 124 411

El municipio de Murcia se ha situado a la cabeza de la creaciébn de nuevas
empresas de Economia Social con un total de 44, seguido del municipio de Lorca

con 17.

Se han creado Sociedades Cooperativas en 23 municipios de la Region de
Murcia; mientras que la aparicion de nuevas Sociedades Laborales ha tenido lugar

en 12 municipios.
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Distribucion de Sociedades Cooperativas inscritas segun su clase:

CLASE COOPERATIVA TOTAL

Agraria 4
Servicios 1
Trabajo Asociado 75
Transportistas 3
Viviendas 4
TOTAL 87

Destacamos la inscripcion de Cooperativas de Trabajo Asociado, siendo las mas

numerosas con un 84,15% del total.

Respecto a las Sociedades Laborales inscritas, tenemos el siguiente cuadro
segun al sector de actividad econdmica al que pertenecen y la distribucion de socios

segun el sexo.

. NUMERO DE SOCIOS
ACTIVIDAD ECONOMICA  SOCIEDADES INSCRITAS

HOMBRES MUJERES TOTAL

Agricultura 0 0 0 0
Industria 7 21 4 25
Construccion 1 3 0 3
Servicios 29 66 47 113
TOTAL: 37 90 51 141
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SERVICIO DE RELACIONES LABORALES

Al Servicio de Relaciones Laborales le corresponde la gestion de las
negociaciones 0 controversias colectivas de caracter laboral; las funciones de
arbitraje de las controversias laborales que se le sometan; la conciliacion previa a la
tramitacion de los procedimientos laborales ante el Juzgado de lo Social; el depdsito
de los estatutos de los sindicatos de trabajadores y de las asociaciones
empresariales y el depésito de las actas, asi como la expedicion de certificaciones

sobre la documentacion depositada.

Para el cumplimiento de sus funciones contara con la Seccion de Conciliacion y la

Oficina Publica de Elecciones Sindicales.

SECCION DE CONCILIACION

Le compete la gestion de las conciliaciones laborales previas a la via judicial
reguladas en la Ley de Procedimiento Laboral, Real Decreto Ley 5/1979, de 26 de
enero y Real Decreto 2756/1979, de 23 de noviembre sobre funciones vy
competencias del Instituto, ahora Servicio de Mediacion, Arbitraje y Conciliacion
encomendado a esta Direccion General y las correspondientes a los conflictos
colectivos regulados en el Real Decreto Ley 7/1977, de 4 de marzo, y en el art.153.1
de la Ley de Procedimiento Laboral.

Durante el 2013 se han tramitado las siguientes

Conciliaciones Individuales
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Se han celebrado un total de 18.942 conciliaciones individuales, y como

consecuencia de las mismas los trabajadores han recibido las siguientes cantidades:

Indemnizaciones por despido 37.822.228,60 €
Reclamaciones de Salarios 4.296.089,95€
Sanciones 0,00€
Varios 755.587,27€
Total cantidades percibidas por los trabajadores 42.873.905,8 €

Conciliaciones segun la causa:

CAUSA CONCILIACIONES PORCENTAJE
Despido 7.080 37
Sanciones | 329 | 2
Reclamaciones de salarios | 9.103 | 48
Varios 2.430 13
TOTAL 18.942 100

Segun la resolucién de las conciliaciones las podemos clasificar en:

RESOLUCION CONCILIACIONES PORCENTAJE
Con avenencia 3.976 18
Sin avenencia 8.407 42
Intentadas sin efecto 5.845 37
No presentado 245 1
Desistido 223 1
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Otros motivos 246 1

TOTAL 18.942 100

Si analizamos las conciliaciones causadas por despido, segun el sector
econdmico en el que esta clasificada la empresa, podemos observar el siguiente

comportamiento:

SECTOR CONCILIACIONES PORCENTAJE
Agricultura 697 10
Industria | 1.678 | 24
Construccion | 641 | 9
Servicios | 4.064 | 57
TOTAL 7.080 100

Huelgas y Cierres Patronales

Durante el afio 2013 no se ha tramitado ningun cierre patronal. En cuanto a

huelgas, la incidencia segun su ambito sectorial es la siguiente:

Sector N° Expedientes

AGRICULTURA , GANADERIA'Y CAZA 6
INDUSTRIA DE LA ALIMENTACION 3
CONSTRUCCION DE EDIFICIOS 2
FABRICACION DE MUEBLES 2
COMERCIO AL POR MENOR 2
TRANSPORTE TERRESTRE Y POR TUBERIA 10




2013 > Direccion General de Trabajo

ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN ALOJAMIENTO 1
SERVICIOS A EDIFICIOS Y ACTIVIDADES DE JARDINERIA 11
ALMACENAMIENTO Y ACTIVIDES ANEXAS AL TRANSPORTE 1
ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETEN.TO 2
SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 2
ACTIVIDADES SANITARIAS 2
TOTAL 44

Segun la resolucion de estos expedientes, tenemos la siguiente clasificacion:

Resultado N° de Expedientes Porcentaje

Realizadas 5 18,00
Desconvocadas 39 82,00

TOTAL 44 100,00

OFICINA PUBLICA DE ELE CCIONES SINDICALES Y ORGANIZACIONES
PROFESIONALES

La Oficina Publica de Elecciones tiene competencias en materia de Actas de
Elecciones Sindicales, Arbitraje de Elecciones, Asociaciones Profesionales,
Secciones Sindicales, Delegados de Prevencién y Acuerdos Marco. En el ejercicio
de sus competencias realiza actuaciones relativas al tramite, registro y depdsito de
altas, bajas, sustituciones, modificaciones, impugnaciones, revocaciones,

resoluciones, informes y certificaciones.

Elecciones Sindicales
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Se tramitan y depositan actas de Delegados de Personal y Comités de Empresa.

Preavisos 374

Actas Provisionales

Registradas 339
Parciales, Bajas, Sustituciones y Modificaciones 104
TOTAL ACTAS 443
Empresas afectadas 344
Trabajadores afectados 14.961
Representantes elegidos 896

La distribucién de representantes por sindicatos se muestra en el siguiente

cuadro:

Sindicato Representantes Porcentaje
UNION GENERAL DE TRABAJADORES 419 46,82%
COMISIONES OBRERAS 321 35,83%
UNION SINDICAL OBRERA 83 9,26%
NO SINDICADOS 22 2,46%
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Sindicato Representantes Porcentaje

CONFEDERACION DE SINDICATOS INDEPENDIENTES Y 14 1,56%
SINDICAL DE FUNCIONARIOS

FEDERACION DE TRABAJADORES INDEPENDIENTES DEL 13 1,45%
COMERCIO
FEDERACION DE SINDICATOS INDEPENDIENTES DE 6 0,67%

ENSENANZA DEL ESTADO ESPANOL

CANDIDATURA UNITARIA DE LOS TRABAJADORES DE LA 5 0,56%
REGION DE MURCIA. SECTOR LIMPIEZA

SINDICATO DE EMPLEADOS PUBLICOS 4 0,45%
CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO 2 0,22%
SINDICATO DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE LA 1 0,11%

REGION DE MURCIA-LA INTERSINDICAL

PLATAFORMA INDEPENDIENTE POR EL DIALOGO 1 0,11%
SINDICATO DE TRABAJADORES DE REPSOL -STR- 1 0,11%
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA MANGA CLUB - 1 0,11%
STLMC

FEDERACION INDEPENDIENTE DE TRABAJADORES DEL 1 0,11%

CREDITO (FITC)

SINDICATO DE POLICIAS LOCALES DE LA REGION DE 1 0,11%
MURCIA
TOTAL 895 100%

Mediante el ARBITRAJE se resuelve, con la mediacion de Arbitros-Letrados, las
impugnaciones formuladas al proceso de elecciones de conformidad con la

normativa electoral.
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Expedientes de Arbitraje

Actas impugnadas 41
Vistas celebradas 50
Laudos emitidos 40
Recursos Juzgados de lo Social 2

Organizaciones Profesionales

ASOCIACIONES, FEDERACIONES Y CONFEDERACIONES de empresarios y
trabajadores: actas fundacionales y actas de modificacion, asi como registro de
estatutos de las diferentes organizaciones profesionales.

Organizaciones de Empresarios 6
Organizaciones de Trabajadores 1
Modificaciones Estatutarias 16
Total Expedientes Tramitados 23

Secciones Sindicales

En aplicacion de la Ley 11/85, se tramitan y depositan las actas por las que los
afiliados a un sindicato en la empresa o centro de trabajo nombran a sus delegados

sindicales o representantes, obteniendo la siguiente distribucion.

Sindicato Representantes y
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COMISIONES OBRERAS 15 38,46%
UNION GENERAL DE TRABAJADORES 9 23,08%
UNION SINDICAL OBRERA 6 15,38%
CONFEDERACION DE SINDICATOS INDEPENDIENTES Y |2 5,13%
SINDICAL DE FUNCIONARIOS

FEDERACION DE SINDICATOS DE EDUCACION Y SANIDAD- |2 5,13%
FSES

ASOCIACION PROFESIONAL DE FUNCIONARIOS DE |1 2,56%
PRISIONES

SINDICATO UNION GRUPOS C DE HACIENDA-UCESHA 1 2,56%
SINDICATO DE POLICIAS LOCALES DE LA REGION DE |1 2,56%
MURCIA

SINDICATO DE EMPLEADOS PUBLICOS 1 2,56%
SINDICATO DE OFICIOS VARIOS DE LA CNT 1 2,56%
TOTAL 39 100%

Delegados de Prevencién y Seguridad

En aplicacion de la Ley 31/95, la Oficina Publica de Elecciones se hace

depositaria de las Actas de Designacion de Delegados de Prevencion y Comités de

Seguridad, dada su relacién con las actas de elecciones sindicales.

La distribucion de Delegados de Prevencion y Comités de Seguridad por

sindicatos se muestra en el siguiente cuadro:
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Sindicato Representantes %

UNION GENERAL DE TRABAJADORES 182 45,73%
COMISIONES OBRERAS 163 40,95%
UNION SINDICAL OBRERA 34 8,54%
NO SINDICADOS 7 1,76%
FEDERACION DE SINDICATOS INDEPENDIENTES DE 4 1,01%

ENSENANZA DEL ESTADO ESPANOL

CONFEDERACION DE SINDICATOS INDEPENDIENTES Y 3 0,75%
SINDICAL DE FUNCIONARIOS

FEDERACION DE TRABAJADORES INDEPENDIENTES DEL 2 0,50%
COMERCIO

CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO 1 0,25%
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA MANGA CLUB-STLMC 1 0,25%
SINDICATO DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE LA 1 0,25%

REGION DE MURCIA-LA INTERSINDICAL

TOTAL 398 100%

Certificaciones, Informes, Resoluciones
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En ejecucién de los cometidos de la Oficina Publica, esta es competente para
certificar, informar y resolver sobre la documentacion (actas y expedientes) tramitada

y depositada de conformidad con la normativa respectiva.

Sobre Elecciones Sindicales 452
Sobre Organizaciones Profesionales 560
Otros 172
Total Escritos 1.184

SERVICIO DE NORMAS LABORALES Y SANCIONES

El Servicio de Normas Laborales y Sanciones tiene encomendadas las funciones
sobre centros de trabajo; jornada y horario de trabajo; descanso semanal y horas
extraordinarias; fiestas laborales; suspension y traslado de trabajadores; comedores
y economatos; empresas de trabajo temporal; relaciones colectivas de trabajo y
expedientes de regulacion de empleo; asi como aquellas otras no asignadas a otro

Servicio.

Para el cumplimiento de sus funciones cuenta con las siguientes secciones:

SECCION DE CONVENIOS Y EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL
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Le compete la gestion de los expedientes relativos a convenios, y acuerdos
laborales y la tramitacién de los expedientes originados por la aplicacion de la
legislacion relativa a las empresas de trabajo temporal (ETT’s).

Convenios Colectivos

Los convenios registrados durante el afio 2013, segun el ambito de aplicacion,
han sido los siguientes:

AMBITO EMPRESA

TIPO ACUERDO N° EXPTES
Convenios 25
Tabla Salarial 7
Acuerdo Derivado Convenio 4
Modificacion Convenio 2
Prérroga Convenio 0
Calendario laboral 0
Acuerdo Funcionarios 1
Denuncias 9
Inicio Negociacion 3
Inaplicacion Convenio 1
TOTAL 57

AMBITO SECTOR

TIPO ACUERDO J N° EXPTES

Convenios 18

Tabla Salarial 3
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Prorroga Convenio 2
Calendario laboral 2
Denuncias 4
Inaplicacion Convenio 34
Inicio Negociacion 2
Plan Igualdad 1
Jubilacion 1
TOTAL 67
TOTAL EMPRESA Y SECTOR 124
RECURSOS N° EXPTES
Contecioso-Advo. 3
TOTAL 3

Empresas de Trabajo Temporal

En el afio 2013, hay en la Regidén de Murcia las siguientes empresas de trabajo

temporal activas:

TIPO DE AUTORIZACION N° EXPTES

Inicial/Reinicio 1

Primera Prérroga 1

Segunda Prérroga 0
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Indefinida 7

TOTAL 9

La actividad de tales empresas ha afectado a 23.161 trabajadores que han sido
puestos a disposicion de 1.715 empresas usuarias mediante la realizacién de

112.729 contratos de puesta a disposicion.

SECCION DE REGISTROS Y ESTADISTICAS

Dentro de sus competencias, se encuentra la tramitacion de expedientes de
regulacion de empleo en los términos de la legislacion laboral; la tramitacion de
expedientes e informes relativos a la regulacion o modificacion de la normativa de

caracter general, asi como las autorizaciones sobre horarios, centros, traslados...

Regulacién de Empleo

Le corresponde la tramitacion de expedientes de regulacién de empleo de

acuerdo con la legislacion laboral.

Los expedientes tramitados, asi como los trabajadores afectados en los mismos,
durante 2.013, por los distintos conceptos, han sido:

EXPEDIENTES TRABAJADORES

TRAMITADOS AFECTADOS

Por extincion de contratos 48 860

Por reduccion de jornada 2 32
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Por suspension de contratos 100 1.055
Por extincién y reduccion 2 32
Por extincién y suspension 4 59
Por suspension y reduccion 32 403
TOTAL 406 3.852
Aperturas

Se han registrado un total de 7.003 Comunicaciones de Apertura o Reinicio de Actividad de Centros

de Trabajo, distribuidas por sectores econémicos segun la siguiente tabla:

Actividad COMUNICACIONES

Agricultura, Ganaderia y Pesca 236
Industria 494
Construccion 3.019
Comercio 1.158
Transporte 154
Servicios 1.942
TOTAL 7.003

SECCION DE SANCIONES Y RECURSOS

Le compete la gestion de los expedientes que se refieran a sanciones derivadas

de infracciones administrativas laborales, asi como los recursos interpuestos por

particulares contra Resoluciones de la Direccidbn General, sin perjuicio de las

competencias en la materia que corresponden a la Secretaria General.
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Han tenido entrada un total de 576 expedientes o actas de infraccion, que

analizaremos segun la causa y ambito territorial.

CAUSA DE APERTURA DEL EXPEDIENTE ACTAS %
PREVENCION DE RIESGOS 299 51,91
ACCIDENTE LABORAL 75 8,29
TRABAJO 152 13,85
EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL 19 2,84
OBSTRUCCION 31 5,02
TOTAL 576 100,00

PROVINCIA DE MURCIA POR MUNICIPIOS
Municipio N° Actas Municipio N° Actas
Abanilla 0 Abaran 2
Aguilas 9 Albudeite 2
Alguazas 1 Alcantarilla 14
Alhama de Murcia 5 Archena 3
Beniel 3 Blanca 1
Bullas 5 Calasparra 8
Campos del Rio 2 Caravaca 3
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Cartagena 56 Cehegin 1
Ceuti 14 Cieza 6
Fortuna 6 Fuente Alamo 12
Jumilla 6 La Union 9
Librilla 0 Lorca 27
Lorqui 8 Los Alcazares 10
Mazarrén 5 Molina de Segura 21
Moratalla 0 Mula 3
Murcia 140 Puerto Lumbreras 5
San Javier 12 San Pedro del Pinatar 17
Santomera 5 Torre Pacheco 29
Torre de Cotillas, Las 6 Totana 11
Villanueva Rio Segura 2 Yecla 6
TOTAL: 476
OTRAS PROVINCIAS
Provincia N° Actas Provincia N° Actas

Alicante 4 Cérdoba 1
Albacete 2 Gerona 1
Almeria 2 Guadalajara 1
Badajoz 2 Madrid 19
Barcelona 13 Sevilla 4
Bilbao 3 Toledo 1
Castellon de la Plana 2 Valencia 40
Cadiz 3 Zaragoza 2

TOTAL: 100
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Se ha resuelto un total de 712 expedientes, con el siguiente resultado:

N° Expedientes

Confirmados 636
Modificados 21
Anulados 21
Dejados sin efecto 10
Caducados 10
Suspendidos 14
TOTAL 712

Las resoluciones en las que se anula el expediente, se realizan con expresa
reserva de los hechos, sin perjuicio de que se practigue nueva acta ajustada a

derecho.

Recursos

En via administrativa se han presentado un total de 327 recursos administrativos,
de los cuales 312 han sido en alzada, 11 potestativos de reposicion y 4 de los

extraordinarios de revision.

En via contencioso-administrativa, se han solicitado por los Juzgados y Sala
Contencioso-Administrativa un total de 12 expedientes y se han remitido 115 al
Juzgado de lo Social.

SECCION DE ACCIDE  NTES, RIES GOS LABORALE SYS ERVICIOS
INSPECTORES



2013 > Direccion General de Trabajo

1. Servicios de Prevencion, Entida des Auditorasy Empresas exen tas de

realizar auditoria del Sistema de Prevencion

En relacién con el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba

el Reglamento de los Servicios de Prevencion, se desarrollan las funciones de

gestién, desarrollo y tramitacion de los expedientes y documentacion relativos a:

La acreditacién de entidades especializadas de nuestra Comunidad Autbnoma
para actuar como Servicios de Prevencion Ajenos en el ambito territorial regional

y nacional y en las distintas disciplinas preventivas.

Cancelacion, suspension total o parcial y revocacién definitiva de la acreditacion
de entidades especializadas de nuestra Comunidad Autbnoma para actuar como
Servicios de Prevencion Ajenos en el ambito territorial regional y nacional y en las

distintas disciplinas preventivas.

La modificacion y ampliacion de los ambitos territorial y de actividad preventiva en

los que actuan los Servicios de Prevencion Ajenos ya acreditados.

La autorizacion de nuevos centros de trabajo o instalaciones fijas o equipos

moviles de los Servicios de Prevencion Ajenos ya acreditados.

La comprobacion de la concurrencia de los requisitos técnicos y/o sanitarios para
la acreditacion de Servicios de Prevencion Ajenos de otras Comunidades
Autonomas por las autoridades laborales de sus respectivos territorios, asi como

la autorizacion de instalaciones en nuestra comunidad a los ya acreditados.

La autorizacion de personas o entidades especializadas para desarrollar la

actividad de Auditoria del sistema de prevencion de las empresas.

Mantenimiento de las condiciones de acreditacion de los Servicios de Prevencion

Ajenos acreditados por esta Direccion General.

Mantenimiento de las condiciones de autorizacion de las Empresas Auditoras

autorizadas por esta Direccion General.
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- La constitucién de Servicios de Prevencion Propios y Mancomunados

- La notificacion sobre concurrencia de condiciones que no hacen necesario

recurrir a la auditoria del sistema de prevencién de la empresa

- La intercomunicacién con el Ministerio de Trabajo, asi como con los diferentes
Departamentos de Trabajo de todas las Comunidades Auténomas, respecto a
estado de situacion de acreditaciones y autorizaciones de entidades
especializadas en materia de prevencion de riesgos laborales.

Durante el afio 2013 se han tramitado los siguientes expedientes relativos a los

Servicios de Prevencion Ajenos:

Acreditaciones y registro de Servicios de Prevencion Ajenos N° Exptes
Inscripcion en Registro de acreditaciones 1
Baja en Registro de acreditaciones 1
Acreditaciones 1
Suspension Total de acreditacion 1
Levantamiento de Suspension parcial de acreditacién 11
Ampliacion del &mbito territorial de actuacién 1
Denegaciones de ampliacion del ambito territorial de actuacion 6
Desistimiento de ampliacion del ambito territorial de actuacion 1
Comprobacion de la concurrencia de los requisitos SPA de otras CCAA 3
Cancelacion de acreditacion 1
Revocacién definitiva 1
Caducidad de la revocacion 4
Archivo de la revocacion 2
Recursos de Alzada 1
Demandas 1
TOTAL 36
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Mantenimiento de los Requisitos de Funcionamiento de los Servicios de

Prevencién Ajenos

Declaraciones de mantenimiento de los requisitos de funcionamiento de SPA de 8
Murcia

Comprobacién del mantenimiento de los requisitos de funcionamiento de SPA de .
Murcia

Comprobacién del mantenimiento de los requisitos de funcionamiento de SPA de otras 4
CCAA

Requerimientos de Mantenimiento de los Requisitos de funcionamiento 24
Altas y bajas de personal 2
Acuerdos de colaboracion entre SPA’s 16
Certificaciones de acreditaciones y personal de SPA’s 16
Consultas 2
TOTAL 77

Servicios de Prevencion Propios y Mancomunados N° Exptes
Comunicaciones y registro de empresas que han constituido el servicio 2
Comunicaciones y registro de empresas que han modificado el servicio 3
Comunicaciones de memorias 6
Tramitaciones a Inspeccion de Trabajo e ISSL de comunicaciones 10
TOTAL 21

Notificacion sobre concurrencia de condiciones que no hacen necesario recurrir

a la auditoria del sistema de prevencién
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Empresas exentas de auditoria (cumplen las condiciones Art. 29.3) 15
Empresas NO exentas de auditoria (no cumplen condiciones Art. 29.3) 48
TOTAL 63

2. Certificaciones de Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales

Se desarrollan las funciones de emision de Certificacion de formacion en

Prevencion de Riesgos Laborales.

Durante el aflo 2013 se han emitido los siguientes certificados:

Emisién de certificados 8

3. Registro de Emp resas con Riesgo d e Amianto (RERA) )y plane s de

trabajo con amianto

En relacion con el Real Decreto 396/2006, de 31 de marzo, por el que se
establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud aplicables a los trabajos
con riesgo de exposicion al amianto, se desarrollan las funciones de gestidn,

desarrollo y tramitacién de los expedientes y documentacion relativos a:

- La aprobacién de los planes de trabajo con riesgo de exposicion al amianto, por
operacion (cuando se vayan a ejecutar en nuestro territorio) y generales (cuando
se vayan a ejecutar en nuestro territorio o en otro, siempre que los realicen

empresas con instalaciones principales en nuestra comunidad)

- La autorizacién de las modificaciones y ampliaciones de planes de trabajo con

riesgo de exposicion al amianto ya aprobados.
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- El seguimiento administrativo de los planes de trabajo con riesgo de exposicion al
amianto aprobados por esta Direccion General.

- La comunicacibn al INSHT vy la intercomunicacion con las CCAA
correspondientes respecto a la aprobacion de Planes de Trabajo con riesgo de

exposicidon al amianto.

Durante el afio 2013 se han tramitado los siguientes expedientes relativos al

Registro de Empresas con Riesgo de Amianto:

REGISTRO DE EMPRESAS N° Exptes

Nuevas Inscripciones en RERA 13
Bajas en RERA 0
Modificaciones en RERA 1
TOTAL 14
PLANES DE TRABAJO DE DESAMIANTADO N° Exptes

Aprobacién de Planes de Trabajo 42
Desistimiento de Planes de Trabajo 2
Denegacion de Planes de Trabajo 1
Autorizacion de modificaciones de Planes de Trabajo ya aprobados 8
Expedientes de Planes de Trabajo en tramite 1
Tramitacién al INSHT de Resoluciones de otras Autoridades laborales de Planes de 3
Empresas registradas en el RERA de Murcia
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Tramitacion al INSHT de Anexo IV - RD 396/2006 de Planes ejecutados en otras 1
CCAA por Empresas registradas en el RERA de Murcia

Planes aprobados no ejecutados y cancelados 10
TOTAL 68

Seguimiento administrativo de los planes de trabajo con riesgo de exposicion

N° Exptes
al amianto aprobados por esta Direccién General
Planes aprobados ejecutados: tramitacion de inicio y fin trabajos, nueva plantilla, 34
fichas
Planes aprobados en ejecucioén 8
TOTAL 42

4. Libros de Subcontratacion para Obras de Construccion

El Real Decreto 1109/2207, de 24 de agosto, por el que se desarrolla la Ley
32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacion en el Sector de la
Construccién, establece la obligacién y los requisitos de habilitacién del Libro de
Subcontratacion.

Cada contratista, con caracter previo a la subcontratacion con uno o varios
subcontratistas o trabajadores autébnomos de parte de la obra que tenga contratada,
debera obtener un Libro de Subcontratacién habilitado por la autoridad laboral

correspondiente.

Durante el 2013 se han realizado en la Comunidad Autonoma de la Regién de

Murcia los siguientes tramites en relacion con los libros de subcontratacion:

Habilitaciéon de Libros de Subcontratacion 2024
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Modificacion de Libros de Subcontratacion 22
Denegacion habilitacion de Libros de Subcontratacion 9
TOTAL 2055

5. Registro de Empresas Acreditadas en el Sector de la Construccién (REA)

El Real Decreto 1109/2207, de 24 de agosto, por el que se desarrolla la Ley
32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacion en el Sector de la
Construccién, establece la obligatoriedad de inscribirse, en el Registro de Empresas
Acreditadas en el Sector de la Construccién, a todas aquellas empresas que
pretendan ser contratadas o0 subcontratadas para trabajos en una obra de

construccion.

La inscripcion y cualquier tramite del expediente en este registro, como
modificaciones de datos, denegaciones, emision de certificados, etc.; se realiza de

forma telematica.

Durante el afio 2013 se han realizado los siguientes expedientes relativos al

Registro de Empresas Acreditadas:



2013 > Direcciéon General de Trabajo

REA N° Exptes

Inscripciones aprobadas 628
Inscripciones con incidencias 0
Inscripciones pendientes 0
Inscripciones denegadas 85
Inscripciones desistidas 80
Inscripciones en soporte papel denegadas 0
Modificaciones de datos aprobadas 25
Modificaciones de datos denegadas 5
Cancelaciones aprobadas 739
Cancelaciones de oficio aprobadas 1
Cancelaciones de oficio archivadas 0
Renovaciones en soporte papel denegadas 0
Renovaciones aprobadas 214
Renovaciones denegadas 28
Renovaciones desistidas 351
Renovaciones con incidencias 3
Renovaciones pendiente 0
Certificados de inscripcion expedidos 2813
Recursos de Alzada REA 2
TOTAL 4974
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DIRECCION GENERAL DE FORMACION PROFESIONAL Y

EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

1.SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL
PLANIFICACION DE CICLOS FORMATIVOS
CALIDAD E INNOVACION DE LA FORMACION PROFESIONAL
FORMACION PROFESIONAL DUAL
ORDENACION DE FORMACION PROFESIONAL
ACCESO A CICLOS FORMATIVOS
FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO
PROGRAMAS DE CUALIFICACION PROFESIONAL INICIAL (PCPI)
GESTION ECONOMICA DEL PROGRAMA 422H
PREMIOS EXTRAORDINARIOS DE FORMACION PROFESIONAL
OLIMPIADAS DE FORMACION PROFESIONAL 2013
FP EMPRENDE
FP EMPLEO
GESTION Y MANTENIMIENTO DE WEBS
2.SERVICIO DE EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS
INTRODUCCION

MEDIDAS DIRIGIDAS A LA MEJO RA DE LA CALIDAD DE LA FORMACION DE
LAS PERSONAS ADULTAS

NORMATIVA
OFERTA FORMATIVA

PRESUPUESTO 2013

3.SERVICIO DE ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL

4.INSTITUTO DE LAS CUALIFICAC IONES DE LA REGION DE MURCIA
(ICUAM)



Para la planificacion de las ensefianzas, en el curso 2013/2014 se ha llevado a
cabo el estudio de las propuestas para la implantacién de nuevos ciclos formativos.
Las peticiones para incorporar nuevos ciclos formativos se han recibido desde
diversos Institutos de Educacion Secundaria, Administraciones distintas de la

educativa, asi como por parte de Corporaciones Locales.

En lo que respecta a datos generales de los centros docentes, se ha procedido a
la actualizacién y seguimiento de la base de datos referente a la oferta de ciclos
formativos y a la revision de las estadisticas de matriculas de alumnos que cursan

ciclos formativos de grado medio y de grado superior.

En el inicio del curso académico 2013-2014, la Formacion Profesional sostenida
con fondos publicos que se imparte en la Region de Murcia comprende 21 Familias
Profesionales. Estas se imparten en 58 centros docentes de titularidad publica y 17
de titularidad privada con ensefianza concertada o conveniada. Estos centros
imparten un total de 99 Titulos de Formacion Profesional distintos (41 de grado
medio y 58 de grado superior), desarrollados mediante una oferta educativa de 360
Ciclos Formativos con un total de 18 desdobles en grado medio y 9 desdobles en

grado superior lo que configura los 387 grupos de 1° curso.

Los alumnos matriculados en el inicio del curso académico 2013-2014 en los
centros de titularidad publica y titularidad privada - concertados o conveniados en
nuestra Regién, son 18.966 (10.270 en Grado Medio y 8.716 Grado Superior).
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Alumnos
Titulaciones Ciclos Formativos* .
Matriculados

Grado Grado Grado Grado Grado
: . Grado Medio . . .
Medio Superior Superior Medio Superior
163 146
Centros publicos 20 21 8.308 8.027

(18desdobles) | (9desdobles)

Centros privados
(Ensefanza 6 7 34 13 1.910 558
concertada)

Centros privados
(Ensefianza 1 3 1 3 37 146

conveniada)

TOTAL 41" 58" 198 162 10.270 8.716

" Titulaciones distintas entre las tres ensefianzas
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Implantacion, cambio de régimen y desdobles autorizados en Ciclos Formativos para el ano 2013 (curso 2013-2014).

Ciclos formativos de formacion profesional en cuyo primer curso se autoriza un nuevo grupo para el curso 2013/2014

- . Familia Cadigo : : -
Municipio Centro Educativo . : Ciclo Formativo Régimen
Profesional Ciclo
1 ] o . Animacion de
Alhama IES Miguel Actividades Fisicas o . ) ]
30011764 ] i ) 12200251 actividades fisicas y Superior Presencial 30
de Murcia Hernandez y Deportivas )
deportivas
2 Caravaca IES Ginés Perez ) Cuidados auxiliares ] )
30001308 . Sanidad 12101901 . Medio Presencial 30
de la Cruz Chirinos de enfermeria

Centro Integrado

de Formacion

) Hosteleria y Cocinay ) )
3 30019842 Cartagena Profesional de . 12112401 i} Medio Presencial 30
] Turismo gastronomia
Hosteleria y
Turismo
Centro Integrado
de Formacion Administracion y Administracion y ) . )
4 30019702 Cartagena ) y 12212102 : Superior A distancia 60
Profesional de Gestion finanzas

Carlos Il
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Cédigo - : Familia : : -
Municipio Centro Educativo Ciclo Formativo Régimen
Centro Profesional
5 Servicios
30012276 Cartagena IES Mediterraneo Socioculturales y a 12212301 Educacion infantil Superior Presencial 30
la Comunidad
6 Servicios Atencién a personas
30012276 Cartagena IES Mediterraneo Socioculturales y a 12112301 en situacién de Medio Presencial 30
la Comunidad dependencia
7 ) ) Cuidados auxiliares ) ]
30002775 Cieza IES Los Albares Sanidad 12101901 i Medio Presencial 30
de enfermeria
8 Servicios Atencién a personas
IES San Juan ) ] ) ) )
30003469 Lorca B Socioculturales y a 12112301 en situacién de Medio Presencial 30
0SCOo
la Comunidad dependencia
9 Servicios
IES San Juan ) o ] ] ]
30003469 Lorca B Socioculturales y a 12212301 Educacion infantil Superior Presencial 30
0SCOo
la Comunidad
Centro Integrado
de Formacion ) Cuidados auxiliares ) )
10 30019684 Lorca Sanidad 12101901 Medio Presencial 30

Profesional de

Lorca

de enfermeria




Cédigo

Centro

Municipio

Centro Educativo

Centro Integrado

de Formacion
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Familia

Profesional

Ciclo Formativo

Emergencias

Régimen

11 30019684 Lorca Sanidad 12110601 o Medio A distancia 60
Profesional de sanitarias
Lorca
. Conduccién de
Murcia-
) Actividades Fisicas actividades fisicas y ) )
12 30011843 La IES Alquibla ) 12100201 ) Medio Presencial 30
y Deportivas deportivas en el
Alberca ;
medio natural
Transporte y Electromecanica de
13 30009010 Murcia IES Aljada Mantenimiento de 12111202 vehiculos Medio Presencial 30
Vehiculos automoviles
Servicios
14 30011879 Murcia IES Juan Carlos | Socioculturales y a 12212301 Educacion infantil Superior A distancia 60
la Comunidad
15 30011879 Murcia IES Juan Carlos | Quimica 12101801 Laboratorio Medio Presencial 30
16 ) IES Ingeniero de ] Cuidados auxiliares ) )
30010978 Murcia Sanidad 12101901 Medio Presencial 30

la Cierva

de enfermeria




Cédigo

Centro

Municipio

Centro Educativo
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Familia

Profesional

Ciclo Formativo

Régimen

17 ] IES Ingeniero de ] Imagen para el ) )
30010978 Murcia ) Sanidad 12201955 ) o Superior Presencial 30
la Cierva diagndstico
18 ] Hosteleria y Cocinay ) ) 1
30012045 Murcia IES La Flota i 12112401 . Medio Presencial 55
Turismo gastronomia (DUAL)
19 ) o Instalaciones
] IES Miguel de Electricidad y o ) ]
30006197 Murcia . 12111001 eléctricas y Medio Presencial 20
Cervantes Electronica .
automaticas (DUAL)
20 ] IES Miguel de ] Laboratorio de ) )
30006197 Murcia Sanidad 12201956 ) ] ) Superior Presencial 30
Cervantes diagndstico clinico
21 ) o Electromecanica de
] IES Miguel de Electricidad y ) ]
30006197 Murcia ] 12111202 vehiculos Medio Presencial 30
Cervantes Electronica .
automoviles
22 ) IES Ramén y ) Farmacia y . i
30008558 Murcia ) Sanidad 12110602 ] Medio Presencial 30
Cajal parafarmacia
23 ] IES Ramén y ) Laboratorio de ) )
30008558 Murcia ) Imagen y Sonido 12100701 ) Medio Presencial 30
Cajal imagen
24 ) IES Ramén y ] o ) )
30008558 Murcia Sanidad 12201954 Higiene bucodental Superior Presencial 30

Cajal
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Cédigo - : Familia :
Municipio Centro Educativo Régimen
Centro Profesional
25 ] IES Ramén y ] Anatomia patolégica ) )
30008558 Murcia ) Sanidad 12201951 ) i Superior Presencial 30
Cajal y citologia
26 San Cuidados auxiliares
30013451 ) IES Mar Menor Sanidad 12101901 Medio Presencial 30
Javier de enfermeria
27 IES José Luis ] Cuidados auxiliares ) )
30007876 Yecla ) Sanidad 12101901 Medio Presencial 30
Castillo Puche de enfermeria

' La distribucion de plazas de este ciclo formativo se corresponde con dos grupos de 30 y 25 plazas, respectivamente
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Relacion de desdobles autorizados como nuevos grupos para primer curso en ciclos formativos de formacion profesional:

. Denominacién . Denominacién
Cédigo Ciclo Cédigo Centro Vacantes

ciclo Centro

Centro Integrado de
Cocinay Formacion

12112401 . 30019842 ] 30 (1 grupo)
Gastronomia Profesional de

Hosteleria y Turismo

Administracion y Centro Integrado de

12212102 (02) Finanzas (régimen 30010930 Formacion 60 (1 grupo)
a distancia) Profesional Carlos

12101801 Laboratorio 30011879 IES Juan Carlos | 30 (1 grupo)

Electromecanica
12111202 de Vehiculos 30009010 IES Aljada 30 (1 grupo)

Automoviles
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Relacion de nuevo proyecto dual de ciclo formativo de formacion profesional:

Denominacidén Cdédigo Denominacion
Vacantes
Centro Centro
Comercio IES José Luis
12212201 ) 30007876 ) 1 grupo
Internacional Castillo Puche

Relacién de grupos no ofertados para primer curso en ciclos formativos de formacién profesional:

- - Vacantes
Denominacion ciclo Denominacién Centro

(grupos)

Desarrollo de Proyectos Urbanisticos y Operaciones ) ]
12200852 o 30001801 IES Politécnico 30 (1 grupo)
Topogréficas.

12111201 Carroceria 30002775 IES Los Albares 30 (1 grupo)

12212102 Administracién y Finanzas 30008467 IES Ricardo Ortega 30 (1 grupo)
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Vacantes
Denominacién ciclo Denominacién Centro
(grupos)
o y ] IES Domingo
12212102 Administracién y Finanzas 30010942 o 30 (1 grupo)
Valdivieso

12100801 Acabados de Construccion 30009332 IES Prado Mayor 30 (1 grupo)
12111001 Instalaciones Eléctricas y Automaticas 30008901 IES Sierra Minera 30 (1 grupo)




Este curso se ha creado una plataforma en Moodle 2.4.
Esto ha supuesto:
Crear una plantilla nueva.

Importar cursos de Moodle 1.9 a 2.4, en total 132 cursos para moédulos de

Formacion Profesional, organizados en 32 categorias.

Crear las cohortes necesarias para la sincronizacion de Matricula con Plumier
XXI.

Actualizacién gradual de los formatos de los contenidos para adaptarlos a los
dispositivos moviles, esto se va realizando a medida que los contenidos son

revisados y corregidos.

Se ha creado una estructura de cursos Fuentes, para tener los cursos en formato

original y actualizados de donde poder restaurar.

Otras tareas necesarias para la implantacion de Formacién Profesional a

distancia:
Imparticion y Coordinacion de la formacion necesaria para el profesorado.

Mantener actualizada la seccion de Formacion profesional a distancia de

Educarm.

Coordinar el desarrollo de contenidos de los médulos de Idioma propios de

nuestra comunidad autébnoma.

Para la gestion de la plataforma se han instalado nuevos Médulos en la
plataforma de distancia en produccion: Foros de voz, modulos de Encuestas,
correo interno, tareas pendientes, incidencias, formatos de cursos nuevos, asi
como gestionar el alta de los 1597 usuarios nuevos, tanto alumnos como

profesores.



Mantenimiento de las incidencias de la Plataforma Ead.murciaeduca.es en la

aplicacién soporte.murciaeduca.es.
Coordinacion con el servicio de Informatica.

Mantenimiento y soporte a los 359 curso actuales de la plataforma EaD.

A lo largo del curso 2012/13, alumnos de diferentes centros de la Regidén de
Murcia han salido a paises como Alemania, Malta, Francia, Noruega, ltalia,
Estonia o Gran Bretafa, para realizar parte de su FCT.

Para fomentar la autonomia de los centros educativos en lo referente a la gestion
de préacticas europeas, el Servicio de Formacién Profesional ha impulsado que
sean los centros los que elaboren sus propios proyectos Leonardo da Vinci de
movilidad. Asi mismo, para aprovechar el tirébn de la economia alemana y las
posibilidades de empleo que alli se abren, desde la Direcciobn General de
Formacion Profesional y EPA se promueve la salida de alumnos a Alemania para
la realizacion de la FCT a través de distintos Land de Alemania, mediante

reuniones con los responsables alemanes de distintos organismos.

De igual modo se ha promovido que los centros de Formacion Profesional de la
Region de Murcia posean la Carta Erasmus, requisito imprescindible para que
sus alumnos de Ciclos Formativos de Grado Superior puedan salir a Europa para
realizar practicas. En el curso 2013/2014 son 44 los centros de esta Comunidad
Auténoma que poseen Carta Erasmus, y sus alumnos de Grado Superior salen a
realizar la FCT en empresas de la Unién Europea, dentro de paises como
Francia, Italia, Estonia, Noruega, Gran Bretafia, Irlanda, Portugal o Suecia, con
una duracién minima de dos meses (mas del 50 % de los centros publicos de la
Regién de Murcia que imparten ciclos formativos de grado superior tienen la

Carta Erasmus).

Se ha prestado atencion al publico, centros, profesores y alumnos, de forma
electrénica, personal y telefonicamente, en todas las cuestiones relativas a

programas europeos y su aplicacion a la Formacion Profesional. Ademas, a



través de las listas de distribucién construidas, se difunde toda la informacién que
desde el punto de vista de los programas europeos puede ser utilizado en los
centros de Formacion Profesional de la Region, y que nos llega a través de listas

de correo europeas.

La normativa que regula la Formacion Profesional Dual en Espafia deriva de lo
dispuesto en el RD 1529/2012. Este Real Decreto establece la posibilidad de realizar

Formacion Profesional Dual desde dos angulos diferentes:

En el mes de junio de 2012, cuando todavia el RD se encontraba en formato de
borrador, la Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo comienza a trabajar
en esta linea y se inician los contactos con varias empresas de la Regién con el
objetivo de implantar el sistema. Fruto de estos contactos se firman convenios de

colaboracién para la imparticion de los siguientes ciclos formativos:

El IES Francisco de Goya de Molina de Segura, en el ciclo formativo de grado
superior de Sistemas de Regulacién y Control Automaticos, con la colaboracion
de la empresa Estrella de Levante S.A. (12 alumnos)

El IES Politécnico de Cartagena, en el ciclo formativo de grado superior de

Quimica Industrial, con la colaboracion de la empresa REPSOL (18 alumnos)

Iniciado el curso 2012-2013, y una vez publicado el RD de Dual, se comienza a
trabajar en la extensién del sistema, presentandose dificultades para localizar
grandes empresas que puedan albergar a grupos completos de alumnos. por lo que
se decide disefiar nuevos modelos de colaboracidon empresas-centros educativos
para la Formacion Profesional Dual que contemplen diversos modelos de formacion

compartida y tipologias de empresas.

Estos modelos de colaboracion se plasman en la Resolucién de 22 de abril de
2013, de la Direccién General de Formacion Profesional y Educacién de Personas
Adultas, por la que se convocan proyectos para la adhesién a la Formacion
Profesional Dual, desarrollados por centros publicos que impartan Formacion
Profesional del Sistema Educativo en la Region de Murcia, y posteriormente se
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repiten en la Orden de 20 de junio de 2013, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo por la que se aprueban las bases reguladoras y se convocan
para el curso 2013/14 subvenciones para proyectos de adhesién a la Formacion
Profesional Dual, desarrollados por centros privados que impartan Formacion
Profesional del Sistema Educativo en la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, para aquellos ciclos formativos sostenidos con fondos publicos

Las normativas anteriores plantean tres modalidades de proyectos de Formacion
Profesional Dual:

a) Proyecto de Formacion Profesional Dual Armonizada
b) Proyecto de Formacién Profesional Dual Heterogénea
c) Proyecto de Formacion Profesional Dual de Profundizacion

Ciclos formativos en Formacion Profesi onal Dual implantados en el curso
2013/2014

En el curso 2013-2014 se han puesto en marcha once nuevos ciclos formativos
con proyecto Dual, que sumados a los dos del curso anterior, se recogen en la

siguiente tabla.

MODALIDAD N°
INSTITUTO CICLO FORMATIVO DURACION
ELEGIDA ALUMNOS
IES Valle del Segura. Actividades fisico-deportivas L
) Profundizacion 2 cursos 25
Blanca en el medio natural
IES El Palmar. El Sistemas de Regulacién y L
] Profundizacion 3 cursos 9
Palmar. Murcia Control Automaticos
IES Miguel de Instalaciones eléctricas y i
) » Heterogénea 2 cursos 17
Cervantes. Murcia automaticas
Operaciones de
IES Sanje. Alcantarilla | transformacion de plasticos y Profundizacion 2 cursos 10
caucho
CIFP Carlos Il Desarrollo de Aplicaciones .
) Profundizacion 3 cursos 14
Cartagena Multiplataforma




CIFP Carlos 1.

Comercio Profundizacion 2 cursos 15
Cartagena
IES Cafiada de las
Eras. Molina de Transporte y logistica Profundizacion 3 cursos 8
Segura
IES La Flota. Murcia Cocina y gastronomia Profundizacion 3 cursos 25
CIFP de Lorca. Lorca Higiene buco-dental Profundizacion 2 cursos 18
IES Castillo Puche. ) ) o
Comercio Internacional Profundizacion 3 cursos 14
Yecla
Desarrollo de proyectos de
FREMM. Murcia instalaciones térmicas y de Profundizacion 3 cursos 30
fluidos
IES Politécnico. o ] ]
Quimica Industrial Armonizada 2 cursos 18

Cartagena

IES Francisco de ) .
. Sistemas de Regulacion y )
Goya. Molina de o Armonizada 2 cursos 14
Control Automaticos
Segura

Decreto n.° 68/2013, de 21 de junio, por el que se establecen las normas
especiales reguladoras de la concesion directa de una subvencion a los ganadores
del concurso “FP Emprende” en la convocatoria del curso 2012/2013 y al ganador del
segundo premio del concurso “Imagina una Empresa Diferente” de la convocatoria

del curso 2011/2012 en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Orden de 20 de junio de 2013, de la Consejeria de Educaciéon, Formacion vy
Empleo por la que se aprueban las bases reguladoras y se convocan para el curso
2013/14 subvenciones para proyectos de adhesiéon a la Formacién Profesional Dual,
desarrollados por centros privados que impartan formaciéon profesional del sistema
educativo en la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, para aquellos ciclos

formativos sostenidos con fondos publicos.



Orden de 10 de junio de 2013, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo por la que se convocan subvenciones para el desarrollo de Programas de
Cualificacion Profesional Inicial en las modalidades de Taller Profesional en
entidades locales y en entidades privadas sin animo de lucro y de Iniciacion
Profesional Especial, para el curso 2013/2014 en la Comunidad Autbnoma de la
Region de Murcia.

Orden de 5 de junio de 2103 Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo por
la que se convocan los Premios Extraordinarios de Formacion Profesional de Grado
Superior de la Regidon de Murcia, para el alumnado que finalizé estudios en el curso
2011/2012.

Resolucion de 19 de diciembre de 2013, de la Direccién General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, por la que se convocan las pruebas
de acceso a ciclos formativos de Grado Medio y de Grado Superior de Formacion
Profesional del sistema educativo, para el curso 2013-2014, en la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia.

Resolucion de 28 de mayo de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se regula para la Region de
Murcia la Mencién Honorifica y la Matricula de Honor en Formacién Profesional del

sistema educativo.

Convenio tipo de colaboracién entre la Comunidad autbnoma de la Region
de Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo y
empresas, instituciones, entidades u organismos, para el desarrollo de Ciclos
Formativos de distintos grados y Familias Profesionales en Formacion

Profesional Dual.

Resolucion de 11 de febrero de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se dictan instrucciones a los
centros docentes publicos que imparten formacién para el empleo para la puesta en

marcha y desarrollo del médulo de practicas profesionales no laborales.

Resolucién de 25 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion

Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se establecen las



instrucciones que regulan el proceso de admision de alumnos para determinados
ciclos formativos con proyectos de Formacion Profesional Dual en la Region de

Murcia, para el curso 2013/2014.

Resolucion de 25 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se dictan instrucciones para

el funcionamiento del programa experimental de Formacion Profesional Dual.

Resolucién de 22 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se convocan proyectos
para la adhesion a la Formacion Profesional Dual, desarrollados por centros
publicos que impartan formacién profesional del sistema educativo en la Regién de
Murcia.

Resolucion de 25 de julio de 2013, conjunta del Director General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa y de la Directora General de Formacion Profesional y
Educacion de Personas Adultas, por la que se regula el proceso de seleccion y de
seguimiento para la realizacion de proyectos de innovacion educativa realizados por

el profesorado de Formacion Profesional de la Region de Murcia.

Resolucién de 28 de noviembre de 2013, conjunta del Director General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa y de la Directora General de Formacién
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, la por la que se resuelve la
seleccién de proyectos de innovacion educativa realizados por el profesorado de

Formacion Profesional de la Region de Murcia.

Resolucién de 20 de febrero de 2013 de la Direccion General de Planificacion y
Ordenacién Educativa, por la que se dictan instrucciones y se establece el calendario
del proceso ordinario y extraordinario de admision de alumnos en centros sostenidos
con fondos publicos de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato para el

curso 2013/2014 (en lo que es de aplicacion a los PCPI)
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Convenios educativos de colaboracion en Formacion Profesional

1. Suscritos en el periodo 2010, sobre los que se ha procedido a la elaboracién de

las correspondientes addendas y al pago correspondiente al ejercicio 2013.

Entidad Ensefianzas objeto de subvencion

Ciclo Formativo de Grado Superior de “Educacion

Centro de Educacién Secundaria «Parra»

Infantil”

Centro de Estudios Profesionales de
Molina S. A. L.

Ciclo Formativo de Grado Superior de

«Interpretacion de la Lengua de Signos»

Federacion Regional de Empresarios del

Metal de Murcia (Fremm)

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutencién»

2. Suscritos en el periodo 2012, sobre los que se ha procedido a la elaboracion de

las correspondientes addendas y al pago dejercicio 2013.

Entidad Enseianzas objeto de subvencion

Ciclo Formativo de Grado Superior de “Educacion

Centro de Educacién Secundaria «Parra»

Infantil”

Centro de Estudios Profesionales de
Molina S. A. L.

Ciclo Formativo de Grado Superior de

«Interpretacion de la Lengua de Signos»

Federacion Regional de Empresarios del

Metal de Murcia (Fremm)

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutencién»
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3. Suscrito en 2013, sobre al que se ha procedido al pago del ejercicio 2013.

Entidad Ensenanzas objeto de subvencion

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Federacion Regional de Empresarios del | Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Metal de Murcia (Fremm) Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutencion»

ACCESO A CICLOS FORMATIVOS

Proceso de admisién a Ciclos Formativos de Grado Medio y Grado Superior

de Formacién Profesional para el curso 2013-2014

1. Elaboracion y tramitacion de la normativa que han permitido el desarrollo del
proceso de admision a ciclos formativos de grado medio y grado superior en
centros sostenidos con fondos publicos para el curso académico 2013/2014.

2. Preparacion e implementacion de la aplicacion informatica «ADA 2.0» para la
gestion informatizada y centralizada del proceso de admision a ciclos
formativos de grado medio y grado superior, en coordinacion con el Servicio
de Gestion Informatica y la empresa encargada del desarrollo de dicha

aplicacion.

3. Planificacién y desarrollo de la gestion del proceso de admision regional a
ciclos formativos de formacion profesional, asi como la organizacion,
seguimiento y participacion en la Comision de Escolarizacién regional para

estas ensefanzas.

Prueba de acceso a ciclos formativos de Formacion Profesional del sistema

educativo

Elaboracién de la Resolucién que convoca las pruebas de acceso a ciclos
formativos de grado medio y grado superior de Formacion Profesional, Convocatoria

2013, coordinacién de las pruebas con todos los centros docentes implicados, tanto



en su faceta organizativa (informacién y publicidad de las pruebas, constitucion de
las comisiones evaluadoras, resolucién de exenciones por experiencia laboral de los

solicitantes, etc.), como para el seguimiento y evaluacion, una vez finalizadas.

Se han realizado la tramitacion y resolucion de todos los expedientes relativos a
las convocatorias extraordinarias de modulos profesionales de los ciclos formativos

solicitados por los alumnos, a través de los centros.

Se ha remitido informes sobre solicitudes de implantacion de ciclos formativos de
formacién profesional para apertura o modificacién de estas ensefianzas en centros

de formacion profesional de titularidad privada.

Se han elaborado resoluciones de solicitudes y reclamaciones en materia de
admisiéon de ciclos formativos de grado medio y de superior, pruebas de acceso a
ciclos formativos de formacion profesional, tramitacion de solicitudes de

convalidacion y reclamaciones contra calificaciones de médulos profesionales.

Atencion al publico, tanto personal como telefénicamente, en materia de
formacion profesional del sistema educativo, asi como consultas telefonicas del
personal de informacion de la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo,
y cuestiones de indole académico planteadas por los equipos directivos,
profesorado, padres y madres de alumnos de los distintos centros docentes
publicos y privados con oferta de ciclos formativos.

Respuesta por correo electrénico a distintas cuestiones planteadas por los
ciudadanos o, a través del Servicio de Atencion al Ciudadano, referentes a
Formacion Profesional del sistema educativo (oferta formativa, acceso y
admisién, convalidaciones, pruebas de acceso, pruebas libres para obtencién de
titulos, competencias profesionales de titulos, homologacion y equivalencia de

titulaciones, etc.).



Se ha tramitado la documentacion relativa a la realizacion del moédulo de
Formacion en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos y los Programas de
Cualificaciéon Profesional Inicial, de centros docentes publicos y centros
privados concertados, para los 7.016 .alumnos que durante el segundo y
tercer trimestre del curso académico 2012/2013, y el primero del curso
2013/2014 se incorporaron a 3.095 empresas e instituciones colaboradoras,

para lo cual los centros suscribieron 3.582 convenios de colaboracion.

Tramitacion especifica de las practicas en centros de trabajo realizadas por
859 alumnos de la Familia Profesional de Sanidad, mayoritariamente o de las
familias de Administracion y Gestion y de Informéatica en virtud del Convenio

de Colaboracion con el Servicio Murciano de Salud.

Igualmente, se han tramitado las solicitudes del profesorado de la Familia
Profesional de Sanidad para realizar estancias formativas en dependencias
del Servicio Murciano de Salud.

Se han tramitado y resuelto las solicitudes de autorizacion para la realizacion
del modulo de formacién en centros de trabajo en empresas situadas en otras

Comunidades Autbnomas.

Elaboracion de Informes y Resoluciones para autorizar la realizacion del
moédulo de formacién en centros de trabajo, en Centros dependientes de la

Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo.

Atencién, apoyo, orientacion y asesoramiento a 237 profesores tutores
responsables del modulo de FCT de Ciclos Formativos y de Programas de
Cualificacion Profesional Inicial, de forma electronica, personal y telefénicamente en

toda las cuestiones relacionadas con la formacién en centros de trabajo.



Durante el afio 2013 se ha continuado con la puesta en marcha de la Aplicacion

web para la Gestion de la FCT, y se ha realizado:

La aplicacién sigue en la fase de explotacion. Los centros estan introduciendo los
datos en la base de datos de la aplicacion.

El nimero de registros actualmente es de:
2.938 empresas
3.353 convenios
6.157 alumnos

67 centros

Tramitacion del expediente de contrato menor relativo la péliza de seguro de
dafos y Responsabilidad Civil y de Accidentes para los alumnos de Formacion
Profesional por la realizacion de practicas en centros de trabajo durante el afio
2013.

Tramitacion del expediente de contrato menor relativo la pdliza de seguro
colectivo de Accidentes para los alumnos de Formacion Profesional que

realizan la Formacion en Centros de Trabajo durante el afio 2013.

Atencion, informacion y asesoramiento, tanto personal, como telefébnicamente o
correo electrénico, a empresas que han solicitado colaborar en la recepcién de
alumnos para la realizacion del modulo de FCT y/o practicas formativas en centros

de trabajo.



Se ha distribuido y asignado la oferta de puestos formativos realizada por las
empresas, a los diferentes IES en funcion de las ensefianzas que imparten y de la

ubicacion de los mismos.

Fruto del Convenio de colaboracién entra la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia, Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo y la entidad Cajamar
(Cajas Rurales Reunidas, Sociedad Cooperativa de Credito), para la convocatoria
de becas de Formacién para Titulados de Formacidon Profesional, durante el afio
2013 se ha realizado la convocatoria de becas postcurriculares y, como
consecuencia de la misma, iniciaron su periodo de formacion en las diversas oficinas
que Cajamar tiene distribuidas en la Region de Murcia, 15 alumnos titulados de

Formacion Profesional del curso 2012-2013.

Los destinatarios han sido los titulados de ciclos formativos de Formacion
Profesional, de centros publicos y concertados de la Region de Murcia, en concreto

en los ciclos de Administracion y Finanzas y Gestion Administrativa.

La duracién de las becas es de seis meses, prorrogables hasta doce meses y una

cuantia de 720 €/ mensuales
Las becas que han sido prorrogadas se han elevado a 8.

La Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo, sigue apuesta este tipo de
iniciativas, que abren el camino para que los jovenes titulados de Formacion

Profesional amplien su experiencia profesional.

Colaboracion a través de la Comision de Publicaciones, con el Servicio de
Publicaciones, (Vicesecretaria) para la elaboracion del Plan de Publicaciones

Gestidn Editorial y Coordinaciéon de las mismas de la CEFE.

Se ha colaborado con la Direcciéon General de Recursos Humanos, en la
Comisién de valoracion de la fase de préacticas de formacion de los
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funcionarios seleccionados en el concurso de méritos para el nombramiento
de Directores de Centros Docentes Publicos en el ambito de gestion de esta

Comunidad Auténoma.
PROGRAMAS DE CUALIFICACION PROFESIONAL INICIAL (PCPI)
Planificacion de la implantacion para el curso 2013-14

Con la intencion de ajustar la oferta de Programas de Cualificacion Profesional
Inicial en la Regién, se empieza el afio con un estudio del posible nimero de
alumnos candidatos a cursar estos programas y el nimero de PCPI que cada
municipio imparte, contemplando no sélo la modalidad de Iniciacion Profesional sino

también la de Taller Profesional e Iniciacion Profesional Especial.

Con los totales obtenidos, se considera necesario el ajuste de la oferta en
Institutos de Educacion Secundaria. Para concretar ese aumento se estudian
también las solicitudes recibidas y se decide las siguientes modificaciones en el
curso 2013/14:

ANEXO | AUTORIZACION DE DESDOBLES DE PLAZAS PARA IMPARTIR EL SEGUNDO

CURSO PCPI
Codigo Nombre Codigo
N° Municipio Localidad Perfil Modalidad
Centro Centro Programa
PCPI
IES
1 Cartagena | Cartagena | 30001801 10400101 | Segundo IP
Politécnico
Curso
PCPI
IES
Murcia Alquerias 30004929 i 10400101 | Segundo P
Alquerias c
urso
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ANEXO Il SUPRESION DE LA AUTORIZACION DE ENSENANZAS PCPI

Cédigo Nombre Cédigo .
Modalidad
Centro Programa
. IES PCPI Segundo
1 Cehegin 30002568 . 10400101 IP
Alquipir Curso

Operaciones
2 | Alcantarilla | 30008790 IES Sanje 15001401 Auxiliares de P
Albafiileria-Pintor

Oferta educativa

El total de la oferta de Programas de Cualificacion Profesional Inicial en centros

educativos para el curso 2012-13 se resume como sigue:

Programas Alumnos

Ensefianza Centros : : :
impartidos matriculados

Iniciacion
) 83 129 1686
Profesional 1°

Iniciacion cg - 955
Centros Profesional 2°
Publicos
Iniciacion 5
Profesional (2 tienen solo 6 77
Centros Iniciacion
. 7 16 204
concertados Profesional 1°
92 216 2922

Para el curso 2013-14, la formacion especifica que se imparte en el primer afio de
los programas de cualificacion profesional inicial pertenece a 12 Familias
Profesionales, impartiéndose un total de 22 perfiles diferentes.
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Entidades subvencionadas

Durante el afio 2013, se ha llevado a cabo el seguimiento de los Programas de
Cualificacion Profesional Inicial, en la modalidad de Taller Profesional e Iniciacién
Profesional Especial, convocados mediante Orden de 10 de junio de 2013, de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo por la que se convocan subvenciones
para el desarrollo de Programas de Cualificacion Profesional Inicial en las
modalidades de Taller Profesional en entidades locales y en entidades privadas sin
animo de lucro y de Iniciacion Profesional Especial, para el curso 2013/2014 en la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia .

Modalidad I Numero de Programas
Ayuntamientos 38
Taller Profesional
Entidades 12
Iniciacion Profesional Especial 12

Admision de alumnos

Se ha gestionado desde el Servicio de Formacion la admisién de alumnos a
centros sostenidos con fondos publicos para el curso 2013-2014, en todo lo relativo a

Programas de Cualificacion Profesional Inicial.
Coordinacion con otros servicios

En colaboracién con el Servicio de Informética, durante el 2013 se han
actualizado en el Plumier XXI las ensefianzas de PCPI que se imparten en la Region
y se ha gestionado la aplicacion para la coordinacion de los IES con las entidades y

corporaciones locales que imparten estos Programas.
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GESTION ECONOMICA DEL PROGRAMA 422H

Asignaciones Econémicas a Centros Docentes

Descripcion

Asignacion econémica a centros, para gastos de
funcionamiento complementarios de Ciclos
Formativos y Programas de Cualificacion
Profesional Inicial 1.146.956,00 87 Propios

Asignaciones econdmicas a Centros Integrados de
Formacién Profesional, para gastos de
funcionamiento y complementarios de Ciclos
Formativos 354.766,00 4 Propios

Asignacion econdmica adicional a los Centros
participantes en las 34 Olimpiadas de Formacion
Profesional “SpainSkills” 27.300,00 13 MECD/FSE

Asignacion econdémica adicional a los Centros que
comienzan a impartir Formacién Profesional Dual,
en el curso 2013-2014 50.000,00 9 MECD/FSE

Asignacion econdmica adicional a Centros, para
mejora de la calidad en Formacion Profesional 84.947,90 20 MECD/FSE

Asignacion econdmica adicional a Centros que

imparten ensefianzas de Formacion Profesional 42.900,00 14 Propios

Asignacion econdmica adicional a los Centros por
Proyectos de Innovacién de Formacion Profesional 87.000,00 21 MECD/FSE

Expedientes de gasto

Se han tramitado un total de 255 expedientes de gasto, por un importe total de
195.719,65 €
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Expedientes de Subvenciones

Se ha gestionado la tramitacion de los expedientes de pago de las siguientes

subvenciones:

Descripcion Importe

Subvenciones para el desarrollo de Programas de Cualificacion Profesional
Inicial, en las modalidades de Taller Profesional en Entidades Locales y en
Entidades Privadas sin &nimo de lucro y de Iniciacion Profesional Especial,
para el Curso 2012/2013 En la Comunidad Autonoma de la Regién de

Murcia. Anualidad 2013 2.205.781,66

Subvenciones para el desarrollo de Programas de Cualificacion Profesional
Inicial, en las modalidades de Taller Profesional en Entidades Locales y en
Entidades Privadas sin animo de lucro y de Iniciacion Profesional Especial,
para el Curso 2013/2014 En la Comunidad Auténoma de la Regién de

Murcia. Anualidad 2013 294.218,34
Convenios con centros privados para impartir Ciclos Formativos 665.926,35
Premios extraordinarios de Formacion Profesional 12.600,00

Subvencion a los proyectos de adhesién a la Formacion Profesional Dual,
desarrollados por centros privados que imparten Formacion Profesional del

Sistema Educativo en la Regién de Murcia 5.000,00

Equipamiento de Ciclos F ormativos y Prog ramas d e Cualificaciéon

Profesional Inicial

Las actuaciones en equipamiento durante el pasado afo 2013 se han dirigido
Unicamente a Ciclos Formativos, concretamente, a la consecucion de los siguientes

objetivos:
1. Dotar de equipamiento a Ciclos Formativos de reciente implantacion.
2. Dotar de mobiliario a espacios dedicados a Ciclos Formativos.

3. Renovacion y actualizacion del equipamiento informatico de Ciclos Formativos.
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4. Renovacion y actualizacion del equipamiento especifico de Ciclos Formativos.

La inversion total efectuada en estas acciones asciende a 494.838,77 €. Y se ha
realizado mediante 1 expediente de adquisicion centralizada y 5 contratos menores

Las dotaciones de equipamiento para Ciclos Formativos de reciente implantacion

han sido:

Curso Tipo de

Ciclo Formativo > Centro . :
Implantacion equipamiento

Higiene Bucodental 2013-2014 CIFP de Lorca Especifico

Eficiencia Energética y Energia
Solar Térmica 2011-2012 CIFP Hespérides Especifico

La dotacién de mobiliario para espacios dedicados a Ciclos Formativos, ha sido

destinada a los siguientes centros:
- IES Manuel Téarraga Escribano
- |IES Prado Mayor
- |ES Alquerias
- |IES El Palmar
- |IES Rambla de Nogalte
- |ES Emilio Pérez Pifiero

El resto de actuaciones de renovacion y actualizacion de equipamiento se han

llevado a cabo, en los siguientes centros:

Tipo de
Centro Familia Profesional

equipamiento

Administraciéon y Gestion
Informatico
CIFP Carlos IlI Comercio y Marketing
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Familia Profesional

Tipo de

equipamiento

IES Alfonso Escamez Administracion y Gestion Informatico
IES Aljada Administracion y Gestion Informético
IES Alquerias Administracion y Gestion Informético
IES Alquipir Administracion y Gestion Informatico
IES Cafiada de las Eras Administracion y Gestion Informatico
IES Domingo Valdivieso Administracion y Gestion Informatico
IES Dr. Pedro Guillén Administracion y Gestion Informatico
IES El Palmar Administraciéon y Gestion Informatico
IES Emilio Pérez Pifiero Administracién y Gestion Informatico
IES Felipe de Borbon Administracién y Gestion Informatico
IES Gerardo Molina Administracién y Gestion Informatico
IES Ginés Pérez Chirinos Administracién y Gestion Informatico
IES Infanta Elena Administracién y Gestion Informatico
Administracion y Gestion

Informético
IES Ingeniero de La Cierva Informética y Comunicaciones
IES José Luis Castillo Puche Administraciéon y Gestion Informatico
IES La Flota Administraciéon y Gestion Informatico
IES Los Albares Administracion y Gestion Informatico
IES Manuel Tarraga Escribano Administracion y Gestion Informético
IES Mar Menor Administracion y Gestion Informético
IES Miguel de Cervantes Administracion y Gestién Informético
IES Miguel Hernandez Administracion y Gestion Informético
IES Prado Mayor Administracion y Gestion Informatico
IES Rambla de Nogalte Administracion y Gestion Informatico
IES Ramdn Arcas Meca Administracion y Gestion Informatico
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Familia Profesional Tlpo de
equipamiento
IES Ramén y Cajal Administracion y Gestién Informético
IES Ribera de los Molinos Administracion y Gestion Informatico
IES Ricardo Ortega Administracion y Gestion Informético
IES Sanje Administracion y Gestion Informatico
IES Santa Maria de los Bafios Administracion y Gestion Informatico
IES Sierra Minera Administracion y Gestion Informatico
IES Villa de Abaran Administracion y Gestion Informatico
IES Principe de Asturias Comercio y Marketing Informatico
IES Poeta Julian Andugar Comercio y Marketing Informatico
IES Beniajan Informética y Comunicaciones Informético
IES Alcéantara Informatica y Comunicaciones Informatico
IES Carthago Spartaria Informatica y Comunicaciones Informatico
IES Ingeniero de la Cierva Sanidad Especifico

Otras actuaciones:
Elaboracion del proyecto de presupuesto del programa 422H.
Expediente de generacion de crédito de fondos procedentes del MECD.

Elaboracion de la propuesta de distribucion de los créditos para gastos de
funcionamiento de los centros.

Gestidon de 14 expedientes de devolucion de tasas.
Gestion de 9 cancelaciones de garantia sobre expedientes de contratacion.
Distribucion de etiquetas de inventario a los centros docentes.

Revision de las justificaciones de subvenciones para el desarrollo de Programas

de Cualificacion Profesional Inicial, en las modalidades de Taller Profesional en



Entidades Locales y en Entidades Privadas sin animo de lucro y de Iniciacion
Profesional Especial, para el Curso 2011/2012.

Atencion directa y presencial a equipos directivos.

Atencion de consultas telefonicas y correos electronicos.

Los premios extraordinarios de Formacion Profesional se convocan anualmente
con el fin de reconocer oficialmente la dedicacion, aprovechamiento y rendimiento
relevante del alumnado que haya cursado un ciclo de Formacion Profesional de
Grado Superior en la Region de Murcia. La nota media exigida para poder participar
sera igual o superior a 8,5 puntos. Se concede un premio de 600 euros para cada
una de las Familias Profesionales. El alumnado premiado tiene opcién a participar en

la convocatoria de Premios Nacionales de Formacion Profesional de Grado Superior.

Se ha realizado la Orden de 5 de junio de 2103 Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo por la que se convocan los Premios Extraordinarios de
Formacion Profesional de Grado Superior de la Region de Murcia, para el alumnado

que finaliz6 estudios en el curso 2011/2012.

Se llevé a cabo por el 6rgano instructor del procedimiento, la recepcién, revision

de solicitudes y documentacién aportada por los solicitantes.

Redaccion de la Orden de 11 de octubre de 2013, de la Consejeria de Educacion,
Universidades y Empleo, por la que se adjudican los premios extraordinarios de
Formacion Profesional de Grado Superior en la Comunidad Auténoma de la Regién

de Murcia correspondientes al curso académico 2011/2012.

El 18 de diciembre de 2013 se entregaron los 17 premios extraordinarios

concedidos por la citada orden.

Las olimpiadas de la Formacién Profesional estan promovidas por la organizacion
internacional WorldSkills, cuyo objetivo es la promocién de las competencias

profesionales en el marco de la Formacion Profesional.



El Ministerio de Educacion, con la colaboracién de las CCAA, impulsa la
participacion de Espafia en WorldSkills y organiza la competicion nacional
Olimpiadas de Formacion Profesional, en la que, cada dos afos, jovenes de todas

las CCAA, compiten para demostrar ser los mejores profesionales de su sector.

Durante el curso 2012-2013 se preparé la participacion de la delegacion murciana

en la competicién Nacional que se celebré en Madrid en febrero de 2013.

En la 342 edicion de las Olimpiadas Nacionales de Formacion Profesional
participaron casi 300 estudiantes de 16 a 22 afios, en representacion de todas las
Comunidades y Ciudades autébnomas. La Region de Murcia lo hizo en 13

modalidades distintas y participaron 15 alumnos.
Disefio Asistido por Ordenador — CAD
Instalaciones Eléctricas
Control Industrial
Carpinteria de Obra
Peluqueria
Estética
Tecnologia Automovil
Cocina
Servicio de Restaurante y Bar
Pintura del Automévil
Soporte de Red
Software Libre

Soldadura.

El “Equipo de la Region de Murcia” obtuvo las siguientes medallas, entregadas en

el acto de Clausura de las Olimpiadas:



en Software libre para Antonio Nicolas Olmos del IES Ingeniero

de la Cierva de Murcia.

en Carpinteria de obra para Alvaro Conejero Santa del IES José

Luis Castillo Puche de Yecla

en Soporte de red para José Maria Alcaraz Marin del IES Los
Albares de Cieza

en Software libre para Rafael Javier Guzman Zamora IES
Ingeniero de la Cierva de Murcia.

en Soldadura para Daniel Bascufiana Sanchez del IES

Politécnico de Cartagena.

en Carpinteria de obra para Cristian Puche Bautista del IES

José Luis Castillo Puche de Yecla.

También cabe resaltar las 6 menciones de excelencia que obtuvo el “Equipo de la
Region de Murcia” a lo cuales se les entreg06 el correspondiente diploma. :

para Alberto Valverde Ruiz del IES Alfonso Escamez de

Aguilas.

para Javier Garcia Aldana del IES Politécnico de
Cartagena.

para Juan José Esparza Jiménez del IES Sanje de
Alcantarilla.

para Luis Alejandro Reguera Gutiérrez del CIFP Hosteleria y Turismo de

Cartagena.
para Salima Talsi del CIFP Hesperides de Cartagena.

para Patricia Molina Llorente del IES La Flota de
Murcia.



Hay que destacar la implicacion del resto de los alumnos participantes, asi como
de los expertos, tutores y jefes de equipo que tan duro trabajaron para conseguir

estos resultados.

S2- Ciclo de charlas de motivacion en FP. “FP-emprende”

Se planificé una distribucién de charlas en la Regién con CEEIM que al final no se

pudieron llevar a cabo,

Se contactd con varias entidades que las daban gratuitamente y se las puso en

contacto con los centros que estaban en el proyecto EIE.

S3- Concurso imagina una empresa diferente.

Se pretendia promocionar la participacion del alumnado de Formacién Profesional

en este concurso y ha sido todo un éxito.

En el 2012/2013, el concurso “FP emprende”, fue convocado unilateralmente por
la entonces Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de Personas
Adultas”

En esta edicion de FP Emprende, la final de este concurso se celebré en dos

fases:



2013 = Direccidon General de Formacion Profesional y Educacién de Personas Adultas

CATEGORIA “A” PARTICIPANTES CENTRO

Carlos Sanchez Rabal 2° Instalaciones

Aceirjosa IES San Juan eléctricas y

Alfonso Jédar Sanchez Bosco automaticas

Antonio Ballesteros Carbonell

Técnico en

Botifirst Francisco J2 Fernandez Cruz .
Emergencias

Juan Antonio Garcia Navarro CIFP Lorca Sanitarias

German Mondéjar Pérez

Sulfora IES San Juan
José Antonio Rodriguez Sanchez Bosco 2° Mecanizado
Raul Navarro Asensio
Vitaldesa Técnico en
Juan Francisco Soto Lépez .
S.Coop. Emergencias
Antonio Javier Cantero Casado CIFP Lorca Sanitarias
Maria Soledad Mateo Navarro Estética
\ETEVAL ED
Personal
Confort (MMC) i . . _
Saray Lopez Garcia CIFP Hespérides Decorativa

- EI'30 de mayo, en el IES Miguel de Cervantes de Murcia, se realizo la exposicion

de todos los proyectos empresariales finalistas ante el jurado.

- El24 de junio de 2013 en Sala de prensa de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo se procedio a la entrega de premios.

Las cifras de participacion fueron.

En la modalidad “A” orientada a estudiantes PCPI y de Ciclos Formativos de
Grado Medio se presentaron 32 proyectos

En la modalidad “B” orientada a estudiantes de Ciclos Formativos de Grado

Superior, se presentaron 15 proyectos

Modalidad “C” destinada a premiar al Centro mas emprendedor de la Region de
Murcia 2013, al cual se presentaron se presentaron 6 candidatos .
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Los Proyectos empresariales finalistas fueron

CATEGORIA “B”

Naturalmente Activo

Forma Motor S.L.

Babyrelax

Alargador Multiple

PARTICIPANTES

Javier Torralba Alegria

Fco. José Otélora Murcia

CENTRO

IES Juan Carlos |

CICLO

2° TAFAD

Ignacio Diaz Sanchez

Daniel Lopez Sanchez

Borja Rodriguez Rodriguez

IES San Juan
Bosco

2° Automocion

Estefania Marin Ayala

Celia Ruiz Molina

M2 Angeles Bastida Tortosa

CES- Vega Media

2° Educacion

Infantil

M2 del Mar Pefialva Ortiz

Isabel Molero L6pez

Arantxa Marin Hernando

CES- Vega Media

2° Educacion

Infantil

Rocio Marti Bernal

Joaquin Cano Oliva

Joaquin Lison Fernandez

CES- Vega Media

Administracién de
Sistemas

Operativos en Red

El premio al Centro mas Emprendedor de la Region de Murcia, lo recibieron ex

aequo, IES Politécnico y al CIFP Hespérides, ambos de Cartagena.

» S4- Talleres FP en dia de la persona emprendedora.

En el marco del Dia de la Persona Emprendedora de la Regién de Murcia

desarrollado el 28 de noviembre de 2013 en el Auditorio de Aguilas, se realizaron




talleres de motivaciébn y creacion de empresas orientados especificamente a

estudiantes o egresados de Formacion Profesional.

Participaron en las actividades y talleres programados, mas de 250 alumnos de

ciclos formativos de Formacion Profesional de los siguientes centros
IES Alfonso Escamez de Aguilas
IES Europa de Aguilas
IES San Juan Bosco de Lorca
IES Ramén Arcas de Lorca
IES Principe de Asturias de Lorca
CIFP de Lorca
CIFEA de Lorca

Aunque el gran dia de la Persona Emprendedora se celebr6 en Aguilas, durante
los dias 25 y 26 de noviembre de 2013 tuvieron lugar dos Mini-Dias de la Persona

Emprendedora en los municipios de Cieza y Cehegin.

A los dos Mini-Dias también asistio el alumnado de ciclos formativos de
Formacion profesional de los IES de la zona, participando en los talleres que fueron

muy interesantes y enriquecedores para ellos al fomentar el espiritu emprendedor. .

El objetivo de este Proyecto es llevar a cabo un conjunto de actuaciones
tendentes a proveer al alumnado de formacién profesional del conocimiento, técnicas

e instrumentos que les faciliten el acceso al empleo.
Este proyecto consta de tres actuaciones:
Informacion.
Formacion.

Orientacion.



Para desarrollar cada una de estas actuaciones se van a llevar a cabo las

siguientes acciones:

En el curso 2012/2013 y dentro del Proyecto FP EMPLEO, se impartieron por
técnicos especialistas del SEF en orientacion profesional distintos talleres en centros
educativos con Formacion Profesional de la Region de Murcia.

Estos talleres tienen como finalidad ofrecer informacion y herramientas formativas
gue potencien las competencias necesarias para facilitar la empleabilidad del
alumnado y promover el contacto entre alumnos, servicios y recursos que existen

para las personas desempleadas.

Se impatrtieron dos tipos de talleres en 12 centros de toda la Region:

“Coaching para el empleo
Talleres destinados a alumnado de Ciclos Formativos de Grado Medio.

Pretenden desarrollar en el alumnado recursos personales, competencias
comunicativas y de control emocional aplicables a situaciones de entrevistas de

seleccion.
Se realizaron en los siguientes centros:

IES El Palmar, IES Politécnico, IES Canada de las Eras, IES Alfonso Escamez,
CIFP de Lorca e IES D. Pedro Garcia Aguilera.

“Networking para el empleo
Talleres destinados a alumnado de Ciclos Formativos de Grado Superior.

Pretenden dar a conocer y manejar las distintas fuentes de informacion de ofertas

de empleo, dando prioridad al uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de



ofertas de empleo por Internet e incidir en la importancia del uso de los perfiles
sociales en la Web 2.0 como elemento de promocion personal para el empleo.

Se realizaron en los siguientes centros: IES Alquerias, CIFP Carlos lll, IES

Francisco de Goya, IES Mar Menor, IES San Juan Bosco e IES Los Albares.

“FPJOVEN: Una oportunidad al empleo y a la movilidad Europea”
Jornadas de empleabilidad para alumnos

Encuentro dirigido a alumnos de formacion profesional con la finalidad de
favorecer su empleabilidad, ofreciendo recursos informativos y formativos que
potencien sus competencias laborales y propicien su movilidad, especialmente en un

entorno europeo.

Las jornadas se desarrollaron en el IES Miguel de Cervantes el 21 de febrero, el
IES Ginés Pérez Chirinos de Caravaca de la Cruz el 26 de febrero y en el IES

Gerardo Molina de Torre Pacheco el 28 de febrero.

La Administracion tiene que jugar un papel importante a la hora de promover el
desarrollo de las tecnologias de la Sociedad de la Informacion. Hoy la tecnologia es
un factor critico esencial para tener éxito en cualquier campo, por lo que es preciso
elaborar y adoptar politicas de desarrollo de la informacién como parte esencial y
efectiva de estrategia de modernizacion de la Administracién con el fin de que

cumpla su misién acorde con las nuevas circunstancias y demandas sociales.

Uno de los papeles que generalmente se atribuye al sector publico en la
construccion de la Sociedad de la Informacion es el de proporcionar una “vision”,
definida como la consecucion de la meta de velar por un acceso facil y adecuado,

asi, en lo que se refiere a «la Administracion publica en linea», se trata de lograr una
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informacion de la actuacion administrativa y del marco legislativo y profesional lo méas

asequible y fiable.

Siguiendo esta politica de actuacion dirigimos nuestros esfuerzos en ofrecer a
todos los sectores de la sociedad informacion completa y actualizada de todos los
procesos en los que puedan interesarse, especialmente los referidos a la oferta
educativa, la normativa, ayudas econdémicas, el acceso a la formacion, la iniciativa
emprendedora y promocion de la formacion profesional, la participacion en eventos

de interés, la proyeccion europea de la Formacion Profesional, etc.

Esta actuacién se canaliza en el mantenimiento y gestiéon de las siguientes

paginas web:

Contenidos de caracter general Contenidos de caracter especifico

CARM Murciaskills
Llegarasalto FPemprende

Murciaempleo

Educarm




El aprendizaje a lo largo de la vida es una de las llaves de acceso a todos los
ambitos de la vida: el profesional, el personal y el social que en este siglo XXI estan
cambiando. Para adaptarse a los nuevos cambios que se estan produciendo en las
técnicas de produccién, en los mercados y en las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion es fundamental formarse continuamente en las nuevas
competencias profesionales y sociales que permita a los ciudadanos afrontar los

nuevos retos que la sociedad demanda.

Desde la Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo se est4d dando
respuesta al aprendizaje a lo largo de la vida ofertando ensefianzas formales y no
formales, asi como certificados de profesionalidad adaptados a las necesidades e
intereses de la poblacion. Ademas, tenemos que tener en cuenta que, por un lado, el
acceso generalizado a la educacion basica, hace que se incremente la demanda de
los niveles mas avanzados y, por otro lado, las constantes transformaciones de las
estructuras productivas y el desarrollo de las nuevas tecnologias dan lugar a un
aumento de la demanda en la formacion que permita una mejora en la cualificacion
de las personas y, en general, de cualquier colectivo con necesidades de

compensacion educativa.

Adaptacion de la formacion formal y no formal a las necesidades de las

personas adultas ofreciendo la posibilidad de adquirir, actualizar, completar o ampliar



sus conocimientos y aptitudes para su desarrollo profesional y personal a través de

las siguientes medidas:

Flexibilizacion de la formaciéon formal y no formal a través de procesos de

ensefianza abiertos y flexibles:

Posibilidad de cursar algunas ensefianzas en distintos regimenes: presencial y

distancia.

Posibilidad de acreditar los aprendizajes adquiridos a través de un sistema de
equivalencias que evita volver a cursar médulos o dmbitos ya superados con
anterioridad en las ensefianzas conducentes a la obtencién del Titulo de
Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria para personas adultas, asi como
pruebas de valoracion inicial para personas adultas en la Ensefianza Basica
Inicial, en las ensefianzas conducentes a la obtencién del Titulo de Graduado en
Educacién Secundaria Obligatoria para personas adultas y en los cursos de
espafol para extranjeros, lengua extranjera y tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

Fomentar y facilitar el reconocimiento de competencias profesionales,
impartiendo certificados de profesionalidad, con el objetivo de que el alumnado
obtenga la cualificacion profesional correspondiente, y asi aumentar sus

posibilidades de encontrar un empleo.

Realizacion de los siguientes cursos de formacion especifica para el
profesorado de Educacion de Personas Adultas en colaboracion con el Instituto de
formacion del profesorado y el Centro para la Innovacion y Desarrollo de la

Educacion a Distancia (CIDEAD), dependiente del Ministerio de Educacion:

Apoyo en instituciones y en el domicilio a personas dependientes, nivel Il

psicosocial, higiene y alimentacion familiar.
Orientacion laboral para el profesorado de educacién de personas adultas.

Bachillerato e-learning para el profesorado del IES José Ibafiez Martin de Lorca.



Bachillerato e-learning para el profesorado del IES Juan Carlos | de Murcia.
Bachillerato e-learning para el profesorado del IES Isaac Peral de Cartagena.

Curso de formacion telematica del CIDEAD, dirigido a profesorado que imparte
ensefianzas de Educacion de Personas Adultas en la modalidad de distancia.

Implantacion en el IES José Ibafiez Martin de Lorca, del bachillerato para
personas adultas en régimen a distancia, programa experimental de

teleformacion.

Implantacion de la solicitud de inscripcidn telemética en las pruebas para
obtencion del titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria para

personas adultas.

Implantacion de la solicitud de inscripcion telemética en el proceso de admision y

matriculacion en los centros de educacion de personas adultas.

Implantacion del modelo de excelencia educativa CAF-Educacién en el CEPA
“Bajo Guadalentin” de Alhama de Murcia.

Decreto n.° 118/2013, de 2 de agosto, del Consejo de Gobierno de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia por el que se establecen las actuaciones en
materia de educacion y formacion de personas adultas y se determinan los
instrumentos para su desarrollo en el ambito de gestion de la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia.

Orden de 12 de febrero de 2013, de la Consejeria de Educacion, Formacién y
Empleo, por la que se convocan las pruebas para la obtencion del Titulo de



Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria, destinadas a personas mayores

de dieciocho afos en la Region de Murcia.

Resolucion de 25 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se dictan instrucciones y
se establece el calendario del proceso de admision y matriculacion de alumnos en
los centros de educacién de personas adultas de la Region de Murcia para el

curso académico 2013-2014.

Resolucién de 3 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se dictan instrucciones
para la organizacion del bachillerato para personas adultas en régimen a
distancia, programa experimental de teleformacion, en el IES José Ibafiez Martin

de Lorca.

Resoluciéon de 22 de julio de 2013, de la Direccibn General de Formacién
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dictan instrucciones
para la organizacion del bachillerato para personas adultas en la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia para el curso escolar 2013/2014.

Resolucién de 22 de julio de 2013, por la que se modifica la Resolucion de 30 de
julio de 2012, de la Direccién General de Formacion Profesional y Educacion de
Personas Adultas, por la que se dictan instrucciones sobre la organizaciéon de las
ensefianzas de personas adultas de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia.

Resoluciéon de 22 de julio de 2013, de la Direccibn General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dictan instrucciones
sobre las ensefianzas conducentes a la obtencion del Titulo de Graduado en
Educacién Secundaria Obligatoria para personas adultas en el régimen a
distancia, en el ambito de gestion de la Comunidad Autébnoma de la Region de

Murcia, para el curso 2013/2014.

Resolucién de 10 de septiembre de 2013 de la Direccién General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial por la que se establece la oferta

de ensefianzas no formales en los centros de educacién de personas adultas e



institutos de educacién secundaria para el curso 2013-2014, en el ambito de

gestion de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia.

Resolucién del 10 de septiembre de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial por la que se establece la oferta
de los certificados de profesionalidad que se imparten en el curso académico
2013-2014 en los centros de educacion de personas adultas, en el ambito de

gestion de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Resolucién de 14 de octubre de 2013, de la Direccidbn General de Formacién
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, por la que se dictan instrucciones
para autorizar a los alumnos a cursar las materias especificas de los cursos

preparatorios de pruebas, en un centro distinto del que estdn matriculados.

Resolucién de 18 de octubre de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, por la que se autoriza a los
alumnos de bachillerato de artes, que han agotado su permanencia en el régimen

ordinario, a cursar materias en centros que no imparten dicha modalidad.

Circular de 22 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion Profesional
y Educacion de Personas Adultas, sobre los certificados de profesionalidad, para
el curso 2013-2014.

En el afio 2013 han seguido vigentes los convenios de colaboracion con distintas
administraciones que a continuacion se enumeran, ademas de suscribir nuevos

convenios y autorizaciones demaniales:

Convenio Marco de colaboracion, entre la Comunidad Autonoma de Murcia, la
Consejeria de Educacion y Cultura y el Organismo Auténomo de Trabajo y
Prestaciones Penitenciarias en materia de educaciéon, de 1 de abril de 2003, que
tiene como objeto facilitar los cauces para realizar la actividad educativa en los

Centros Penitenciarios.



Convenio de colaboracién, entre el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y la
Consejeria de Educacion y Universidades de la Comunidad Autbnoma de la
Region de Murcia, para el impulso de las nuevas tecnologias en centros educativos
y en formacion abierta, libre y a través de Internet, de 22 de junio de 2002, con el
objeto de poder desarrollar en los Centros de Educacion de Personas Adultas de
la Region de Murcia las Aulas MENTOR.

Convenio Marco de colaboracion, entre la Consejeria de Educacion vy
Universidades de la Comunidad Autonoma de Murcia y la Direccion General de
Trafico del Ministerio del Interior, en materia de Educacion Vial, de 20 de diciembre
de 2000, para el desarrollo en los Centros de Educacion de Personas Adultas de

la Region de Murcia del programa Alfabetizacion - Permisos de Conduccion.

Convenio de colaboracién entre la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia,
a través de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, y el Ayuntamiento
de Cehegin sobre desarrollo de la oferta formativa de Educacion de Personas
Adultas.

Convenio tipo entre la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a través de
la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo y empresas, instituciones,
entidades u organismos, para el desarrollo del médulo de Practicas Profesionales

no Laborales.

Autorizaciones demaniales de uso sobre el dominio publico municipal constituido
los locales, centros, espacios o edificios de los Ayuntamientos de Cartagena y

Murcia.

La oferta formativa de Educaciéon de Personas Adultas se ha adaptado a las
necesidades de cada zona y a su demanda, la cual ha sido desarrollada de forma
especifica en los diecisiete centros comarcales de educacion de personas adultas,
gue abarcan actuaciones en 111 aulas desplazadas de treinta y seis ayuntamientos y



sus pedanias. A su vez, a la oferta de estos CEPAs, hay que sumarle la oferta de
ensefanzas regladas de Educacion Secundaria Obligatoria para personas adultas a
distancia (ESPAD) y Bachilleratos presencial nocturno y a distancia que se imparten
en 10 institutos de educacién secundaria de la Regién, asi como la oferta de la
ensefianza no reglada relativa a la preparacion de la prueba para acceder a los
ciclos formativos de grado superior en la modalidad a distancia que se realiza en el
IES Juan Carlos | de Murcia. En estos centros se han matriculado un total de 20759

alumnos.

Es una oferta formativa que atiende de forma prioritaria a las ensefianzas
formales de la educacién basica y orientada a otros niveles del sistema educativo en
la modalidad presencial y a distancia, como las ensefianzas conducentes a la
obtencién del Titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria, el
Bachillerato para personas adultas; asi como las ensefianzas no formales como son
los cursos preparatorios de la prueba para la obtencion del titulo de Graduado en
Educacion Secundaria Obligatoria y de la prueba de acceso a los Ciclos Formativos
de Grado Superior de Formacién Profesional y a la Universidad para mayores de

veinticinco y cuarenta y cinco afos.

Igualmente, hay que resaltar la gran importancia de los cursos de lengua
extranjera inglés y de las tecnologias de la comunicacion y de la informacioén, asi
como los certificados de profesionalidad, pertenecientes a cinco familias
profesionales orientados a conseguir que los ciudadanos puedan insertarse con éxito

en el mundo laboral.

Por dltimo, se imparten enseflanzas no formales dirigidas a los sectores menos
favorecidos de nuestra sociedad ayudandolos en su insercion social, laboral, y
cultural en el caso de los ciudadanos extranjeros asentados en nuestra Comunidad
Autonoma. Pudiendo destacar los cursos de espafiol para extranjeros, l0s cursos
alfabetizacién de personas adultas en la especialidad de permisos de conduccién,
asi como el curso de de desarrollo de competencias basicas en Lengua Castellana,
Mateméticas y Conocimiento del Medio Natural, Social y Cultural.
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4.1. El nimero de centros, grupos y alumnos matriculados en la Regién de

Murcia en la formacién formal y no formal es el siguiente:

N.° N.° N.°

A. Oferta formativa PRESENCIAL Centros Grupos Alumnos

Area: EDUCACION BASICA Y ORIENTADA AL
ACCESO A OTROS NIVELES DEL SISTEMA

EDUCATIVO

Ensefianza Inicial para personas adultas 6 25 271
ESPA (Presencial) 16 103 3361
Bachillerato presencial-nocturno 8 36 1535

Curso de preparacion pruebas libres de Graduado

12 48 1573
en ESO
Curso de preparacién de la prueba de acceso a
ciclo formativo de grado superior de Formacion 13 28 1352
Profesional (presencial)
Curso de preparacion de la prueba de acceso a la 1504
Universidad para las personas mayores de 25 afios 17 43
(presencial)
Area: EDUCACION ORIENTADA AL
DESARROLLO PROFESIONAL
Curso de Electricidad 1 1 3
Curso de lengua extranjera: Inglés 10 29 728
Curso de las Tecnologias de la Comunicacién y la

16 45 738

Informacion

Médulo Formativo: SSC - MF0249_2 Higiene y
« . . o S 7 1380
@ atencion sanitaria domiciliaria (Nivel I1)

Servicio
s
Sociocult
urales y




Familia profesional: Administracion y Gestion

Médulo Formativo: SSC - MF0250_2Atencién y

apoyo psicosocial domiciliario (Nivel II)

Médulo Formativo: SSC - MF0251_2Apoyo

domiciliario y alimentacion familiar (Nivel II)

Mddulo Formativo: SSC - MF1016_2 Apoyo en la
organizacion de intervenciones en el ambito

institucional (Nivel II)

Médulo Formativo: SSC - MF1017_2 Intervencion
en la atencioén higiénico-alimentaria en instituciones
(Nivel 11)

Médulo Formativo: SSC - MF1018_2 Intervencion

en la atencién sociosanitaria en instituciones (Nivel

)

Maodulo Formativo: SSC - MF1019_2 Apoyo
psicosocial, atencion relacional y comunicativa en

instituciones (Nivel II)

Médulo Formativo: ADG - MF0975 2 Técnicas de

recepcion y comunicacién (Nivel I1)

Médulo Formativo: ADG - MF0976_2 Operaciones

administrativas comerciales (Nivel I1)

Médulo Formativo: ADG - MF0973_1 Grabacién de
datos (Nivel I)

Médulo Formativo: ADG - MF0978_2 Gestidn de

archivos (Nivel II)

Mddulo Formativo: ADG - MF0977_2 Lengua extr.

prof. para la gestién admtva. con el cliente (Nivel I1)

Médulo Formativo: ADG - MF0233_2 Ofimatica
(Nivel 1)

12

12

12

12

12

13

13

12

13

12

12

25

25

25

25

14

14

14

14

14

14

1146



Familia

Familia profesional: Hosteleria y Turismo

profesional:

Imagen Personal

Médulo Formativo: ADG - MF0969 1 Técnicas

5
administrativas basicas de oficina (Nivel I)
Médulo Formativo: ADG - MF0970_1 Operaciones .
béasicas de comunicacién (Nivel I)
Mddulo Formativo: ADG - MF0971_1 Reproduccién .
y archivo (Nivel I)
Médulo Formativo: ADG - MF0973 1 Grabacién de 1
datos (Nivel I)
Médulo Formativo: ADG - MF0974_1 Tratamiento 1
de datos, textos y documentacion (Nivel 1)
Médulo Formativo: ADG - MF0971_1 Reproduccion 1
y archivo (Nivel I)
Médulo Formativo: HOT - MF0255_1
Aprovisionamiento, preelaboracién y conservacién 2
culinarios (Nivel I)
Modulo Formativo: HOT - MF0256_1 Elaboracion )
culinaria basica (Nivel I)
Médulo Formativo: HOT - MF0257_1 Servicio 1
basico de restaurante y bar (Nivel I)
Médulo Formativo: HOT - MF0258 1
Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas
(Nivel I) 1
Médulo Formativo: IMP - MFO058_1 Higiene y )
asepsia aplicadas a peluqueria (Nivel I)
Médulo Formativo: IMP - MFO059_1 Montajes para )

cambios de forma e inicio del peinado (Nivel I)

21

21

21

117

133



Familia profesional: Electricidad y Electronica

Médulo Formativo: IMP - MFO060_1 Aplicacién de
cosmeéticos para los cambios de color del cabello
(Nivel I

Médulo Formativo: IMP - MF0343_1 Higiene y

seguridad aplicadas en Centros de belleza (Nivel I)

Médulo Formativo: IMP - MF0344 1 Cuidados

estéticos basicos de ufas (Nivel 1)

Médulo Formativo: IMP - MF0345_1 Depilacion

mecanica y decoloracion del vello (Nivel I)

Médulo Formativo: IMP - MF0346_1 Magquillaje de
dia (Nivel I)

Médulo Formativo: ELE - MF0816_1 Operaciones
de montaje e instalaciones eléctricas de baja

tension y domoticas (Nivel I)

Médulo Formativo: ELE - MF0817_1 Operaciones
de montaje de instalaciones de telecomunicaciones
(Nivel 1)

Médulo Formativo: ELE - MF0597_2 Montaje y
mantenimiento de instalaciones de megafonia y

sonorizacion de locales (Nivel 11)

Médulo Formativo: ELE - MF0598 2 Montaje y
mantenimiento de instalaciones de circuito cerrado

de television (Nivel II)

Area: FORMACION PARA EL DESARROLLO
PERSONAL Y SOCIAL

Curso de de desarrollo de competencias basicas en
Lengua Castellana, Matematicas y Conocimiento

del Medio Natural, Social y Cultural

Curso de espafiol para extranjeros

16

17

87

61

39

1158

1256
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Curso de alfabetizacién-carné de conducir 15 34 711
B. Oferta formativa DISTANCIA

Area: EDUCACION BASICA Y ORIENTADA AL
ACCESO A OTROS NIVELES DEL SISTEMA

EDUCATIVO
ESPA LOE (Distancia) 7 20 1059
Bachillerato a distancia 5 35 2373

Curso de preparacion de la prueba de acceso a

ciclos formativos de grado superior ! 2 o
Area: EDUCACION ORIENTADA AL
DESARROLLO PROFESIONAL
Proyecto Aula Mentor 8 17 228
TOTAL 926 20759
4.2. El nimero de grupos y alumno s matriculados en los centros de
educacion de personas adultas es el siguiente:
Centros Municipio N.° Grupos N.° Alumnos
CEPA Aguilas Aguilas 16 285
CEPA Alcantarilla Alcantarilla 35 610
CEPA Altiplano Jumilla 20 516
CEPA Alto Guadalentin Lorca 66 1103
CEPA Bajo Guadalentin Alhama de Murcia 27 416
CEPA Cartagena Cartagena 97 1101
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CEPA Comarca Oriental Abanilla 41 650
CEPA Garcia Alix Murcia 78 1201
CEPA Infante Murcia 100 1948
CEPA Mar Menor Torre Pacheco 51 1600
CEPA Mazarron Mazarron 15 272
CEPA Noroeste Caravaca de la Cruz 52 1064
CEPA Puente Tocinos Murcia 45 912
CEPA Rio Mula Mula 58 1182
CEPA Vega Alta Cieza 47 969
CEPA Vega Media Molina de Segura 63 1580
CEPA Yecla Yecla 32 600
TOTAL 843 16009

4.3. El nimero de grupos y alumnos matriculados en los institutos de
educacion secundaria en la oferta fo rmativa de educacién de personas adultas

es el siguiente:
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Institutos de Educacion Secundaria

A. Bachillerato nocturno Municipio N.° grupos N.° alumnos
IES Alfonso X el Sabio Murcia 4 255
IES Floridablanca Murcia 6 305
IES Francisco Salzillo Alcantarilla 4 148
IES Isaac Peral Cartagena 6 295
IES José Ibafiez Martin Lorca 6 166
IES Ruiz de Alda San Javier 4 166
IES Vega del Tader Molina de Segura 6 200
TOTAL 36 1535
B. Bachillerato a distancia Municipio N.° grupos N.° alumnos
IES Isaac Peral Cartagena 8 573
IES José Ibafiez Martin Lorca 4 239
IES José L. Castillo Puche Yecla 4 201
IES Juan Carlos | Murcia 15 1120
IES San Juan de la Cruz Caravaca de la Cruz 4 238
TOTAL 35 2375

C. ESPA distancia Municipio N.° grupos N.° alumnos

IES Isaac Peral Cartagena 5 467
IES Juan Carlos | Murcia 5 283
TOTAL 10

D. Curso preparacion prueba
N.° grupos N.° alumnos

de acceso a CFGS Municipio

IES Juan Carlos | Murcia 2 94

TOTAL 83 4750
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4.4. La oferta formativa en los centros de educacién de personas adultas es la siguiente:

NA

PUENTE

INFANTE
TOCINOS

N

%)
<
=
=)
)
<

ALTIPLANO
COMARCA
ORIENTAL
NOROESTE
RiO MULA
VEGA ALTA

ALCANTARIL
GUADALENTIN
GUADALENTIN
CARTAGE
GARCIA ALIX
MAR MENOR
VEGA MEDIA

Ensefianzas Iniciales - Nivel |

Ensefianzas Iniciales - Nivel Il

Educacion Secundaria para Personas
Adultas (Presencial) - Nivel |

Educacién Secundaria para Personas
Adultas (Presencial) - Nivel Il

Educacién Secundaria para Personas
Adultas (Presencial) - M6dulo 2

Educacién Secundaria para Personas
Adultas (Presencial) - M6dulo 3

Educacion Secundaria para Personas
Adultas (Presencial) - Médulo 4

Educacién Secundaria para Personas
Adultas (Distancia) - Nivel |

Educacion Secundaria para Personas




Adultas (Distancia) - Nivel Il

Educacion Secundaria para Personas
Adultas (Distancia) - Médulo 2

Educacién Secundaria para Personas
Adultas (Distancia) - Modulo 3
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Educacion Secundaria para Personas
Adultas (Distancia) - Médulo 4

Curso preparatorio de la prueba para la
obtencion del titulo de Graduado en
Educacién Secundaria

Curso preparatorio de la prueba de acceso
a ciclos formativos de Formacion
Profesional de Grado Superior

Curso preparatorio de la prueba de acceso
la Universidad para mayores de 25 afios -
Materias Comunes

Curso preparatorio de la prueba de acceso
la Universidad para mayores de 25 afios -
Materias Especificas

Curso preparatorio de la prueba de acceso
la Universidad para mayores de 45 afios

Contratos de formacion




Curso de desarrollo de competencias
bésicas

Curso de Espafiol para Extranjeros - Nivel
1

Curso de Espariol para Extranjeros - Nivel
2

Curso de alfabetizaciéon-carné de

conduccion

Proyecto Aula Mentor

Curso de Lengua Extranjera: Francés -
Nivel 1
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Curso de Lengua Extranjera: Francés -
Nivel 2

Curso de Lengua Extranjera: Inglés - Nivel
1

Curso de Lengua Extranjera: Inglés - Nivel
2

Taller de electricidad

Curso de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion - Nivel 1

Curso de Tecnologia de la Informacion y la




Comunicacion - Nivel 2

Médulo Formativo: SSC - MF0249 2
Higiene y atencién sanitaria domiciliaria
(Nivel 1)
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Modulo Formativo: SSC -
MF0250_2Atencion y apoyo psicosocial
domiciliario (Nivel II)

Mddulo Formativo: SSC -
MF0251_2Apoyo domiciliario y
alimentacién familiar (Nivel Il)

Modulo Formativo: SSC - MF1016_2
Apoyo en la organizacion de
intervenciones en el &mbito institucional
(Nivel 1)

Mddulo Formativo: SSC - MF1017_2
Intervencion en la atencion higiénico-

alimentaria en instituciones (Nivel Il)

Maodulo Formativo: SSC - MF1018_2
Intervencién en la atencion sociosanitaria

en instituciones (Nivel I1)

Modulo Formativo: SSC - MF1019_2
Apoyo psicosocial, atencioén relacional y
comunicativa en instituciones (Nivel I1)




Mddulo Formativo: ADG - MF0975_2
Técnicas de recepcion y comunicacion
(Nivel 11)

Modulo Formativo: ADG - MF0976_2
Operaciones administrativas comerciales
(Nivel 11)

Modulo Formativo: ADG - MF0973_1
Grabacion de datos (Nivel 1)

Médulo Formativo: ADG - MF0978_2
Gestion de archivos (Nivel I1)

Modulo Formativo: ADG - MF0977_2

Lengua extr. prof. para la gestion admtva.

con el cliente (Nivel 11)

Maodulo Formativo: ADG - MF0233_2
Ofimética (Nivel I1)

Médulo Formativo: ADG - MF0969 1
Técnicas administrativas basicas de
oficina (Nivel 1)
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Mddulo Formativo: ADG - MF0970_1
Operaciones bésicas de comunicacion
(Nivel 1)

Mddulo Formativo: ADG - MF0971_1
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Reproduccion y archivo (Nivel I)

Médulo Formativo: ADG - MF0973_1
Grabacion de datos (Nivel 1)

Modulo Formativo: ADG - MF0974_1
Tratamiento de datos, textos y
documentacion (Nivel I)

Mddulo Formativo: ADG - MF0971_1
Reproduccion y archivo (Nivel I)

Médulo Formativo: HOT - MF0255_1
Aprovisionamiento, preelaboracién y

conservacion culinarios (Nivel I)

Mddulo Formativo: HOT - MF0256_1
Elaboracién culinaria basica (Nivel 1)

Mddulo Formativo: HOT - MF0257_1

Servicio basico de restaurante y bar (Nivel

D)

Mddulo Formativo: HOT - MF0258_1
Aprovisionamiento, bebidas y comidas
rapidas (Nivel I)

Médulo Formativo: IMP - MFO058_1

Higiene y asepsia aplicadas a peluqueria

(Nivel 1)
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Mddulo Formativo: IMP - MFO059_1
Montajes para cambios de forma e inicio
del peinado (Nivel I)

Maodulo Formativo: IMP - MFO060_1
Aplicacion de cosméticos para los cambios
de color del cabello (Nivel I)

Modulo Formativo: IMP - MF0343_1
Higiene y seguridad aplicadas en Centros
de belleza (Nivel 1)

Mddulo Formativo: IMP - MF0344_1
Cuidados estéticos bésicos de ufias (Nivel

D)

Mddulo Formativo: IMP - MF0345_1
Depilacion mecanica y decoloracion del
vello (Nivel I)

Médulo Formativo: IMP - MF0346_1
Magquillaje de dia (Nivel 1)

I

Modulo Formativo: ELE - MF0816_1
Operaciones de montaje e instalaciones
eléctricas de baja tensién y dométicas
(Nivel 1)

Mddulo Formativo: ELE - MF0817_1
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Operaciones de montaje de instalaciones
de telecomunicaciones (Nivel I)

Modulo Formativo: ELE - MF0597_2
Montaje y mantenimiento de instalaciones
de megafonia y sonorizacion de locales
(Nivel 1)

Modulo Formativo: ELE - MF0598_2
Montaje y mantenimiento de instalaciones
de circuito cerrado de television (Nivel 11)
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5. PRESUPUESTO 2013

PARTIDAS PRESUPUESTARIAS IMPORTE

15.02.00.422P.222.01 200,00 €
15.02.00.422P.227.00 60.000,00 €
15.02.00.422P.231.02 30.999,00 €
15.02.00.422P.233.00 26.001,00 €
15.02.00.422P.270.00 305.781,00 €
TOTAL 422.98 1€
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SERVICIO DE ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL
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EVOLUCION DE LAS ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL



Durante el ejercicio 2013, las competencias de ensefianzas de régimen
especial han estado atribuidas hasta el 25 de julio de 2013 a la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, y a partir del 26 de julio a
la Direccién General de Formacion Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial,
tal y como establece el articulo cinco del Decreto 91/2013, de 26 de julio, por el que
se establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Educacion, Universidades
y Empleo, correccion de errores del 26 de julio de 2013. El Servicio de Ensefianzas
de Régimen Especial, adscrito a la citada Direccién General, es responsable de la
gestion de los centros de ensefianzas de régimen especial conforme al articulo 21
del Decreto 81/2005, de 8 de julio, por el que se establece la estructura organica de

la Consejeria de Educacion y Cultura.

Son enseflanzas de régimen especial las artisticas —musica, danza, arte
dramatico y artes plasticas y disefio — las de idiomas y las deportivas. Las
ensefianzas de régimen especial estan reguladas por normas especificas, cuyas
exigencias en recursos humanos y materiales son distintas de las propias de la

ensefianza basica y la ensefianza secundaria postobligatoria.

Las ensefianzas de régimen especial han estado los ultimos afios inmersas en
un proceso de reforma que tiene como consecuencia una nueva ordenacion
académica, implantacion de nuevas ensefianzas, desarrollo normativo, adaptacion
de las plantillas del profesorado a los nuevos estudios y puesta en marcha de nuevos
proyectos. No obstante, el desarrollo de la Ley Organica para la Mejora de la Calidad
Educativa por parte del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte ha supuesto la
elaboracién de propuestas a los diversos borradores remitidos. La comunidad de
Murcia ha sido miembro del grupo de trabajo de la Ponencia del Ministerio para las
ensefianzas de Régimen Especial participando como miembro activo en la ponencia

de ensefanzas profesionales de Musica y Danza.

En el afio 2013 se han publicado completos los planes de estudio
correspondientes a las ensefianzas de Arte Dramatico y los estudios superiores de

Musica, asi como se ha elaborado normativa relativa a la ordenacion de las



ensefianzas artisticas superiores en la Region relacionada con cuestiones como las
practicas externas, el reconocimiento de créditos y el reconocimiento de la
experiencia laboral. Se ha impulsado la autonomia de estos centros en la gestion de
las practicas externas, parte importante de los diferentes planes de estudios, con la

aprobacion de convenios tipo.

El Programa “Horarios integrados”, dirigido a alumnado que simultanea las
Ensefianzas Profesionales de Musica y la Educacién Secundaria, ha contado su
segundo afio de vida, ampliandose las unidades de ESO y Bachillerato acogidas al
mismo en el IES el Carmen de Murcia e iniciando su implantacion en el IES Ben
Arabi de Cartagena. Su objetivo principal, facilitar sus estudios a este alumnado
mediante la integracion de los horarios de las dos ensefianzas, se ha alcanzado.
Cabe resefiar que este modelo ha sido también asumido en otras comunidades

auténomas.

Tres centros de ensefianzas artisticas superiores: Conservatorio Superior de
Musica, Escuela Superior de Arte Dramatico y Escuela Superior de Disefio, ubicados

todos ellos en Murcia.

Un centro de ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio: Escuela de

Arte de Murcia.
Nueve conservatorios:
Ocho de Musica:
Dependientes de la Administracién Regional: Cartagena, Lorca y Murcia.

Dependientes de la Administracion Local: Caravaca de la Cruz, Cieza,

Jumilla, Molina de Segura y San Javier.
Uno de Danza: Conservatorio de Danza de Murcia.

Veintidés centros que imparten ensefianzas de idiomas:



Seis escuelas oficiales de idiomas en Murcia, Cartagena, Lorca, Molina de

Segura, San Javier y Caravaca de la Cruz.

Dieciséis sedes de escuelas oficiales:

De EOI Murcia: Murcia Il, Alcantarilla, Cieza y Yecla.
De EOI Cartagena: Torre Pacheco.

De EOI Lorca: Aguilas, Alhama de Murcia, Mazarron, Totana y Puerto

Lumbreras.

De EOI Caravaca de la Cruz: Mula.

De EOI Molina de Segura: Abaran, Archena, Ceuti y Jumilla.
De EOI de San Javier: Fuente Alamo.

La distribucion de centros se ha realizado conforme a la concentracién de
poblacion y la demanda percibida, dando atencion a ésta en toda la Regién, sea de
forma directa (escuelas y diversas sedes), sea mediante una oferta no presencial

(EOI On Line: inglés y francés).
Dos centros que imparten ensefianza deportiva:
En la modalidad de baloncesto el IES “Alquibla” de La Alberca.

En la modalidad de fatbol el IES “Poeta Sanchez Bautista” de Llano de Brujas.

Un centro autorizado superior de ensefianzas artisticas.

Cinco centros autorizados de Ensefanzas Elementales de MduUsica, cinco
de Ensefianzas Elementales de Danza y dos centros de Ensefianzas

Elementales y Profesionales de Mdusica.

Un centro autorizado que imparte las ensefianzas deportivas en la

modalidad de fatbol y futbol sala.
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4. Un centro autorizado en las ensefianzas deportivas de Montafia y
Escalada, Atletismo, Baloncesto, Balonmano y Bloque comun (LOE). De
estas modalidades deportivas soOlo se imparten las ensefianzas de

Montafia y Escalada.

c) OFERTA EDUCATIVA

2.1 IDIOMAS

ALEMAN ARABE ESPANOL FRANCES INGLES ITALIANO CHINO

Abaran *NB
Aguilas - - - - NB *NI -
*NA
Alcantarilla - - - NB NI NB NI -
Alhama de - - - - NB NI -
Murcia
Archena NB NI
Caravacadela | NB - - NB NI NB NI -
Cruz NA
NB on
line
Cartagena NB NI NB - NB NI NA NB NI NB NI NA
NA NA
NB on
line
Ceuti NB
Cieza - - - - NB NI -
NA
Fuente Alamo NB NI




2013 = Direccion General de Formacion Profesional y Educaciéon de Personas Adultas

Jumilla

Lorca

Mazarrén

Molina de
Segura

Mula

Murcia

Murcia Il

Puerto
Lumbreras

San Javier

Torre Pacheco

Totana

Yecla

NB NI
NA

NB NI

NB NI NA

NB NI NA

NB NI NA

NB on line

NB NI NA

NB NI NA

NB NI
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“Abreviaturas:

NB — Nivel Béasico

NI — Nivel Intermedio
NA — Nivel Avanzado.

2.2 ENSENANZAS ELEMENTALES Y PROFESIONALES DE MUSICA Y

DANZA

Especialidades

Conservatorio de Musica de
Caravaca de la Cruz

Ensefianzas Profesionales: Clarinete, Contrabajo, Fagot, Flauta
travesera, Guitarra, Percusion, Oboe, Piano, Saxofén, Trombén,

Trompa, Trompeta, Tuba, Viola, Violin y Violonchelo.

Conservatorio de Musica de

Cartagena

Ensefianzas Elementales y Profesionales: Clarinete,
Contrabajo, Fagot, Flauta travesera, Guitarra, Oboe, Percusién,
Piano, Saxofén, Trombdn, Trompa, Trompeta, Tuba, Viola,

Violin y Violonchelo.

Ensefanzas Profesionales: Cante Flamenco, Guitarra

Flamenca, Canto.

Conservatorio de MUsica de

Cieza

Ensefianzas Profesionales: Acordeon, Clarinete, Contrabajo,
Fagot, Flauta travesera, Guitarra, Percusion, Oboe, Piano,
Saxofén, Trombon, Trompa, Trompeta, Tuba, Viola, Violin y

Violonchelo.

Conservatorio de MUsica de

Jumilla

Ensefianzas Profesionales: Clarinete, Contrabajo, Fagot, Flauta
travesera, Guitarra, Oboe, Percusién, Piano, Saxofén, Trombon,

Trompa, Trompeta, Tuba, Viola, Violin y Violonchelo

*Conservatorio de MUsica de

Lorca

Ensefianzas Elementales y Profesionales: Clarinete,
Contrabajo, Fagot, Flauta travesera, Guitarra, Oboe, Percusion,
Piano, Saxofon, Trombdn, Trompa, Trompeta, Tuba, Viola,

Violin y Violonchelo.

Ensefianzas Profesionales: Canto

Conservatorio de MUsica de

Molina de Segura

Ensefianzas Profesionales: Clarinete, Contrabajo, Fagot, Flauta

travesera, Guitarra, Oboe, Percusion, Piano, Saxofén, Trombon,




Trompa, Trompeta, Tuba, Viola, Violin y Violonchelo

Ensefianzas Elementales: Acordedn, Arpa, Clarinete,

Contrabajo, Fagot, Flauta travesera, Flauta de pico, Guitarra,

Conservatorio de Musica de . L . .
Instrumentos de puaa, Oboe, Percusion, Piano, Saxofon,

Murcia Trombon, Trompa, Trompeta, Tuba, Viola, Violin y Violonchelo.

Ensefianzas Profesionales: Canto, Organoy Clave.

) . Ensefianzas Profesionales: Clarinete, Contrabajo, Flauta
Conservatorio de Musica de San ) _ ) i
travesera, Guitarra, Oboe, Percusion, Piano, Saxofén, Trompa,

Javier ] o ]

Trompeta, Tuba, Viola, Violin y Violonchelo.
Conservatorio de Danza de Ensefianzas Profesionales: Danza Clasica, Danza Espafiola y
Murcia Danza Contemporanea.

A la oferta recogida se afiade ademas el Programa experimental de iniciacion temprana al violin,

iniciado en el curso 2010-2011 y cuya continuidad ha sido autorizada para el curso 2013-2014 por la

Direccién General de Formacion Profesional y Educacién de Personas Adultas.
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2.3 ENSENANZAS ARTISTICAS PROFESIONALES DE ARTES PLASTICAS Y
DISENO

Ciclos Formativos de Grado Superior de Artes
Plasticas y Disefio:

ESCUELA DE ARTE *Artes aplicadas de la escultura
ellustracién
eFotografia Artistica
*Modelismo y Maquetismo

«Joyeria Artistica

En el curso académico 2013-2014 se implantan en la Escuela de Arte, los ciclos
formativos de Fotografia e llustracion derivados de la LOE y el nuevo ciclo de
Animacion.

2.4 ENSENANZAS ARTISTICAS SUPERIORES

Escuela Superior de Arte Ensefianzas de Arte Dramatico (LOGSE)

Dramatico de Murcia eDireccibn de Escena y Dramaturgia (opcion
Direccion de Escena)
eInterpretacion (opciones Texto y Teatro Musical)
Ensefianzas de Arte Dramatico (LOE)

eDireccién escénica y dramaturgia

eInterpretacion (itinerarios de Teatro de creacion,

Teatro textual, Teatro musical)
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ESCUELA SUPERIOR DE Estudios Superiores de Disefio (LOGSE)
DISENO DE MURCIA .Disefio Grafico
«Disefio de Productos

*Disefio de Interiores

*Disefio de Moda

Estudios Superiores de Disefo (LOE)
*Disefio Grafico

*Disefio de Interiores

*Disefio de Moda

eDisefio de Producto

Conservatorio Superior de Grado Superior de Musica (LOGSE)
Mdusica “Manuel Massotti
Littel”, de Murcia

eAcordeon

«Canto

«Clarinete

*Clave

«Composicion
«Contrabajo
«Direccion de coro
eDireccion de orquesta
*Fagot

eFlamenco: opcion Guitarra flamenca.
eFlauta de pico

oFlauta travesera



Guitarra
Instrumentos de pua

Instrumentos de la mdasica antigua. Opciones:

Clavicordio y Traverso barroco.
Oboe
Organo
Musicologia

Pedagogia. Opcién: Pedagogia del lenguaje y la

Educaciéon musical
Percusion
Piano
Saxofon
Trombodn
Trompa
Trompeta
Tuba
Viola
Violin

Violonchelo

Composicion
Direccion. Itinerarios:
Direccion de coro.

Direccion de orquesta.



Interpretacion. Modalidades instrumentales:
Acordeon
Canto
Clarinete
Clave
Clavicordio
Contrabajo
Fagot
Flauta de pico
Flauta travesera
Guitarra
Guitarra flamenca
Instrumentos de pua
Oboe
Organo
Percusion
Piano
Saxofén
Traverso barroco.
Trombon
Trompa
Trompeta

Tuba



Viola

Violin

Violonchelo
Musicologia
Pedagogia

En el afilo académico 2013-2014 se imparte el cuarto curso de las ensefanzas

artisticas superiores en Arte Dramético, Disefio y Musica.

Hasta el 2014-2015, curso en el que se extinguiran los planes de estudios
emanados de la LOGSE, coexistiran los dos planes de estudios. Ante esta extincion
progresiva, se hizo necesario autorizar en el afio 2012-2013 ciertas asignaturas
optativas LOGSE que ya se habian extinguido, con el fin de que el alumnado que

cursara esta ordenacion dispusiera de una oferta suficiente.

Se imparte por segundo afo el Grado medio de la modalidad de

Baloncesto.

Primer y Segundo nivel

Se imparte por segundo afio el Grado medio de la modalidad de futbol.

Primer nivel

Segundo nivel



En relacion con las funciones asignadas mediante el Decreto 81/2005, de 8 de

julio, se ha elaborado la siguiente normativa que se relaciona por ensefianzas:

Resolucién de 12 de febrero de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se regula la
matricula en régimen libre para la obtencion de los certificados de nivel
basico, nivel intermedio y nivel avanzado de las ensefianzas de idiomas de

régimen especial para el curso 2012-2013.

Resolucion, de 1 de marzo, de 2013 de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educacion De Personas Adultas y de la Direcciobn General de
Planificacion y Ordenacion Educativa por la que se aprueban instrucciones
sobre el proceso especifico de matriculacion de alumnos de Ensefianza
Secundaria Obligatoria en la modalidad Bilinglie para realizar las pruebas
terminales especificas de certificacion en las Escuelas Oficiales de Idiomas de

la Region de Murcia en el afio 2013.

Resolucién 32/2013, de 12 de marzo, de la Direccidbn General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se aprueban las
instrucciones sobre la elaboracion de las pruebas terminales especificas de
certificacion correspondientes a los niveles Intermedio y Avanzado de las

Escuelas Oficiales de Idiomas

Resolucién de 3 de mayo de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se regula el proceso
de admision y matriculacion de alumnos en las Escuelas Oficiales de Idiomas

de la Regiodn de Murcia para el curso académico 2013-2014.

Resolucién de 24 de julio de 2013 de la Direccibn General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se regula el



programa de formacion semipresencial en las ensefianzas de Idiomas de

régimen especial para el curso 2013-2014

Resolucién de 22 de octubre de la Direccibn General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, por la que se autoriza la
imparticion de cursos de actualizacion y especializacion para el afio
académico 2013-2014 en las Escuelas Oficiales de Idiomas de Cartagena,

Molina de Segura y Murcia

Resolucion de 2 de octubre de 2013, de la Direcciéon General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial, por la que se modifica la
resolucion de 2 de mayo 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se aprueban las
instrucciones sobre la elaboracién de las pruebas terminales especificas de
certificacion correspondientes a los niveles Intermedio y Avanzado de las

Escuelas Oficiales de Idiomas

Resolucién 107/2013, de 19 de julio, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se autoriza una
nueva asignatura optativa a partir del afio académico 2013-2014 en el

Conservatorio de Musica de Cartagena.

Resolucién de 23 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones para la admision y matriculacion del alumnado en los
conservatorios y los centros autorizados de Mdusica de la Region de Murcia

para el afio académico 2013-2014.

Resolucién de 26 de junio de 2013, por la gue se modifica la Resolucién de 23
de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion Profesional y



Educacion de Personas Adultas, y se amplia el plazo de la primera fase de

matriculacion en el Conservatorio de Musica de Cartagena

Resolucién de 23 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones para la admision y matriculacion del alumnado en el
Conservatorio de Danza de Murcia y los centros autorizados de Danza de la

Region de Murcia para el afio académico 2013-2014.

Resolucién de 4 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se autoriza la
modificacion del procedimiento de ingreso en las Ensefianzas Elementales de
Mdusica establecido en la Resolucion de 17 de junio de 2009, de la Direccion
General de Ordenacién Académica, por la que se autoriza al Conservatorio de
Musica de Murcia el procedimiento de ingreso en las Ensefianzas Elementales

de Musica

Resolucion de 28 de febrero de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas y la Direccion General de
Planificacion y Ordenacion Educativa, por la que se dictan instrucciones
relativas al Programa “Horarios Integrados” dirigido a alumnado que cursa
simultdneamente las Ensefianzas Profesionales de Mdusica y la Ensefianza

Secundaria, para el afio académico 2013-2014.

Resoluciéon de 9 de julio de 2013, de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se autoriza la
continuidad durante el curso escolar 2013-2014 del Programa Experimental de
iniciacion temprana al violin en el Conservatorio de Musica “Narciso Yepes”,
de Lorca, establecido mediante la Resolucién de 9 de julio de 2010, de la
Direccion General de Formacion Profesional y Educaciéon de Personas
Adultas.



Resolucién de 3 mayo de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se dictan
instrucciones sobre las pruebas de acceso y proceso de admision a los ciclos
formativos de grado superior de Artes Plasticas Y Disefio para el afio
académico 2013-2014

Instrucciones sobre el procedimiento de calificacion de la prueba de acceso
sin requisitos académicos a los ciclos formativos de Grado Superior de Artes

Plasticas y Disefio para el afio académico 2013-2014

Resolucion de 6 de febrero de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se establece las
tablas de reconocimiento de créditos desde distintas titulaciones de Técnico
Superior, de las ensefianzas de formacion profesional de grado superior, a
ensefanzas artisticas superiores de Disefio de la Comunidad Autdnoma de la

Region de Murcia.

Resolucion de 6 de febrero de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se establece las
tablas de reconocimiento de créditos desde distintas titulaciones universitarias
a los estudios superiores de Disefio de la Comunidad Autonoma de la Region

de Murcia.

Resolucion de 15 de marzo de 2013 de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se convoca y
establece la prueba de mayores de 19 afos sin requisitos académicos para el

acceso a las ensefanzas artisticas superiores.



Resolucién de 28 de junio de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se establece la tabla
de reconocimiento de créditos de asignaturas optativas cursadas segun
curriculo establecido mediante la Orden de 25 de febrero de 2004 con
asignaturas optativas del plan de estudios regulado al amparo de la Ley

Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Resolucién de 6 de mayo de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas adultas por la que se dictan
instrucciones sobre la prueba especifica para el acceso a los estudios

superiores de Disefio para el curso 2013/2014 en la Region de Murcia.

Resolucién de 6 de mayo de 2013, de la Direccidbn General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones sobre la prueba especifica para el acceso a los estudios
superiores de Arte Dramatico, la admision y la matriculacién del alumnado en

la Escuela Superior de Arte Dramatico de Murcia, para el curso 2013-2014

Resolucién de 6 de mayo de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones sobre el acceso a los estudios superiores de Musica, la admision
y la matriculaciéon del alumnado en el Conservatorio Superior de Mdusica

“Manuel Massotti Littel” para el afio académico 2013-2014.

Resolucién de 21 de mayo de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se dictan
instrucciones sobre la admisién y matriculacion de alumnado en la Escuela

Superior de Disefio de la Region de Murcia para el curso 2013-2014.

Resolucién de 2 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se modifica la
resolucion de 6 de mayo de 2013, de la Direccibn General de Formacién
Profesional y Educacion de Personas Adultas, que dicta instrucciones sobre el
acceso a los estudios superiores de Musica, la admision y la matriculacion del



alumnado en el Conservatorio Superior de Musica “Manuel Massotti Littel”

para el afio académico 2013-2014.

Resolucion de 6 de febrero de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas por la que se modifica el Anexo
V de la Resolucion de 12 de septiembre de 2012, de la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se
establece para la Region de Murcia el plan de estudios y la ordenacion de los

estudios superiores de Disefo, y se regula la prueba especifica de acceso.

Resolucién de 25 de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se modifica la
Resolucién de 12 de septiembre de 2012, de la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se
establece para la Region de Murcia el plan de estudios y la ordenacion de los

estudios superiores de Disefo, y se regula la prueba especifica de acceso.

Resolucién de 25 de julio de 2013, de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se establece para la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia el plan de estudios y la
ordenacion de los estudios superiores de Musica, se completan los planes de
estudios iniciados en los afios académicos 2010-2011 y 2011-2012 y se

regula la prueba especifica de acceso.

Resolucion de 25 de julio de 2013, por la que se establece para la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia el plan de estudios y la ordenacion de los
estudios superiores de arte dramatico, se completan los planes de estudio
iniciados en los afios académicos 2010-2011 y 2011-2012, y se regula la
prueba especifica de acceso.

Resolucidén de 29 de enero de 2013, de la Direcciéon General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se autoriza un
periodo extraordinario para proceder a la ampliacibn de matricula en las

ensefianzas artisticas superiores.



Resolucién 68/2013, de 23 de abril, de la Direcciébn General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dan instrucciones
para el reconocimiento de créditos por experiencia profesional y laboral en las
titulaciones conducentes a la titulacién oficial de las ensefianzas artisticas

superiores de Disefio.

Resoluciéon de 2 de octubre de 2013 de la Direccion General de Formacion
Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial por la que se autorizan
vacantes y se dictan instrucciones sobre la admision y matriculacion a la
formacién adicional conducente a la obtencion del Titulo Superior de Disefio

de Alumnado con el Titulo de Disefio

Resolucién de 31 de enero de 2013, de la Direcciéon General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se establece el
calendario del proceso de admision y matriculacion para cursar el segundo
nivel de grado medio de las ensefianzas de Futbol, en el IES “Poeta Sanchez

Bautista” de Llano de Brujas (Murcia).

Resoluciéon de 28 de febrero de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se convocan las
pruebas de caracter especifico para el acceso a las ensefianzas de Técnico

Deportivo en Montafia y Escalada.

Resolucion de 28 de febrero de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas y la Direccidon General de la
Actividad Fisica y el Deporte para la realizacion de las pruebas de acceso de

caracter especifico de determinadas modalidades y especialidades deportivas.

Resoluciéon de 18 de Marzo de 2013, de la Direccion General de Formacién
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se convocan las

pruebas de acceso, sin los requisitos académicos, a las ensefianzas



deportivas de régimen especial y a las actividades de formacion deportiva de

nivel 1 y nivel Ill, correspondientes al afio 2013

Resolucién de 1 de abril de 2013, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se nombra al tribunal
evaluador para la realizacion de las pruebas de acceso de caracter especifico

al primer nivel del grado medio, en la modalidad de Montafa y Escalada.

Resolucién de 22 de mayo de 2013, de la direccién general de formacion
profesional y educacién de personas adultas, por la que se regula el
procedimiento de admision y matricula para el acceso al segundo nivel de
grado medio de las ensefianzas de baloncesto, en el IES "Alquibla”, La

Alberca (Murcia).

Resolucién de 22 de mayo de 2013, de la direccidbn general de formacion
profesional y educacién de personas adultas, por la que se regula el
procedimiento de admision y matricula para el acceso al segundo nivel de
grado medio de las ensefianzas de fatbol, en el IES “Poeta Sanchez Bautista”,

Llano de Brujas (Murcia).

Resolucion de 7 de junio de 2013 de la Direcciébn General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se nombran los
miembros de la Comision Evaluadora de las pruebas de acceso, sin los
requisitos académicos, a los grados medio y superior de las ensefianzas
deportivas de régimen especial y actividades formativas de nivel | y nivel I,

correspondiente al afio 2013.

Resolucién de 12 de junio de 2013 de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educacién de Personas Adultas, por la que se establecen y
convocan las pruebas de conjunto para la homologacién de los diplomas
federativos de los entrenadores nacionales y regionales con titulos de Técnico

Deportivo y Técnico Deportivo Superior en Fatbol y Futbol Sala.

Resolucién de 11 de junio de 2013 de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se nombra los



tribunales para la realizacién de las pruebas de acceso de caracter especifico,

en las especialidades de Futbol y Futbol Sala.

Se ha tramitado un total de 351 expedientes relativos a reclamaciones, recursos
de alzada y autorizaciones a alumnos (convocatorias extraordinarias, ampliacion de

permanencia, matricula en mas de un curso y cambio de perfil).

De los expedientes citados anteriormente, 158 han concluido en resoluciones de

la Direccién General. En cuanto al asunto de las mismas cabe resefar:

Se han realizado cincuenta y ocho referidas a cuestiones relacionadas con
desarrollo del curriculo, planes de estudios, reconocimiento de créditos, acceso a

ensefianzas, admision y organizacion.

Autorizacion de matricula en mas de un curso: 32.

Reclamaciones contra calificaciones finales: 19.

Solicitud de homologacion certificaciones reguladas RD 967/88 y 1523/89: 1
Reclamaciones acceso y prueba de acceso: 8

Convocatorias extraordinarias: 2.

Ampliacion de permanencia: 8.

Pérdida derecho matricula: 2.

Matricula extraordinaria: 5.

Simultanear matricula: 6.

Autorizacion para realizar practicas en empresas fuera de la region: 7.
Devolucién de tasas: 2.

Criterio nota media: 1.



Obtencion de certificado académico: 5.

A requerimiento o por colaboracion con diversas direcciones generales:
Direccion General de Recursos Humanos

Informes sobre plantillas organicas de los centros de ensefianzas de régimen
especial, cupos de profesorado, criterios para la contratacion de profesorado de

ciertas asignaturas, profesorado especialista.

Informes sobre necesidades del profesorado en centros publicos que imparten
Ensefianzas de Régimen Especial.

Direccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa.

Colaboracion para la puesta en marcha del Programa Horarios Integrados de

alumnado de los conservatorios de Musica.

Colaboracion en la elaboracién de las instrucciones sobre el proceso especifico
de matriculacion de alumnos de Ensefianza Secundaria Obligatoria en la modalidad
Bilingle para realizar las pruebas terminales especificas de certificaciéon en las

Escuelas Oficiales de Idiomas.

Direccion General de Infraestructuras y Promocion Educativa.

Informes sobre propuestas para calendario escolar.

Informe relativo a la actualizacion en el Registro General de Centros de la Region

de Murcia de los Centros de Ensefanzas Artisticas.

Informes sobre autorizacion e inscripcién de centros autorizados de Ensefianzas

de Régimen Especial:



Sobre la autorizacion para la apertura y funcionamiento de un centro para impartir
las ensefianzas deportivas de régimen especial en la modalidad de futbol para dos

centros diferentes.

Sobre la solicitud de autorizacién para impartir ensefianzas deportivas de régimen
especial de Técnico Deportivo en vela con aparejo fijo, Técnico Deportivo en vela
con aparejo libre y Técnico Deportivo Superior en vela con aparejo fijo y Técnico

Deportivo Superior con aparejo libre.

Sobre la solicitud de modificacion de la autorizacion de las ensefianzas de
montafia y escalada por la renuncia de la especialidad de alta montafia a cambio de

la especialidad de barrancos, en un centro autorizado.

Informe técnico sobre la solicitud del centro de buceo deportivo con escafandra

auténoma, para que la autorizacion de la formacién tenga efectos del 2012-2013.

Informe técnico sobre la solicitud de autorizacion para la apertura y
funcionamiento de un centro para impartir las ensefianzas deportivas de régimen
especial en las modalidades de futbol, buceo con escafandra auténoma vy

salvamento y socorrismo.

Informe técnico sobre la solicitud de autorizacion para la apertura y
funcionamiento de un centro privado para impartir las ensefianzas deportivas de

régimen especial, en la modalidad de hipica

Informe técnico sobre la solicitud de autorizacion para la apertura y
funcionamiento de un centro privado para impartir las ensefianzas deportivas de

régimen especial, en la especialidad vela con aparejo fijo.
Direccion General de Deportes

Informes preceptivos sobre las actividades de formacion deportiva a los que se
refiere la disposicion transitoria primera del Real Decreto 1363/2007, de 24 de
octubre. La Orden EDU/3186/2010, de 7 de diciembre, regula las actividades
formativas del bloque comun oficial y comun a las nuevas titulaciones deportivas,
gue entraron en vigor en febrero de 2012. Las actividades formativas citadas

anteriormente y sobre las que se ha informado son:



Actividades formativas de nivel I:
Federacion de boxeo (febrero, octubre)
Federacion de Gimnasia.

Federacion de Padel.

Federacion de Kérate.

Federacion de Triatlon.

Federacion de Salvamento y socorrismo.

Actividades formativas de nivel II:
Federacion de Actividades Subacuaticas.
Federaciones de tenis.

Federacion de Salvamento y socorrismo.
Servicio Juridico

Se han elaborado 25 informes para la resolucion de diversos recursos de alzada.

Se han realizado informes sobre reales decretos y 6rdenes ministeriales, entre los

que se encuentran:
Reales decretos de los titulos de distintas modalidades deportivas.

Se han realizado propuestas a la Ley Organica de Mejora de la Calidad
Educativa, especialmente en relaciébn con las vias especificas del Bachillerato de

Artes y las ensefianzas artisticas superiores.

Al participar en el grupo de trabajo de ensefianzas de Régimen Especial y dentro
de la Ponencia de ensefianzas artisticas profesionales de Musica y Danza del MECD
se han realizado diferentes informes, entre ellos el relativo a las medidas tomadas
en esta comunidad auténoma para favorecer la compatibilidad de estas ensefianzas

con la educacién secundaria.



El programa presupuestario que soporta los gastos de estas ensefianzas es el
4221 Ensefianzas de Régimen Especial, cuyo objetivo para el ejercicio econdmico ha

sido la coordinacién, gestion y mejora de las citadas ensefianzas.

Tres centros de ensefianzas artisticas superiores (Conservatorio Superior
de Mdsica, Escuela Superior de Arte Dramético y Escuela Superior de

Disefo).
La Escuela de Arte de Murcia.

Conservatorios de Mdusica de Murcia, de Cartagena y de Lorca, y
Conservatorio de Danza de Murcia y los cinco conservatorios de titularidad

municipal

Escuelas Oficiales de Idiomas en: Murcia, Cartagena, Lorca, Caravaca,

Molina de Segura, San Javier, 16 sedes.
Aulas del Conservatorio en el IES EI Carmen.

IES “Poeta Sanchez Bautista” de Llano de Brujas donde se imparten las

enseflanzas deportivas en la modalidad de fatbol.

IES “Alquibla” de La Alberca, donde se ha impartido el grado medio de las

ensefianzas deportivas en la modalidad de baloncesto.

Cantidad invertida en mantenimiento: 960.000,00€.
Servicio de limpieza (contratacion centralizada): 391.158,00€.

Subvenciones a los 5 Ayuntamientos de la Regién de Murcia para la

financiacion de los conservatorios municipales: 600.000,00€.



Se han tramitado 200 expedientes administrativos de gestion de gasto.

Convenio de colaboraciéon entre la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, y el
Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz para la financiacion del funcionamiento

del Conservatorio de Musica de dicha localidad durante el ejercicio 2013.

Convenio de colaboraciéon entre la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, y el
Ayuntamiento de Cieza para la financiacion del funcionamiento del

Conservatorio de Musica de dicha localidad durante el ejercicio 2013.

Convenio de colaboraciéon entre la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, y el
Ayuntamiento de Jumilla para la financiacion del funcionamiento del

Conservatorio de Musica de dicha localidad durante el ejercicio 2013.

Convenio de colaboracién entre la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, y el
Ayuntamiento de Molina de Segura para la financiacion del funcionamiento del

Conservatorio de Musica de dicha localidad durante el ejercicio 2013.

Convenio de colaboracion entre la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, y el
Ayuntamiento de San Javier para la financiacion del funcionamiento del

Conservatorio de Musica de dicha localidad durante el ejercicio 2013.

Las actuaciones del servicio que marcan la evolucion de este afio para los centros

de ensefanzas de régimen especial son las siguientes:



La oferta de ensefianzas de régimen especial se realiza las ensefianzas citadas
anteriormente teniendo en cuenta los datos de matricula hasta esa fecha y las
previsiones de septiembre, las plantillas de cada uno de los centros y los resultados
en las pruebas de ingreso y acceso en Musica y Danza o acceso en el caso de las
ensefianzas artisticas superiores y profesionales de Artes Plasticas y Disefio, junto

con las pruebas de clasificacion de las escuela de idiomas.

Conservatorio de Danza y conservatorios de Musica: A partir de los datos de
matricula, el nimero de alumnos egresados y el cupo de profesorado, la Direccion
General de Formaciéon Profesional y Educacion de Adultos planificd la oferta de las

ensefianzas y autoriz0 las vacantes para cada uno de los centros.

Escuela Superior de Disefio, Escuela Superior de Arte Dramatico y Escuela de
Arte: La oferta de estas ensefianzas se planificO en el momento en el que se
convoc6 la admision para estos centros, se tuvo en cuenta el cupo del profesorado y

Se por grupos

Escuelas Oficiales de Idiomas: La planificacion de estas ensefianzas se inicia en
el mes de mayo con el célculo estimado de los grupos y niveles, una vez se tuvo en

cuenta el cupo del profesorado asi como el alumnado que promociona en cada caso.

Elaboracion de planes de estudio.

La elaboracion del ROC.

La planificacion de la oferta en las ensefianzas de idiomas.
Elaboracion de pruebas de certificacion de las EOls.
Administracion de diferentes pruebas de acceso/admision.

La implantacion del programa “Horarios Integrados”.



Con la Direccién General de Recursos Humanos:

Plumier XXI: Se ha colaborado en distintos informes para la asignacion de tareas

asi como para la composicion de los departamentos docentes de los centros.

Formacion del profesorado: Desde esta Direccibn General se han realizado
propuestas para la realizacion de diferentes actividades de formacion:

Jornadas de Formacion sobre elaboracion de pruebas terminales especificas
de certificacion —PTEC- en la Region de Murcia.

Se ha organizado y realizado una actividad de formacion para los docentes de
Escuela oficial de idiomas integrantes en las comisiones de elaboracion de las
pruebas terminales especificas de certificacion.

Jornadas destinadas a dar a conocer las caracteristicas de las pruebas de
certificacidon a los coordinadores de los IES con secciones bilingues.

Se ha colaborado con el Servicio de Innovacion y Formacion del Profesorado
en la elaboracién del Plan Regional de Formacion del Profesorado para el
curso 2013-2014, mediante la deteccion de necesidades, la definicion de

necesidades no incluidas en catalogo y la propuesta de acciones formativas.

Publicacién de los planes de estudio de las ensefianzas artisticas superiores,
en cumplimiento de la disposicion adicional tercera de los Reales Decretos
630/2010, 631/2010 y 633/2010, de 14 de mayo, reguladores de los
contenidos bésicos de las citadas ensefianzas, en coordinacion con los

centros de ensefianzas artisticas superiores.



Desarrollo de normativa especifica relacionada con las ensefianzas artisticas
superiores: periodo extraordinario de ampliacion de matricula, reconocimiento
de créditos por experiencia laboral, practicas externas, tablas de

reconocimiento de créditos,

Est4 en proceso de tramitacion el decreto de curriculo del Bloque comun de

las ensefianzas deportivas de Régimen Especial.
Propuestas de Reglamento organico de los conservatorios de Musica.

Propuestas para las oOrdenes de deteccion de necesidades reales de
profesorado en centros publicos de ensefianzas de Régimen Especial.

Elaboracion de borrador de Reglamento organico de escuelas oficiales de

idiomas.

Se ha facilitado el acceso a la convocatoria de las pruebas terminales
especificas de certificacion a los alumnos de 4° de ESO procedentes de los
IES con secciones bilingles en inglés, francés y aleman. En total 1063
alumnos de secciones bilingies se han presentado a las pruebas de

certificacion en las Escuelas Oficiales de Idiomas de la Region de Murcia

Sesiones de trabajo con los directores de las Escuelas oficiales de idiomas
referidas a las pruebas terminales especificas de certificacion, elaboracién,

administracion y evaluacion.

Prueba para mayores de 19 afios que no posean la titulacion requerida,

comun a todas las ensefianzas artisticas superiores.

Organizacion de las pruebas especificas de acceso a las ensefianzas

deportivas de régimen especial en futbol, futbol sala y montafia y escalada.



En este ambito, se han promovido acuerdos con otros érganos de la comunidad
auténoma y convenios de colaboracién con instituciones publicas en materia de

ensefianzas de régimen especial.
Ensefianzas artisticas:

Con el fin de posibilitar la realizacion de “Practicas externas”, incluidas en todos
los planes de estudios de las ensefianzas artisticas superiores, y de dotar de
autonomia a los centros correspondientes a la hora de gestionarles, se impulsoé la

aprobacion de los siguientes convenios-tipos:

Convenio tipo entre la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo, a
través del Conservatorio Superior de Musica “Manuel Massotti Littel” de
Murcia para el desarrollo de las practicas externas en empresas, instituciones,

entidades y organismos.

Convenio tipo entre la Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo, a
través de la Escuela Superior de Arte Dramatico de Murcia para el desarrollo

de las practicas externas en empresas, instituciones, entidades y organismos.

Convenio tipo entre la Consejeria de Educacién, Universidades y Empleo, a
través de la Escuela Superior de Disefio de Murcia para el desarrollo de las

practicas externas en empresas, instituciones, entidades y organismos.

Resolucién de 25 de abril de 2013, conjunta de las Direcciones Generales de
Bienes Culturales y de Formacion Profesional y de Educacion de Personas
Adultas, por la que se autoriza la realizacion de practicas formativas y
practicas externas en las dependencias del Archivo Regional de Murcia al
alumnado que cursa el Grado Superior de las ensefanzas profesionales de
Artes Plasticas y Disefio y alumnado de ensefianzas artisticas superiores

Convenio de colaboracion entre la Universidad de Murcia y la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia a través de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo y el Conservatorio Superior de Murcia, para el desarrollo
del "Master Universitario en Investigaciéon Musical".



En el caso de las ensefianzas artisticas profesionales también se ha firmado
el siguiente acuerdo que permite la actuacion de alumnado del Conservatorio

de Musica de Murcia en recitales dentro de un ciclo musical:

Resolucién de 25 de abril de 2013, conjunta de las Direcciones Generales de
Medio Ambiente y de Formacion Profesional y de Educacion de Personas

Adultas, para el desarrollo de “Ciclos de musica y naturaleza”.

Se ha continuado la implementacion de las ensefianzas de régimen especial en el

Programa Plumier XXI con las siguientes tareas asignadas al servicio:

Ensefianzas Elementales y Profesionales de Mdsica: Se implementan las
ensefianzas incompletas en Sistema Educativo (optativas, asignaturas
grupales, perfiles y especialidades no implantadas todavia en la Regidén de
Murcia y codificacion). Por otro lado, también se implementa todo lo relativo a
las promociones y criterios de calificacion. En cuanto a la aplicacién de
Plumier XXI, se celebran 2 sesiones informativas en el Servicio de Informética
de esta Consejeria con los equipos directivos de los centros que imparten

estas ensefanzas.

Ensefianzas Elementales y Profesionales de Danza: Se implementan las
ensefianzas en Sistema Educativo (convocatorias y repertorio de

calificaciones).

Ensefianzas de Idiomas: Se implementa el plan de estudios derivado de la
LOE.

Estudios superiores de Disefio: Se revisa todo el plan de estudios. La revision
implica practicamente la modificacién del mismo en cuanto a cambios en todas
las asignaturas, rectificacion de optativas, inclusion del curso puente, inclusién

de promociones y calificaciones, etc.

Ensefianzas Deportivas:
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Implementadas las siguientes modalidades:
Montafia y Escalada: Media montafa, Escalada y Barrancos
Buceo con escafandra autonoma
Hipica
La implementacion del Plumier XXI ha conllevado también la colaboracion con el
Servicio de Centros para la actualizacion de la aplicacion Centros, para lo que se han

revisado los archivos del Servicio de Ensefianzas de Régimen Especial y se han

solicitado documentos a la Biblioteca del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

6.EVOLUCION DE LAS ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL

7.1 DISTRIBUCION DEL ALUMNADO DE ENSENANZAS DE IDIOMAS

Ext. Mula 192 205 299 299
EOI Caravaca 572 613 800 724
Total: EOI CARAVACA 764 818 1.099 1.023
Ext. Torre Pacheco 466 471 542 555
EOI Cartagena 2.896 3.063 3.590 3.528
Total: EOl CARTAGENA 3.362 3.534 4.132 4.083
Ext. Aguilas 333 342 375 369
Ext. Alhama 213 211 238 248
Ext. Mazarron 219 229 313 313
Ext. Totana 338 327 384 384
A. A. Puerto Lumbreras 80 81
EOI Lorca 935 889 1.106 1.150
Total EOI LORCA 2.038 1.998 2.496 2.545
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Murcia

Aula Abaran 70 70 71 73
Aula Ceuti 53 70 70 70
A. A. Archena 70 71
A. A. Jumilla 70 70
EOI Molina 1.322 1.099 1.303 1.320
Total EOI MOLINA 1.322 1.239 1.584 1.604
Ext. Alcantarilla 252 334 475 466
Ext. Cieza 217 231 522 317
Ext. Yecla 195 224 291 276
EOI Murcia (con Ext. Murcia 2) 5.650 6420 7.054 6.057
Total EOl MURCIA 7.069 7.209 8.342 8.059
Total EOI SAN JAVIER

) 1.127 1.046 1286 1.275
(con A.A. Fuente Alamo)
Total EEOOIl de la Region de 15.682 15.844 18.939 18.589

7.2 DISTRIBUCION DE ALUMNADO DE LAS ENSENANZAS ELEMENTALES Y
PROFESIONALES DE MUSICA Y DANZA

Conservatorios de Musica 2011

Caravaca de la Cruz 162 177 206 205
Cartagena 630 649 701 732

Cieza 105 123 119 124

Jumilla 85 84 84 89

Lorca 404 425 425 458
Murcia 857 905 977 1033

Molina de Segura 140 147 153 158
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San Javier 114 110 113 113
Total conservatorios de Musica 2.497 2.620 2.778 2.912
Centros autorizados de Musica 293 302 311 295

Total conservatorios y centros autorizados de
2.790 2.922 3.089 3.207

Musica

Conservatorio de Danza de Murcia

Centros autorizados de Danza 99 122 107 107

Total conservatorio y centros autorizados 594 603 613 620
Total Musica y Danza 3.384 3.525 3.702 3.827

7.3 DISTRIBUCION DE AL UMNADO DE LAS E NSENANZAS ARTIS TICAS
PROFESIONALES DE ARTES PLASTICAS Y DISENO

Escuela de Arte

Ciclos formativos de grado superior 234 227 290 285

7.4 DISTRIBUCION DE AL UMNADO DE LAS E NSENANZAS ARTIS TICAS
SUPERIORES

2010 2011 2012 2013
Escuela Superior de Arte Dramético 230 231 238 242
Escuela Superior de Disefio 313 305 377 351
Conservatorio Superior de Musica 305 306 335 362
Total alumnado 848 842 950 956
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7.5 DISTRIBUCION DE ALUMNADO Y OFERTA DE PLAZAS ENSENANZAS
DEPORTIVAS

OFERTA PUBLICA

Baloncesto 35
Fuatbol 35
Total oferta 70

OFERTA PRIVADA

ANO 2013
Fatbol y fatbol sala 52
Montafia y Escalada 57
Buceo con escafandra auténoma 18
NI-26
Bloque comun
NII-45
Total oferta 198
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INSTITUTO DE LAS CUALIFICACIONES DE LA REGION DE MURCIA (ICUAM)

I. SECRET ARIA
Il. CUALIFICACIONES PROFESIONALES

M. EVALUACION Y ACREDITACION DE LA COMPETENCIA
PROFESIONAL



Tras la elaboracion del Plan y su posterior aprobacion en 2010, se han realizado

durante 2013 las siguientes actuaciones:

Se redactd el Informe de seguimiento del Plan del Sistema Integrado de

Formacion Profesional 2010-2013 para la anualidad de 2012.

Se llevaron a cabo las gestiones para el desarrollo de la planificacion de la

anualidad correspondiente a 2013.

Ademas de estas acciones, de responsabilidad del ICUAM vy de caracter continuo
en cuanto a la planificacion inicial y posterior seguimiento de cada una de las
anualidades, se ha llevado a cabo la coordinacion de la Comision Técnica o Grupo
de trabajo de Integracion de la Formacion Profesional, constituido por los
Subdirectores Generales de Formacion Profesional y Educaciéon de Personas
Adultas, de Formacion del SEF, el Jefe de Servicio de Orientacion, Intermediacion y
Contratos y la Direccién del propio ICUAM, cuyas actuaciones se mencionan en el

apartado 4) Coordinaciones.

El Consejo Asesor Regional de Formacién Profesional creado por Decreto
16/2003, de 7 de marzo, que regula su composicion y funciones, establece en su

articulo 5 el funcionamiento del mismo en Comisién Permanente o en Pleno.



La Comisibn Permanente esta constituida por Presidente, Vicepresidente, dos
Vocales en representacion de la Administracion Regional, dos Vocales en
representacion de las organizaciones empresariales, dos Vocales en representacion

de las organizaciones sindicales y la Secretaria del Consejo.

A lo largo de 2013, la Comision Permanente, se ha reunido en dos ocasiones: 25
de abril y 23 de julio de 2013.

El Pleno del Consejo se compone de los siguientes miembros: Presidente,
Vicepresidente, cuatro vocales en representacion de la Administracion Regional, un
vocal en representacion de la Federacion de Municipios de la Region de Murcia, seis
vocales en representacion de las Organizaciones Empresariales mas
representativas, seis vocales en representacion de las Organizaciones Sindicales

mas representativas y la Secretaria del Consejo que actla con voz pero sin voto.

Durante 2013 han sido dos las sesiones del Pleno del Consejo Asesor Regional
de Formacioén Profesional: el 2 de mayo y el 25 de julio de 2013.

Los temas tratados en esas sesiones de la Comision Permanente y del Pleno se

pueden agrupar en los siguientes:

Aprobacion del Informe de seguimiento 2012 del Plan del Sistema Integrado de
Formacion Profesional de la Region de Murcia 2010-2013.



Como CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES del Informe de seguimiento se
pueden destacar las sefialadas a continuacion, que se estructuran en torno a las tres

lineas del Plan.

En lo relativo a la Linea 1. El Sistema de Cualificaciones Profesionales, se avanzo
en el objetivo de implantar y desarrollar los instrumentos del Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales en la Region de Murcia, sobre todo en lo que
corresponde a certificados de profesionalidad. En 2012 no se implant6é en la Region
de Murcia ningun nuevo titulo LOE, dado lo previsto en el articulo 5 del Real Decreto-
ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico

en el ambito educativo.

Respecto al PREAR, recogido en el Programa 2, durante 2012 se fortaleci6 la
Red de informacion y orientacion y se continué con la formacion de asesores y
evaluadores. También finalizé la gestion de la convocatoria publicada en 2010, y se
realizd una nueva convocatoria que incluyé 3 nuevas cualificaciones, de 2 familias
profesionales no convocadas hasta ahora, y una de ellas de nivel 1 por primera vez.
Respecto a la nueva convocatoria de 2012, hay que destacar en el ambito de la
gestién la reduccion de los tiempos de duracion de las fases de admision y
asesoramiento y el solapamiento entre asesoramiento y evaluacion que hace mucho

mas agil y rapido todo el proceso.

En esta Linea 1 también se intensificaron las coordinaciones institucionales que

favorecen y facilitan la integracion del sistema de formacion profesional.

En relacion con la Linea 2. Calidad e Innovacion en el Sistema Integrado de
Formacion Profesional, se avanzé en establecer el marco normativo general y
también especificamente el de los Centros Integrados de Formacion Profesional, y
en la planificacion de la oferta concreta por parte del SEF. Respecto a la flexibilidad
de la oferta, se siguié fomentando con el marco normativo y se intensificO con el
namero de plazas ofertadas, la formacion en régimen modular, tanto desde el
sistema educativo como del de formacion para el empleo, o que supuso un

importante avance. Igualmente, la formacion a distancia en ambos subsistemas,



tendio a crecer llegando a suponer en la formacion para el empleo el 52,79% de las

acciones.

En cuanto a Instalaciones y equipamientos, en 2012 se realizaron las actuaciones
previstas en la programacion de 2012. En el futuro hay que seguir mejorando
instalaciones y equipamientos, en funcion de la disponibilidad presupuestaria.
Respecto a la implantacion de sistemas de gestion de la calidad en los centros, es
necesario culminar los procesos comenzados y ampliar en el futuro el numero de
centros, con el modelo CAF-educativo (Common Assesment Framework adaptado a

la Educacion) por el que se ha optado.

Por dltimo, en la Linea 3: Informacion y Orientacion en el Sistema Integrado de
Formacion Profesional, se avanzé en la conformacion de la Red de Informacion y
Orientacién, pero aun es necesario seguir fortaleciéndolo y profundizando los
intercambios de la red, por zona formativa y entre orientadores laborales y
educativos. También hay que finalizar de forma parcial cada uno de los mapas de
recursos y coordinar los resultados para tener un mapa integrado o global. Se ha
inicié la revision/elaboraciéon del perfil de los orientadores educativos, laborales y un
perfil mixto correspondiente al Departamento de Informacién y Orientacion

Profesional (DIOP) de los Centros Integrados de Formacion Profesional (CIFP).

En relacion con la difusién y promocion de la formacién profesional, los distintos
servicios de la Administracién Regional y los agentes sociales implicados en esta
tarea, lograron con sus actuaciones dar a conocer un poco mas el Sistema Integrado
de Formacion Profesional, a través de diversas y variadas acciones de difusion del
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional (SNCyFP), de la oferta
formativa, las practicas formativas, y la participacidn en proyectos europeos. En
todos esos aspectos el avance es positivo y debe continuar.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria global del Plan en 2012 hay que sefnalar
gue ha sido algo superior (5,54%) a la prevista en la Programacion para 2012
derivada principalmente del aumento de presupuesto del SEF en becas de movilidad
(el presupuesto previsto era de 4.228.905,00 € y el ejecutado ha sido de
4.463.190,14 €).



Aprobacion de la Programacion para 2013 del Plan del Sistema Integrado de

Formacion Profesional de la Region de Murcia 2010-2013 y reformulacién del Plan.

A grandes rasgos la planificacion para 2013 ha tenido como ejes fundamentales
el seguir profundizando en la implantacion del SNCyFP, titulos y certificados de
profesionalidad nuevos, gestion de la convocatoria de PREAR, impulso de las
coordinaciones institucionales, profundizar en la flexibilizacion de la oferta, modular,

a distancia, y en las actuaciones previstas en materia de Informacién y Orientacién.

Aprobacién de las Memorias de actuaciones de 2012 tanto del Consejo Asesor
Regional de Formacion Profesional como del Instituto de las Cualificaciones de la
Region de Murcia (ICUAM).

Aprobacién de la propuesta de Plan Anual para 2013 del Instituto de las

Cualificaciones de la Region de Murcia (ICUAM).

Alegaciones u observaciones al Anteproyecto de Ley de apoyo a las personas
emprendedoras y a la competitividad e internacionalizacion de las pequefias y

medianas empresas (PYMES) de la Regién de Murcia.

De todas las medidas que contempla el Anteproyecto, solo el articulo 5
“Desarrollo Curricular e incorporacién de iniciativas en los procesos de formacion”,
afecta o se refiere directamente a la Formacion Profesional, e indirectamente al
Capitulo Ill. “Medidas de fomento en la Ensefianza Universitaria”, por lo que el

Consejo formul6 alegaciones y observaciones referidas a estos preceptos.

Informe favorable sobre el Borrador de Orden de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se realiza en la Region de Murcia una convocatoria
abierta hasta 2015 del Procedimiento de Reconocimiento, Evaluacién, Acreditacion y
Registro de las unidades de competencia incluidas en las cualificaciones
profesionales de Atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones

sociales y Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio.

Informe favorable sobre el Borrador de Orden de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo por la que se regula el Programa de Ensefianza Bilingiie en



Ciclos Formativos de Formacion Profesional en el ambito de la Comunidad
Autonoma de la Regidén de Murcia y se aprueban las bases reguladoras de sucesivas

convocatorias de seleccién de centros.

Informe favorable sobre el Borrador de Orden de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se establecen las bases reguladoras para
las convocatorias de pruebas para la obtencién de los titulos de Técnico y Técnico
Superior de Formacion Profesional, en la Comunidad Auténoma de la Region de

Murcia.

Informe favorable sobre el borrador de Orden por la que se autoriza como
centro integrado de formacion profesional al centro privado “centro de formacion de
FREMM” de Murcia.

Andlisis de posibles cualificaciones para incluir en futuras convocatorias del
Procedimiento de Reconocimiento, Evaluacion, Acreditacion y Registro de

competencias profesionales (PREAR) en la Region de Murcia.

Informacién en cada Pleno sobre situacion y resultados de la convocatoria de

2012 del procedimiento de reconocimiento de competencias profesionales.

Se incluyen en este apartado las actuaciones realizadas con el fin de proporcionar
difusion de las funciones realizadas por el Instituto fundamentalmente acerca del
PREAR y del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional asi como
la informacion general del Instituto tanto a ciudadanos como organizaciones e

instituciones que la precisen.

En este sentido se debe mencionar que las actividades desarrolladas durante
2013 se refieren a tres categorias fundamentalmente: actualizaciones de la pagina

Web, Jornadas, Ponencias y Cursos a los que el ICUAM ha sido invitado, y en los
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que ha participado y distribuciéon de material divulgativo escrito y folletos. El total de
actuaciones ha sido de 94, frente a las 84 del afio anterior lo que ha supuesto un

incremento del 12%.

" Portal Web

El Instituto ha seguido llevando a cabo en esta linea de Informacion y difusion, la

actualizacion permanente de la pagina Web con direccion www.icuam.es, tras la

puesta en marcha en 2010 de la misma.

La estructura de la Web se mantiene respecto a la inicialmente disefiada; se han
realizado modificaciones en el segundo semestre del afio, en el contenido de la
seccién “Marco Europeo de Cualificaciones”, afiadiendo informacion como la Guia
del usuario en la Unién Europea y sobre cémo obtener el reconocimiento de

cualificaciones profesionales en un Estado miembro de la Unién Europea.

Se ha creado una nueva seccion ubicada en el procedimiento de acreditacion de
la competencia profesional, referida a la hoja de ruta informativa para las personas
candidatas admitidas en el PREAR, asi como resultados estadisticos de las
convocatorias PREAR en nuestra Region. Las siguientes tablas muestran la

comparativa por afios del n° de visitas que ha tenido la pagina Web:

N° DE N° DE
PAGINAS VISITAS
VISTAS NUEVAS
2012 227.458 2012 24.459 12,91%
7,22%

2013 243.890 2013 27.617
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2012 48.042

12,77%

2013 54.178

Del andlisis de los datos anteriores, hay que destacar que el nimero de visitantes
no duplicados (contabilizados una sola vez) que han accedido al sitio Web durante el
periodo de tiempo especificado ha aumentado en su comparativa con el afio anterior.
Asimismo ha aumentado el numero total de pdaginas vistas y el niamero total de

visitas que ha recibido el sitio Web.

COMPARATIVA POR ANO DEL TOTAL DE
VISITAS DEL SITIO WEB ICUAM

47%

m 2012
w2013

53%
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Las actualizaciones realizadas en la pagina Web han quedado convenientemente
registradas como consecuencia de la aplicaciéon del proceso de difusién PS-11-DIF
contemplado por el Sistema de Gestion de Calidad a implantar en el ICUAM. En
tanto que se esta actuando de acuerdo al disefio de dicho proceso, a continuacién se
especifican las siguientes actuaciones en la pagina Web:

Tipo de Accién N°

Comunicacion a través de noticias 80

Convocatoria PREAR (anuncio de convocatorias, Resoluciones de las fases, citaciones a 53

candidatos...)

Formacion Profesional y Certificados de Profesionalidad 11
Otras noticias (eventos, premios, cursos de habilitacion...) 16
Actualizacion en el contenido de las secciones de la Web 6
Total 86

Jornadas, Ponencias y Cursos en los que participa el ICUAM

Dentro de las 94 actuaciones de difusion anteriormente mencionadas se
encuentran las Jornadas y Cursos a las que el Instituto ha sido invitado. En este
sentido han sido 7, las acciones encuadradas en este tipo de difusién, lo que supone
un 7,45% del total.

Material Escrito y Folletos

En relacion a material escrito y folletos Unicamente se ha producido el desarrollo y
correspondiente difusion de tres documentos destinados a candidatos, asesores y
evaluadores. Cada uno de estos documentos se ha elaborado a modo de hoja de
ruta con la finalidad, sobre todo para los candidatos, de que conozcan en cada
momento qué fase del procedimiento estan atravesando y qué pueden esperar en

cada una de ellas. Para los asesores y evaluadores supone un itinerario mas claro y
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conciso de lo que es la propia Instruccion Técnica derivada del Proceso que, dentro
del Sistema de Gestion de Calidad, desarrolla el procedimiento de reconocimiento de

competencias profesionales.

Igualmente se ha llevado la difusion de 350 folletos Prear y 500 tripticos PREAR
solicitados por Cruz Roja Murcia, y algunos Ayuntamientos.

Consultas recibidas

Las consultas formales y no formales que se realizan al ICUAM por parte de
organismos e instituciones tanto publicas como privadas, ciudadanos, candidatos,
orientadores, centros colaboradores, asesores y evaluadores, se gestionan conforme
al Proceso de Atencion e Informacion (PC-04-ATIl) contemplado en el sistema de

gestion de calidad que se estd implantando.

Constituye una de las actuaciones mas continuas y de una especial importancia

por la repercusion que tiene entre los destinatarios segun el medio utilizado.

En este sentido, en 2013 se han atendido 3.164 consultas de ciudadanos e
instituciones tanto de caracter formal como no formal, recibidas en el ICUAM
solicitando informacién. Segun el medio en que la consulta se produce se pueden

clasificar como sigue:

FORMA DE CONSULTA EN

2013
3155 99,65 No Formal
Correo electrénico 379 11,98
Presencial 344 10,87
Teléfono 2432 76,86
Escrito 9 0,28 Formal
N° TOTAL 3164 100
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El medio mas habitual de contacto con el ciudadano es el teléfono con un 77%,
sin bien, le sigue en importancia la atencién por correo electrénico con un 12% y muy
de cerca la atencion presencial con casi un 11%. La atencién formal de caracter
escrito responde fundamentalmente a las consultas que se reciben a través del

sistema unificado de registro de nuestra Comunidad Auténoma.

FORMA DE CONSULTA
Escrito 9
Teléfono
Presencial 344
Correo electrénico 379
0 500 1000 1500 2000 2500

En cuanto al género de quien realiza la consulta, los datos demuestran que la

distribucion de entre hombres y mujeres es practicamente similar:

Sexo

N° de consultas %

Hombre 1410 49,84

Mujer 1419 50,16
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Hay que destacar que, de todas las consultas recibidas en 2013, un 11% son
realizadas por entidades publicas ya sean ayuntamientos, instituciones, agentes
sociales, otros servicios o departamentos de la Administracion regional, asi como
entidades privadas (empresas y ONG). El resto de consultas més significativas se
distribuye entre ciudadanos/as particulares con un 43% y personas candidatas,
asesores como evaluadores que intervienen en las convocatorias PREAR con un

46% de consulta.

TIPO DE CONSULTANTE

| Ciudadanos

8% 3% @ Candidatos/asesores/
43% evaluadores PREAR
o
O Entidades
o Publicas(SEF, Aytos,
46% VvU.)

@ Entidades Privadas
(empresas, ONG)

TIPO DE CONSULTANTE N° %
Ciudadanos 1360 | 42,98
Candidatos/asesores/evaluadores PREAR 1469 | 46,43
Entidades Publicas (SEF, Aytos, VU.) 247 7,81
Entidades Privadas (empresas, ONG) 88 2,78
TOTAL 3164 |100%

Si analizamos el tema objeto de las consultas que se realizan, las mas numerosas
son las referidas a las consultas de candidatos, asesores o evaluadores en el ambito
de las convocatorias que has estado abiertas de PREAR en 2013 (50%);
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| O Listas/Convocatorias PREAR
' | m Convocatorias futuras y procedimiento PREAR
| O Habilitacion

- | m Certificados de Profesionalidad/Formacién Profesional =

] | m otros temas (Plan FP..)

TEMA DE CONSULTA N° %

Listas/Convocatorias PREAR

Candidatos/asesores/evaluadores 1586 50,13
Convocatorias futuras y procedimiento PREAR 1120 35,40
Habilitacion 53 1,68
Certificados de Profesionalidad/Formacion Profesional 252 7,96
Otros temas (Plan FP..) 153 4,84
N° TOTAL 3164 100

A esta categoria le sigue la informacion general acerca de en qué consiste el
PREAR o sobre las futuras convocatorias del procedimiento en las distintas familias

profesionales (35%).
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En el siguiente gréfico se observa que la familia profesional que ha recibido més
solicitudes de consulta sobre futuras convocatorias del PREAR ha sido Servicios
Socioculturales y a la Comunidad seguida de Sanidad y Electricidad y Electronica

con 196, 89 y 64 consultas respectivamente.

Familia Profesional mas consultada en 2013 sobre futuras
convocatorias @ Vidrio y Ceramica

@ Textil, confecciony piel

O Maritima Pesquera

@ Imagen y Sonido

O Artes yArtesanias

O Industrias Extractivas

O Artes Gréficas

0O Quimica

0O Industrias Alimentarias

@ Actividades Fisicas y Deportivas

m EnergiayAgua

@ MaderayMueble

| Agraria

m Informatica y Comunicaciones

O Imagen Personal

0O Fabricacién Mecanica

@ Comercio y M arketing

m Edificaciény Obra Civil

Total consultas

0O Seguridad y M edio Ambiente

196 @ Transporte y Mantenimiento de Vehiculos
@ Instalacién y M antenimiento

T T T T 1 L L fayTurismo

0 50 100 150 200 0O Administracién y Gestion

0O Electricidad y Electrénica

@ Sanidad

@ Servicios Socio yalaCi

Del mismo modo, hay consultas que corresponden a otros temas dentro del
ambito de competencias del ICUAM (habilitacion de asesores y evaluadores,
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional, etc.) o incluso que no
corresponden a sus competencias o funciones y que igualmente son atendidas o

derivadas al servicio correspondiente.

FORMA DE CONSULTA 2012 % 2013 %

2960 99,90 3155 99,65 No Formal
Correo electronico 212 7,15 379 11,98
Presencial 440 14,85 344 10,87
Teléfono 2308 77,89 2432 76,86
Escrito 3 0,10 9 0,28 Formal
N° TOTAL 2963 100 3164 100

En resumen, de la comparacion entre las consultas recibidas en 2012 y en 2013,
podemos apreciar un incremento de casi un 7 % de las consultas recibidas en
ICUAM en 2013.



COMPARATIVA POR ANO DE CONSULTAS
RECIBIDAS EN ICUAM
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Se ha continuado con las coordinaciones institucionales periddicas de la
denominada Comision Técnica o Grupo de trabajo de Integracion de la Formacion
Profesional, constituido por los Subdirectores Generales de Formacion Profesional y
Educacion de Personas Adultas, de Formacion del SEF, el Jefe de Servicio de
Orientacion, Intermediacién y Contratos y la Directora del ICUAM. Se pretende con
estas reuniones contribuir a que las actuaciones en materia de Formacion
Profesional, las de los dos subsistemas, se realicen de forma integrada, de acuerdo
con el marco establecido por la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las

Cualificaciones y la Formacion Profesional.

Durante 2013 se han celebrado nueve reuniones de coordinacion (5 de febrero, 7
y 22 de marzo, 10 de mayo, 3 y 8 de julio, 2 de octubre, 14 de noviembre y 3 de
diciembre), en las que han participado todos o parte de los miembros, segun los

temas a tratar. Se han debatido y coordinado entre otros los siguientes temas:

Elaboracion del Informe de seguimiento 2012 y Programacion de 2013 del
Plan del Sistema Integrado de Formacion Profesional (SIFP) de la Regién de
Murcia 2010-2013.



Revision del borrador de documento sobre Determinacion de criterios y

procedimientos de planificacion de la oferta formativa

Subvenciones del SEF a los Centros de Adultos, a los IES y CIFP, requisitos
del profesorado cuando imparten certificados de profesionalidad y justificacion

de las subvenciones

Requisitos de acceso de los certificados de profesionalidad de niveles 2y 3y

pruebas de competencias clave

Elaboracion de materiales de distancia para certificados de profesionalidad a
partir de materiales de los ciclos formativos.

Base de datos de cualificaciones profesionales y posible vinculacion de
cualificaciones con ocupaciones con cédigo CNO (4 digitos u 8 digitos) como

instrumento de informacion y orientacion laboral

Elaboracion del perfil del Orientador del Departamento de Informacion y
Orientacion laboral (DIOP) y perfiles de los orientadores educativos y

laborales

Constancia del Certificado de Prevencion de riesgos basico incluido en titulos
LOE

Convalidacion por los centros educativos de modulos profesionales asociados

a Unidades de Competencia

Desarrollo de curricula de diversos ciclos de la familia profesional de Maritimo
Pesquera conforme a normativa de Marina Mercante, y especializacion para

obtener determinadas habilitaciones profesionales

Planteamientos para el inicio de la elaboracién del nuevo Plan de Formacién

Profesional

Situacién de las sucesivas convocatorias del PREAR y formacion necesaria

posterior a la resolucion de las convocatorias.



Durante el ejercicio 2013 se ha cerrado el disefio del Sistema de Gestion de
Calidad a implantar en el Instituto de las Cualificaciones de la Regién de Murcia
(ICUAM), con la finalidad de ser certificados durante 2014.

Ello ha supuesto que finalmente, el Sistema de Gestibn de Calidad quede

concretado en los siguientes procesos:

procesos clave: PC-01-GOF Gestion de la Oferta Formativa, PC-02-COl
Coordinacion y Elaboracion de Informes, PC-03-PRE Reconocimiento de la
competencia y PC-04-ATI Atencion e Informacién al Cliente. De los cinco que
inicialmente fueron disefiados se ha decidido que el correspondiente al
Contraste Externo cuyas actuaciones no corresponden al ICUAM, sino que el
Instituto era mero intermediario entre los expertos y el Instituto Nacional de

Cualificaciones.

Y los 15 procesos de soporte que se indican, tras haber analizado y decidido
ya en 2012 la eliminacion del proceso PS-11-GAR Gestion del Archivo
convenientemente asesorados por la empresa consultora: PS-01-DOC
Elaboracion y Control de la Documentaciéon, PS-02-REG Elaboracion y Control
de los Registros, PS-03-AUl Auditorias Internas, PS-04-NOC No
Conformidades, PS-05-ACP Acciones Preventivas y Correctivas, PS-06-GIN
Gestion de la Infraestructura, PS-07-GRH Gestion de los Recursos Humanos,
PS-08-CIR Comunicaciones Internas y Reuniones, PS-09-SAT Satisfaccion
del Cliente, PS-10-GAD Gestion Administrativa, PS-12-GEC Gestion
Econdémica, PS-13-EVA  Evaluacion de Proveedores, PS-14-RCL
Reclamaciones del Cliente, PS-15-NOR Desarrollo Normativo y PS-16-DIF

Difusion



Y finalmente 3 procesos estratégicos:

PE-01-REV Revisién del Sistema por la Direccién, PE-02-AYM Andlisis de
Datos y Mejora Continua, y PE-03-PSG Planificacion del sistema de gestidon

Tras la identificacion en 2010, en el dmbito de la aplicacion y difusion del
Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, la necesidad de disefar y
elaborar una Base de Datos, que relacione, las cualificaciones profesionales y los
elementos que las componen (unidades de competencia y modulos formativos), con
las tres formas de reconocerlas oficialmente: titulos, certificados de profesionalidad y
procedimiento de reconocimiento y acreditacion de competencias profesionales,
durante 2013 se ha completado la informacién necesaria (bases de datos de titulos y
certificados de profesionalidad) con el personal propio del ICUAM pues finalmente
dichas bases de datos no han podido ser cedidas por la Direccion General de

Formacion Profesional del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Por tanto, la elaboracion de la base de datos en su version inicial queda
concluida, aunque hay que seguir actualizandola con los nuevos titulos y certificados

de profesionalidad que se vayan publicando.

Queda pendiente para 2014 habilitar la aplicacion Web que har& posible que los
centros educativos y cualquier entidad o ciudadano interesado puedan realizar
consultas de esa base de datos.



Durante 2013 el Instituto Nacional de Cualificaciones (INCUAL) ha acometido la
revision de 336 cualificaciones profesionales con mas de 5 afios de antigiiedad. En
ese proceso desde el ICUAM se ha colaborado en proporcionar la infraestructura

necesaria a los grupos de expertos que se han reunido en la Regién de Murcia.

Por otra parte, en este ambito se han llevado a cabo coordinaciones y atendido
algunas consultas de otros departamentos de la Administracion Regional y de
entidades publicas y privadas, relacionadas con las cualificaciones profesionales y la
formacién o titulacion necesaria para el desempefio de una determinada actividad

profesional. Se pueden citar las siguientes coordinaciones:

Con la Subdireccion General de Emergencias, en relacion con la situacién de
los Teleoperadores de emergencias, y la formacion requerida o deseable para
el desempefio de esta actividad, recogida en la correspondiente cualificacion.

Con el Servicio de Juventud, en relacion con la cualificacion profesional de

Informacion juvenil.

Con el Servicio de Ordenacion del Turismo, en relacion con las cualificaciones
profesionales, y titulos o certificados de profesionalidad vinculados a las

actividades de turismo activo y al ocio y tiempo libre.

Con la Escuela de Administracion Publica de la Regién de Murcia, en relacion
con la posibilidad de adaptar la formacion en la medida de lo posible a

cualificaciones profesionales.

Con el Servicio de Evaluacion de Puestos y Planificacion de Efectivos, de la
Direccion General de Funcién Publica y Calidad de los Servicios, sobre
adecuacion al marco de LOE, de las titulaciones de acceso a distintas opciones
y especialidades de los distintos Cuerpos de funcionarios de la Administracion

Regional.

Con Capitania Maritima de Cartagena y Salvamento Maritimo (Sociedad de

Salvamento y Seguridad Maritima —SASEMAR-) de la Direccion General de



Marina Mercante, del Ministerio de Fomento, en relacion con cualificaciones del

ambito del buceo profesional.

Con la Federacion regional de salvamento y socorrismo, en relacién con

diversas cualificaciones del &mbito del socorrismo.

Asimismo, a lo largo de 2013 se han realizado diversos contactos y
coordinaciones con los departamentos que se indican a continuacion, para avanzar
en la identificacion e inventario de carnés y habilitaciones profesionales en el ambito

regional:

Consejeria de Agricultura y Agua: Servicio de Pesca y Acuicultura (Direccion
General de Ganaderia y Pesca) y Servicio de Sanidad Vegetal (Direccion

General de Industria Agroalimentaria y Capacitacion Agraria).

Consejeria de Industria, Empresa e Innovacion: Subdireccion General de
Industria, Energia y Minas (Direccion General de Industria, Energia y Minas).
Con esta Subdireccion especialmente se inicié un calendario de trabajo para
2013, que continuara en 2014, para terminar la identificacién de todos los
carnés y habilitaciones profesionales que dependen de la misma, y
establecer sus equivalencias o relacidbn con cualificaciones, titulos y

certificados de profesionalidad.

Consejeria de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio: Servicio de
Ordenacion del Territorio, Servicio de Calidad en la Edificacion (Direccion
General de Territorio y Vivienda), Servicio de Transportes y Seccion de

Actividades Nauticas (Direccion General de Transportes y Puertos).

Consejeria de Presidencia: Servicio de Biodiversidad, Caza y Pesca Fluvial
(Direccion General de Medio Ambiente).

Consejeria de Sanidad y Politica Social: Servicio de Formacion Continuada,
Docencia e Investigacion (Direccion General de Planificacién, Ordenacion
Sanitaria y Farmacéutica e Investigacion) y Servicio de Sanidad Ambiental
(Direccion General de Salud Publica).



Tras haberse culminado el disefio y desarrollo de la aplicacion informatica para la
gestion del PREAR en 2011, asi como su mejora en 2012, se ha seguido trabajando
en su optimizacion y ajuste a las necesidades detectadas por sus principales
usuarios: asesores y evaluadores participantes en las distintas cualificaciones
convocadas. De esta forma, se han ido mejorando aquellos aspectos que pueden
dificultar su uso, e incorporando nuevas opciones y posibilidades que faciliten el
trabajo desarrollado por asesores y evaluadores durante el procedimiento, y también

en la fase de admision.

En este sentido, se ha mejorado la conexioén a la aplicacion por parte de asesores
y evaluadores, en tanto que se trata de una aplicacién Web, asi como la introduccion
de la informacion grabada en la baremacion aplicada en la fase de admision, y el
historial profesional y formativo del candidato del que parte el asesor para realizar
sus funciones en esta fase de asesoramiento. Todo ello con la finalidad de optimizar
tiempo y recursos. También es importante la mejora que se ha producido en el

manejo de la aplicacidén en referencia a la asignacion de evidencias.

En 2013, y a diferencia del afio anterior, en el que se reforzo la formacion de los
orientadores laborales del SEF y otros miembros de la Red, a través de varias
sesiones informativas y formativas sobre el PREAR, solo se ha realizado un curso

dirigido a orientadores y técnicos de oficinas de empleo.



Asimismo, se ha reforzado la formacion acerca del procedimiento de
reconocimiento, de los voluntarios de Cruz Roja y responsables de formacion, a
través del curso realizado a propuesta de dicha organizaciéon, que se produjo el 8 de

febrero de 2013, como se recoge en el apartado de difusién.

También se prepararon y distribuyeron materiales especificos de informacién de
la convocatoria de 2013, para facilitar la coordinacion de la informacion a los

ciudadanos interesados.

La formacion para la habilitacion supone la superacién de dos bloques al menos,
de los tres que se convocan como itinerario formativo para la habilitacion.
Concretamente, los tres bloques se corresponden a Bloque General, de 15 horas de
duracion, Blogue de Asesoramiento, con 23 horas de duracion, y Bloque de

Evaluacioén, con 22 horas de duracion.

La aprobacién de los cursos de habilitacién, que se incluyen en el Plan de
Formacién es competencia de la Direccion General de Recursos Humanos y Calidad
Educativa. La planificacion de dicho Plan se realiza por cursos académicos, por lo
gue, solo los cursos desarrollados durante los meses de enero a junio de 2013,
corresponden al plan de 2012-2013. Los celebrados desde septiembre a diciembre
de 2013 corresponden al plan de 2013-2014.

En 2013, y correspondiendo a ambos planes, se han desarrollado 14 actuaciones
formativas a lo largo del afio natural 2013, siendo 6 del Bloque general, 4 de

asesoramiento y 4 de evaluacion.

La seleccion de las personas participantes en los cursos de habilitacién respondio
a los criterios previstos en la convocatoria. Todo ello ha supuesto la habilitacion de
las personas que han cumplido con los criterios de superacién de los bloques
realizados. Esta habilitacion se ha producido a través de las correspondientes
Resoluciones conjuntas de los Directores Generales de Formacion Profesional y
Educacion de Personas Adultas y del Servicio Regional de Empleo y Formacion

(SEF) de las que se han emitido tres para Asesores y tres para Evaluadores. Con



ello, han sido tres Resoluciones emitidas con fechas de 14 de enero, 21 de marzo y
15 de julio. Con ellas han quedado habilitados 95 asesores y 69 evaluadores en
distintas familias profesionales como han sido: Administracion y Gestion, Agraria,
Comercio y Marketing, Electricidad y Electronica, Hosteleria y Turismo, Industrias
alimentarias, Quimica, Sanidad, Servicios Socioculturales y a la Comunidad,
Transporte y Mantenimiento de Vehiculos, Edificacion y Obra Civil e Imagen
Personal, siendo los mas numerosos los de las familias de Hosteleria y Turismo,
familia que se priorizé de cara a la cobertura de la convocatoria de la cualificacion
profesional de Operaciones béasicas de cocina, convocada en 2012, pero

desarrollada a lo largo de 2013, como se indica mas adelante.

Respecto a la convocatoria realizada en 2012 para las cualificaciones
profesionales de Atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones
sociales (SSC320 _2), Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio
(SSC089 _2), Transporte sanitario (SAN025 2), Atencion sanitaria a multiples
victimas y catastrofes (SAN122 3) y Operaciones basicas de Cocina (HOT091 1),
durante 2013 se ha desarrollado parte de la fase de admision para las tres ultimas
cualificaciones, y las fases de asesoramiento, evaluacion, acreditacion y registro

para todas ellas, entre enero y octubre de 2013.

Se realiz6 un acto de entrega de las acreditaciones obtenidas por los candidatos
para todas ellas, excepto para SAN025 2 y SAN122_2, en las que la premura de los
candidatos en disponer de las acreditaciones imposibilitd dicho acto. En el caso de
SSC320 2, SSC089 2 y HOT091 1, los actos tuvieron lugar el 24 de junio, 25 de

junio y 4 de noviembre respectivamente.
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Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Acreditan No

Finalizan Acreditan

Admitidos todas las acreditan

Cualificacion PREAR . parte de UC
ucC nada
%

SSC320 2 150 100 150 100 138 92 12 8 0 0
SSC089 2 150 100 149 99,33 128 85,33 21 14,66 0 0
SANO025 2 150 100 139 92,66 85 56,66 49 32,66 5 3,33
SAN122 2 150 100 136 90,66 20 13,33 104 69,33 12 8
HOTO091 1 37 24,7 33 89,19 31 83,78 1 2,70 1 2,70

* Unidades de Competencia (UC)

** Sobre los admitidos

Asimismo, se hizo entrega a los candidatos de los planes de formacion
personalizados, que incluyen las indicaciones relativas a los efectos de la
acreditacion conseguida y las posibilidades de formacion para completar el titulo o el

certificado de profesionalidad.

Por ultimo, se inscribieron los resultados de acreditacion en el Registro regional y
en el nacional dependiente del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) creado a

tal efecto. Con ello se dio por finalizada la gestién de esa convocatoria.

Convocatoria de 2013

La convocatoria se realizd6 mediante Orden de 30 de julio de 2013, de la
Consejeria de Educacion, Universidades y Empleo (BORM del 9 de agosto),
respecto de las dos cualificaciones relacionadas con la Ley de Dependencia:
Atencion sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales

(SSC320_2), Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio (SSC089_2).



Esta convocatoria ha supuesto una notable variacién respecto a las desarrolladas
hasta la fecha, pues se trata de una convocatoria de caracter abierto hasta 2015. El
caracter abierto de esta convocatoria significa que va a estar vigente desde 2013
hasta 2015, y que anualmente se gestionara una lista de admitidos y excluidos con
las solicitudes presentadas hasta el fin del plazo indicado para cada afio, en la Orden

de convocatoria.

En 2013 el plazo de presentacién ha sido del 2 al 16 de septiembre, ambos
inclusive, finalizado el cual se gestionaron las relaciones de admitidos y excluidos de
conformidad con lo previsto en la Orden de convocatoria. En los afios sucesivos,
2014 y 2015, se establece el 31 de mayo de cada afio, como fin de plazo de

presentacion de solicitudes, para elaborar una nueva lista de admitidos y excluidos.

Las solicitudes y documentacion presentadas con posterioridad a la finalizacion
del plazo sefialado para cada afio, no seran tenidas en cuenta en las listas de
admitidos y excluidos que se aprueben ese afio, pero se incluirdn en las

correspondientes listas a aprobar en el afio siguiente.

Este planteamiento de convocatoria permanente permite que los aspirantes que
no son admitidos y seleccionados el primer afio, queden en lista de espera para el
siguiente (siempre que hayan acreditado cumplir con los requisitos exigidos) y ya no
deben aportar otra solicitud, sino solo la documentacién adicional que estimen

conveniente para alegar nuevos méritos (experiencia laboral o formacion no formal).

Hay que destacar que esta convocatoria abierta es la primera experiencia de este

tipo en la Region y en el conjunto de Comunidades Autbnomas

El desarrollo del procedimiento para las dos cualificaciones convocadas (50
plazas para cada una) se ha llevado a cabo durante los meses de septiembre a
diciembre de 2013, quedando pendiente parte de la fase de evaluacion, que se prevé

finalice en febrero de 2014.

En cuanto a los datos con los que se cuenta a 31 de diciembre relativos a la

gestion de estas convocatorias se puede indicar:
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NO

instancias Candidatos que Candidatos que

Cualificacion N° instancias
. que cumplen fueron han desarrollado
profesional presentadas .
los seleccionados la fase de

requisitos asesoramiento

Atenci